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INTRODUCCIO

Per I'any 2015 ens marcavem els seguents objectius :

0

(0]

Adequacio de les agendes a les necessitats dels nostres pacients..

Seguiment del programa Territorial d’'atencié a la C  omplexitat, liderat des del PPAC i sota la
tutel-la del CatSalut , tot col-laborant conjuntament amb d’altres nivells assistencials, per tal de donar
una atenci6é de qualitat als nostres pacients amb necessitats especials, amb una Atenci6 Integrada de
Salut.

Participacio en les Rutes Assistencials prioritzades pel Departament de Salut, per d'atenci6 a 4

malalties croniques (Diabetis, MPOC, I. Cardiaca, Depressio).

Politica de comunicacié : seguir apostant per la nostra web. Continuar impulsant la citacié web a les

agendes dels nostres professionals. Millora de la nostra Intranet.

Cat Salut: assolir els objectius plantejats pel nostre contractador, col-laborar en les iniciatives
plantejades (codi IAM, codi ictus, pacient complex, pacient amb malaltia cronica avancada amb
necessitats atencid pal-liativa (MACA), RUTES ASSISTENCIALS : dm2, mpoc, insuficiencia cardiaca,

depressio)

Continuar en la linia de qualitat de la nostra prescripcio farmacéutica (be nch) amb importants
repercussions dins del sistema sanitari i contribuint a la sostenibilitat i equilibri dels balancos de la

nostra empresa.

ACEBA: seguir contribuint a la sostenibilitat del model sanitari catala, col-laborar amb la resta d’EBAs
tot compartint les nostres experiéncies en el si de la nostra associacié. Participacié en Grup de

Comunicacié Aceba.

CHV: Treballar per millorar la informacié entre les nostres institucions , impulsar noves férmules que
permetin intensificar la nostra col-laboracid, buscant rutes assistencials, mantenint sessions conjuntes,

tant en la relacio bilateral com amb la resta d’institucions sanitaries del SISO.

Lideratge i participacio en el grup assistencial OMI-AP Catalunya tot contribuint en I'estandarditzaci6 i

el treball en equip per la millora dels nostres protocols i del suport informatic associat a I'atencié clinica.

Col-laboracid i treball conjunt per l'avan¢ en l'estructuracié de linformacié de les TIC's amb el

Departament de Salut.

Continuar desenvolupant linies d'investigacié , implantacid i seguiment de canvis estructurals /
organitzatius que permetin la sostenibilitat i el maxim aprofitament de les mateixes, aixi com la
compatibilitat amb la nostra activitat assistencial fonamental. Seguir superant les diferents auditories de

qualitat de metodologia investigadora en assajos clinics.

Docencia: seguir col-laborant amb I'escola d’'infermeria, programa de formacié de llevadores, dietética

i nutricié, formacié professional branca administrativa i consolidacio de I'acreditacié com a unitat docent
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de medicina familiar rural i incorporacio a la nostra ABS residents en medicina familiar i comunitaria en

rotacio rural a Balenya i St. Marti de Centelles.

0 Pel que respecte a la formacio, tots els col-lectius professionals de la nostra ABS han realitzat

activitats formatives (cursos, seminaris, xerrades, assisténcia a Congressos,...) a carrec de la empresa

com a part de la nostra politica de potenciar la nostra principal tecnologia i valor que sén els nostres

professionals.

A EAP Osona Sud - Alt Congost SLP, empresa que gestiona 'ABS Centelles destacar les accions seguents:

Politica de prevencié de la salut laboral dels nostres treballadors.
Compliment de la LOPD i adhesié al codi tipus de la UCH.
Lluita per la sostenibilitat econdmica per assolir uns comptes equilibrats.

Adequacié i Seguiment de les normes de la Responsabilitat Social Corporativa.

Hem assolit la major part d’objectius que ens marcavem, destaquem:

Les dades assistencials amb una important penetracié en la nostra poblacié, mantenint-nos clarament

com sempre I'equip assistencial de referéncia de la nostra poblacid.

Treballant per la millorar I'accessibilitat, consolidant-se una important disminucié de les nostres
urgeéncies al CHV, aixi com essent centre referéncia (Pac Centelles), del projecte Acut d’'urgencies

Territorial.

Donar atencié diferenciada als pacients complexes(PCC) i pacients MACA, establiment de sessions
intra-cap, seguiment del projecte territorial per I'atencié a la complexitat i pacients MACA, sessions
extra-cap amb altres professionals de referéncia (Cap Remei, ICS, H. Sta. Creu Vic, Consorci

Hospitalari de Vic, CatSalut).
Puntal de comunicacié amb la nostra Poblacié a través de la nostra web.
Un elevat grau de satisfaccio dels nostres pacients.

Mantenim les dades de qualitat de la nostra prescripcid farmacéutica i I'alta utilitzacié de Recepta

Electronica.
La participacio en importants activitats de recerca i formacio.

Participacié en campanyes a la nostra poblacié per acapte de Sang, col-laborant amb el Banc de

Sang, i esdevenint poblaci6 de referéncia a Osona amb un elevat % de donants.

Participacio en projectes territorials dins dels programes liders del Catsalut (PCC/MACA), Rutes

assistencials.
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POBLACIO DE L'’ABS CENTELLES 2015:

Dades poblacionals de I'ABS Centelles a 31.12.15 (poblaci6 total).

Osona
Sud

E
A
P

Alt
Congost

ABS Centelles

2015

PROFESSIONAL USUARIS > 65 ANYS % > 65 ANYS
DRA. NAREJOS 1.577 286 18,14%
DR. VILATIMO 1.339 259 19,34%
DR. SINCHI 1.542 268 17,38%
DRA. TANTINA 819 288 36,16%
DRA. ALVAREZ 1.723 254 14,74%
DRA. DEL VAL 1.524 293 19,23%
DR. MENDEZ 1.595 286 17,93%
DRA. MARTINEZ 1.248 152 12,18%
TOTAL ADULTS 11.367 2.086 18,35%

PEDIATRIA <2 ANYS % < 2 ANYS
DRA. RAMON 931 150 16,11%
DRA. MATESANZ 605 104 17,19%
DRA. ULIED 843 140 16,61%
TOTAL PEDIATRIA 2.379 394 16,56%

POBLACIO TOTAL 13.746

La poblacié atesa assignada a tota lABS

(com a minim una visita I'any 2015) ha estat:

GRUP D’EDAT PERSONES ATESES
HOMES DONES TOTAL
0-14 ANYS 1.347 1.293 2.640
15-34 ANYS 1.362 1.362 2.724
35-49 ANYS 1.763 1.698 3.461
50-64 ANYS 1.311 1.254 2.565
65-74 ANYS 498 592 1.090
>75 ANYS 499 748 1.247
TOTAL 6.780 6.947 13.727

Les dades representen que durant el 2015 s’ha atés al 99,86% ( 13.727 / 13.746) De la poblaci6 adscrita.

EAP OSONA SUD ALT CONGOST - Pla del Mestre, 7 08540 Centelles — 93 881 04 85

Pagina 5



E
Osona Alt
Sud A Congost
P

MEMORIA ASSISTENCIAL 2015 ABS Centelles

DADES ASSISTENCIALS ABS CENTELLES 2015

Dades de visites totals per metges (contingent) i la freqlientacié corresponents a I'any 2015 s’observen en
aquest quadre:
ACTIVITAT MEDICINA 2015

MEDICINA USUARIS V'Sogﬁi ifissnse Visites / usuari
DRA. NAREJOS 1577 5.243 3,32
DR. VILATIMO 1.339 5.275 3,94
DR. SINCHI 1.542 5.029 3,26
DRA. TANTINA 819 3.031 3,70
DRA. ALVAREZ 1.723 5.115 2,97
DRA. DEL VAL 1.524 5.166 3,39
DR. MENDEZ 1.595 5.551 3,48
DRA. MARTINEZ 1.248 4.232 3,39
TOTAL MEDICINA 11.367 38.642 3,40

ACTIVITAT PEDIATRIA 2015

PEDIATRIA USUARIS V'SO:IE;SC ifissnse Visites / usuari
DRA. RAMON 931 5.681 6,10
DRA. MATESANZ 605 2.967 4,90
DRA. ULIED 843 3.861 4,58
TOTAL PEDIATRIA 2.379 12.509 5,26

TOTAL VISITES MEDICINA | PEDIATRIA ABS CENTELLES 20 15

TOTAL VISITES
MEDICINA | USUARIS V'Ségr'iii ifis‘s‘;”se Visites / usuari
PEDIATRIA 2015
TOTAL 13.746 51.151 372

NOMBRE DE VISITES PER PROFESSIONAL L’ANY 2015:

MEDICINA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
DRA. NAREJOS 5.321 78
DR. VILATIMO 4.408 46

DR. SINCHI 5.094 65
DRA. TANTINA 3.323 292
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DRA. ALVAREZ 5.153 38
DRA. DEL VAL 5.274 108
DR. MENDEZ 5.641 90
DRA. MARTINEZ 4.266 34
TOTAL ADULTS 38.480 751

PEDIATRIA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
DRA. RAMON 5.686 5
DRA. MATESANZ 2.967 0
DRA. ULIED 3.861 0
TOTAL PEDIATRIA 12.514 5

INFERMERIA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
DOLORS MORATO 4.856 300
ROSA DIAZ 4.238 70
LLUISA RODRIGUEZ 4.724 303
LAIA RIQUELME (ATDOM. TR.) 885 885
GEMMA SAYOS 4.353 339
SARA ESTEVE 4.111 191
ANNA COMA 2.279 64
TOTAL INFERMERIA ADULTS 25.446 2.152

INFERMERIA PEDIATRIA

Nombre de visites totals 2015

Nombre de visites Domicili

ANGELS FUMANA

1.567 0

CARME PUIGBARRACA 2.594 0
ALBA MASO 1.389 0

TOTAL INFERMERIA PEDIATRIA 5.550 0

URGENCIES Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili

URGENCIES CENTELLES + ACUT 8.360 129
URGENCIES BALENYA 962 11
URGENCIES INFERMERIA 4.765 230
TOTAL URGENCIES 14.087 370

EXTRACCIONS

Nombre de visites totals 2015

Nombre de visites Domicili

CENTELLES 5.177 192
BALENYA 2.331 74
SANT MARTI 689 6
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RESIDENCIA SANT GABRIEL

123

0

TOTAL EXTRACCIONS

8.320

272

TECNIQUES INFERMERIA

Nombre de visites totals 2015

Nombre de visites Domicili

CENTELLES 3.102 3
BALENYA 681 0
TOTAL TECNIQUES 3.783 3

SINTROM Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
CENTELLES 929 28
BALENYA 402 3
SANT MARTI 56 0
TOTAL SINTROM 1.387 31

LLEVADORA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
IMMA TRUJILLO 2.393 97
RAQUEL MORENO 1.343 2
TOTAL LLEVADORA 3.736 99

ODONTOLOGIA

Nombre de visites totals 2015

Nombre de visites Domicili

Dr. IVAN LARA 3.056 0

Dra. ONA CODINA 2.669 0

Dra. MONTSE CORNELLAS 1.326 0

Dra. NURIA MARIN 1.499 0

MENO GIMENO (HIGIENISTA) 258 0

ELI VILA (HIGIENISTA) 126 0

ALBA MONTMANY (HIGIENISTA) 52 0

AGNES SANCHEZ 613 0

FERNANDA TELLEZ 119 0

TOTAL ODONTOLOGIA 9.718 0
PODOLOGIA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili

MAR PUIG 1.262 4

TOTAL PODOLOGIA 1.262 4

DIETISTA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
QUERALT AGUILA 265 0
TOTAL DIETISTA 265 0

TREBALLADORA SOCIAL

Nombre de visites totals 2015

Nombre de visites Domicili
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TINA VIVO

436

28

TOTAL TREBALLADORA SOCIAL

436

28

NEUROPSICOLOGIA

Nombre de visites totals 2015

Nombre de visites Domicili

IVETTE CASES

21

0

TOTAL NEUROPSICOLOGIA

21

0

PSICOLOGIA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
LOURDES CESTERO 596 0
TOTAL PSICOLOGIA 596 0
PSIQUIATRIA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
Dra. Ma. JOSE ALVAREZ 215 0
TOTAL PSIQUIATRIA 215 0

HOMEOPATIA Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
Dr. JOAN FRANCESC GUTIERREZ 83 0
TOTAL HOMEOPATIA 83 0

INVESTIGACIO Nombre de visites totals 2015 Nombre de visites Domicili
INVESTIGACIO CENTELLES 976 0
INVESTIGACIO BALENYA 59 0
TOTAL INVESTIGACIO 1.035 0
RESIDENCIES Nombre de visites totals 2015 0
RESIDENCIA ST. GABRIEL 1.092 0
RESIDENCIA CASAL OLLER 1.254 0
TOTAL RESIDENCIA 2.346 0
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PIRAMIDES PROFESSIONALS

METGES

Dra. Alvarez

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde- 01012015
Fecha Hasta 01122015

Profesional- ALVAREZ SANCHEZ. CARME
Tipa Paciente: (Todos)

Profesional Centro
100 100 ¥
90 . @ 20 1@ .
80 193 | 253 80 5668 8.814
70 | zas. | 3§a 70. .I 6632 | m..zu
60 | 385 | 414 EU. | 7.598 [ 8.005
50 . | .157. | c‘27 50. |. 7.31.7 ) \ ; .907.5
40 | 356 [ .49 40. [ &30 \ &465[
30 s ||| Ew e
20 e | ms |20 aso ase ]
10 18 (108 10 ez | soe|
0 . ﬁ 0 \ 8817 | ?.?as. |
-600 -400 -200 0 200 ~10000 -5000 1] 5000
Dra. Martinez
PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL
Fecha Desde: 01012013 Profesional MARTINEZ NAVARRO.
Techa Hasta- 0U132015 miﬁh:ﬁiﬁﬁm
Profesional Centro
100 100 E
o0 ﬂj ag | 1@
80 . . sof| sees | waid
?0. . 151 . 1.75 1| 70 T .sﬁgﬁ
60 | .zm | 346 60 .r.ssa | : 8.095 : |
sol| | ) | 398 50 | > | e
40. | .:75. | i .-m 40 W .[ .E.E-IW \ 8461
30. B . ..155 30. WIE 4;140 \ 8662 i
zu. 105 278 20 . 2490 4906 |
10. [mas | 27 10 . 4298 | s.083
0. 8 0 . [ 8817 I 7788 |
-a00 -200 0 200 -10000  -5000 0 5000

Dra. Narejos

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 017122015

Profesional: NARETOS FEREZ, SILVIA
Tipo Paciente: (Tods)

Profesional Centro
100 100
90 EE 90
BO 195 I .m 80
?0- 390 I : 5| 70
60 | T | = 60 .|
50 258 45z | 50 | 7317 | 9.078
40 277 395 | 40 [T 8461
30 aw [ | 30 [Em | seem
20. n . N | 99. ”06 i
10 Fo 10 [Tazes | soea |
0 1 ol | s..!u |. 7.7“. |
600 400 -200 0 200 -10000  -5000 0 5000

Dra. Del Val

E
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P
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PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta- 01122015

Profesional: DEL VAL PLANA NURIA
‘Tipo Paciente: (Todos)

Profesional Centro

100 2 100 £

a0 | [osh 20 1jodas2

80 55 | sEml| %0 Eosses | sl
70 . W | o 70 B | oo
60 355 : ﬁ 60 | : 7.595. | : a.css. . |
50 | 448 [ 458 | 50 | Err 9.078
a0 % | a1 | 40 e | e
30 267 | 372 307 4740 8662
20 20 2.2%0] 4.906

10 Gl | 10

o . * . 0- [ 8817 . | . 7.7&8‘ : |

-600 -400 -200 0 200 ~10000 -5000 0 5000

Dr. Méndez

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 017122013

Profesonal: MENDEZ RIVAS, JOSE RAMON
Tipo Paciente: (Todas)

Profesional Centro
100 100 35
90 2T} 20 1[oazsze
80 23z 385 80 5668 8.814
70| | 7 [ W 70 m
60| | i 357 | .409 ] | sur .\ 7.598 : \ : u.ss. ; |
50 . | : .33.0 | o a.ua. 50- .\ 7.311. \ . 9..01;5.
40 . 271 . 40 6540 \ 146.1
30| T e | wenm
20 .119 3.30 20 @E .
10 sl 10 P | 5o
[} * ol | 8817 \ ; ?.?.aa. ] |
-400 -200 0 200 400 10000 -5000 o 5000

Dr. Sinchi

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 01122015

Profesional SINCHI YUPANGUL LUIS R
‘Tipa Pacieate: (Todos)

Profesional Centro
100 100
90 83 90.
80 142 I 244 30. 5668 85814
70 .no | a8 70. [ esn \ 10.247
60 .297. [ .354 50. | : ?.sﬁ : \ 8.095
50 TS i SOI \. ?.31.7 : \ 2.078
40 [ 434 [ 49| 40 . [ ez | 8461
30 299 | 459 | 30 4,740 8,662
20 20 2490 4906 |
10 10
0 ﬂ}! 0. | 8817 \ 7.788 |
600 400 -200 0 200 -10000  -5000 0 5000
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Dra. TanitAa
PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL
Fecha Desde: 0170172013 _'P‘m‘le!inlﬂ: TANTIFA PUIG, ANNA
Fecha Hasta: 01122015 Tipe Paciente: (Todos)
Profesional Centro
100 1 100 3
90 @I 20 1@.
80 ||| 375 | 537 | BO . 5668 | 8814
70 201 | 365 70. Dsesz | 10.247
60 MG. 201 | &0 | : ?.595 \ . a.o.ss. .
50 : 271 50. | . 7..317 \ : s..m;n.
10 | [ eam 40 Eee | o
30 =
20 54051 20 o _asos ]
10 it 10 [aa%  som]
o 1 ol | 8817 \ 7.7&3. |
-400 -200 1] 200 -10000 -5000 0 5000
Dra. Matesanz

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESTONAL

Fecha Desde: 01012015

Profesonal: MATESANZ ADEOBAU,
SUSANA

Fecha Hasta: 01132015 Tipo Paciente: (Todos)
Profesional Centro
100 100 ES
%0 90 \[gazzr
80. 80 5-5:68 1 e |
70 7] .1 70 .{ e \ 10.247
50'” ' 60 'I' 75on \ s095 |
50 . 50 | 7317 \ 9.078
a0, 1 40 [ esa0 \ 8461
|| 4 30 x| =am
20 E 20 s 49061
10. 365 | 433 10 (4208 | som3 |
0. . I. 1:0.49 | 1020 | O | :,an. . \ 7.788 |
-1500  -1000  -500 ] 500 -10000  -5000 ] 5000
Dra. Ulied
FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL
Fecha Desde: (1012013  Profesional: ULED ARMINANA. ANGELS
TFecha Hasta: 01132015 Tipo Paciente: (Todos)
Profesional Centro
100 100 35
90 %0 | bizz
80 * BOI ; 5.668 [ 8814
70 (11 70 . | T |. 157
60 # 60 . .?.gss. |. : 5‘0.95 .
50 # 50 | A 2.078
40 * 40 | G540 |. BAGL
30 k . 30 . . IWIT
20 * 20 | as]
10 THED 10 .
o[ [ ] —— o pmmEr T
-2000 -1500 -1000 -500 O 50| -10000  -5000 0 5000

Dr. Vilatimo

E
Osona Alt
Sud A Congost
P
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PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015

Fecha Hasta: 01122015 Tipo Paciente- (Todos)
Profesional Centro
100 i 100 35
o E | r | 1@
80 : 1.9;;. .”241 : SOI _ ; .uu .
70 260 | 33 | 70 | [ ess2 | 10.247
60. ais . | st | s0 . .?.593 | i .uss i I
50. | 351 [ . .nod 50 I [ .7.317 . |. i .MH :
40. . .z.sz | 34.2 40 i | e [ .5.451
30. 308 | 364 30 . 4740 |. 3662
20 [z | 188 ] 20 [2.490] 4906
10 108 | 85 10 [ 4298 | 5083
0 ) of | 8817 [ s
-400 -300 -200 —llﬂD 0 100 200 -10000 ~5000 0 5000

Dra. Ramon

_ FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL
Fecha Desde: 011012015
Fecha Hasta: 01122015

Profesional: RAMON MARTINEZ, ANGELS
Tips Paciente: (Todos)

Profesional Centro

100 100 £

90 90 z@

80| LTI | o T — |
70 [TTTT] 70 |. .5..632. |. — m.zw.
60 4» 60 | ST |' —
50 3 50 T | 9,078
40 i. 40 \' s | el

30 ' 0|  |Eml s
20 4 20

10 [585 [s52] 10 [aass | soss]

0 Fer | uml| o Eonamr [ menml

-3000 ~2000 ~1000 o 1080 ~10000 5000 1] 5000
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INFERMERES
Rosa Diaz

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 01/122015

Profecional: DIAZ SEGURA ROSA

Tipa Paciente: (Todos)

Profesional Centro

100 1 100 E

90- d‘ss 90 1jodzs22

80 343 | 45 | BO 5.668 8.614

70 4z§ .sl 70 ; .5.532 71?
60 [ 461 [ 415 | 60 | 7598 | 8095 |
50 I 539 | m. 50 | .7.31:- | 9,078
40 [ z.u | 21.1 :| 40 W
30 . 30 . 4740 |T
20 Mi?! 20 490  4.906 .

10| 60| 98 | 10 ' '

0 ) ofl | 8817 T |

-600 -400 200 0 200 -10000  -5000 0 5000

Dolors Moraté

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 01/122015

Profecional: MORATO SERRA. DOLORS
Tipe Paciente: (Todas)

Sara Esteve

E
Osona Alt
Sud A Congost
P

ABS Centelles

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012013
Fecha Hasta: 01122015

Profesianal: ESTEVE LUCENA. SARA

Tipo Paciente: (Todos)

Profesional Centro
100 H 100 3
90 @ 907 1jodzaz2
so [Ems [ 80 (T -
70 [ 310 | 584 70 6632 10.247
60 B | 389 | 60 | 7598 | 8095 |
50| | 331 | 398 I 50 T | 2.078
40 180 | 232 j 40 : 6540 n.;s;
30 116 | 205 30 [m
20 fss7a] 20 EEEUIEET
10| fala02] 10 Az | sews |
o s ol | 8817 | 7.788 |
400 -200 o 200 4po -10000  -5000 0 5000

Laia Riquelme

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 01122013

Profesional: RIQUELME SOLA, LAIA
Tipo Paciente: (Todos)

Lluisa Rodriguez

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012013
Fecha Hasta: 01122015

Profesional: RODRIGUEZ DUENAS, LLUTSA
Tipo Paciente: (Todo:)

Profesional Centro
100 100 E
20 ["89 [68] 90 1odaszs
BO | 315 | -‘ts‘.l. 80 5.668 |. B.814
70 | 335 | 511 70 [ s3] 10.247
60 1 I W 60 [ 7508 . | 8095 |
50 376 | 345 50 | U 9.078
q0( | 334 | 280 | | 40 [ &sa | 8461
30 “ame JIREL o
20 2| 176 . 20 . 4.906
10 g ||| |10 Faass [ soss
] E] off | 8817 |. 7.788 |
400 -200 0 200 ~10000 -5000 Q 5000

Profesional Centro Profesional Centro

100 4 100 E 100 i 100 4

% % = %0 ' %0 i
80 _?3" 707 | 80 - _55“ - _’-“_‘ . 80 || 139 I 231 BO 5668 | 8.814

70 330 635 | 70 EEE | 10247 70 b e 70 P | 53
60 | B8 60 s | O 60 20] 40 60 e | sasw

50 EET) 357 50 BT | 2078 50 E] 50 == 5078
40 T \ BLE 40 | 6340 |. S4BT 40 & 40 RER Pyl |
30 | e sl 30 oo | g 30 d 30 Came | sez ]
20 ) = I “ﬂl. . 20 | 20 [z490] 2506 |

[Ta298 | soss |

10 kerd 10 10 i 10 4298 5.083

° # o | b1z l 788 | 0 i . . ol | n;ax? \ 7.788

600 400 200 0 200 40| -10000 5000 0 5000 AT B TR > o

Gemma Sayos

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Facha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 017122015

Profesional: SAYOS FREIVER. GEMMA
Tipo Paciente: (Todas)

Profesional Centro
100 100 35
20 90 1@
80 oh | 448 || 80 ' [m—w
70 | a0 [ i 70 .|. T |. 10547
60 ||| 365 | 407 | 60 | 7.598 | 8.095
50 256 289 50 | A 9.078
40 @ 40 | “esan | 8461
30 [o8 | 1897 30 4740 8662
20 ?s: 20
10 @ 10 4298 [ 5.083
0 @: 0 \ . .!..31.7 . |. 7.7al. |
-400 -200 a 200 400 -10000 -5000 0 5000
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Anna Coma

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: (L1201

Profesonal: COMA EOURA ANNA

Fecha Hasta: 01122015 Tipo Paciente: (Todos)
Profesional Centro

100 100 3

90. ' 90 1@

s0 i i | 80 Ees | aamm
70 .1ss 111 ] 70 | : 5.652 I. 1.0.24.7
60 . . | .151 | .z.s (] . | . .7.59.5 |. a.n.ss. ]
50 . | ; 227 | 52.9 50 . | : .7.3 1.7 | 9;07.3 .
a0 ool | 40| [EEsw | s
%0 e e || || e | sem
20 57. | 118 20 . .m. .
10 @l | |10 P | sosd]

D. . . . ﬂ} ol | l;au. I. 7.7.30” 1

-300 -200 -100 0 100 -10000 -5000 0 5000

AUXILIARS PEDIATRIA
M Angels Fumanya

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 01120015

Profesional FUMANA CASALS. M ANGELS
Tipe Paciente: (Todes)

Maria Alba Masé

A E

sona Alt

Sud A Congost
P

ABS Centelles

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESTONAL

Fecha Desde: 01012015
Fecha Hasta: 017122013

Frofesionsl- MASO BLANCE MARIA ALE!
Tipe Paciente: {Todos)

Profesional Centro Profesional Centro

100 100 E 100 100 3
90 ' 90 1[oazsa} 90 90 ' 1@
80 80 5.668 8.814 80 B0 5.668 . 8.814
70| i 70 L oee | 10,247 70 70 . .| ST \ e
60 | 1 60 s | il 60 60 |. T \ S

50 T . 1 50 | T ] e 50 ] . 1 50 | T 5.078
40 i 40| [6sa0 [ sam 40 ] ' 40 e sagL
30 30| T sof [ [T TTTTTTTLTTTE 30 T
20| 20 | g e 20 20
10 . @ . 10 . @i . 10 161 | 140 10 ‘4.298 . 5.083

ofl | 721 [ 588 | 0ff | 8817 | T | of | 515 [ si| 0 | 8817 | nree

800 -600 -400 200 O 200 S10000 5000 [} 5000 -600  -400  -200 a 200 -10000  -5000 0 5000

Carme Puigbarraca

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 014012015
Fecha Hasta: 01/12201%

Profesional: PUIGBARRACA JANE, CARM
Tipo Paciente: (Todas)

Profesional Centro

100 100 35

90' 1 90 1@ '

80| § 80 lﬁ
70 1p 70 [ ses | 10247
60 » 60 '| e |: e
50 3 50 .\ T |. ——5E
40 i 40 Eas | canm
30 BEI N e
20- » 20 || o e | |
10 10 Caass | sess

0 . | 1110 [ ol | 3;31? |. 7.7u.

-1500 -1000 -500 0 ~10000 -5000 0 5000

LLEVADORES
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Imma Truijillo

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fechs Desde: 01012015
Fecha Hasta: 01122015

Frofesional: TRUTLLO PRTOR. DDA
Tipo Paciente: [Todos)

Raquel Moreno

E
Osona Alt
Sud A Congost
P

ABS Centelles

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecha Desde: 011012015
Fecha Hasta: 01122015

Profesional: MORENO IGLESIAS, RAQUEL
Tipa Paciente: (Todos)

Profesional Centro Profesional Centro
100 100 35 100 100 ES
| i | 90 il 1@ | 90| 90 1@
80 1 80 5668 5814 80 1 80 7. sees | V7,
70 i 70 | | 10,247 70 ﬁ 70 T [ wan
60 52 60 7558 | soss 60 a sl | EEE T e
50 [T_;] | 50 | .7.317 |. s.a‘r.u 50 IE 50 [ 7317 | 9.078
40 | 40 | 654 [ L 40 [ =eE 40 “esi0 8461
30 t ; : 1239 30. . 4740 | !BE.Z 30- [ ; GI;rZ 30 . .W
20| 20 lm\ 20 [ 339 20 [z:ag0] as0s |
I 10 Cazs | sess | || @] 10 | = | =
0 i ol | 8817 ] 7.788 | a- | . ol [ .E..Hl.7 |: : 7‘7.5:.
200 O 200 J(I)Ll EII)CI 200 1 —1D‘E}DG -5000 D SO‘DU ~100 0 100 200 300 400 =10000 ~5000 0 5000
e Lany 2015 hi ha hagut les seguents ALTES A ABS/CONSULTORI:
ALTES DE ALTES NOVA LLIURE
20 CATALUNYA TIS ELECCIO U
CENTELLES 46 32 19 97
BALENYA 79 19 1 99
ST. MARTI 49 7 39 95
TOTAL 174 58 59 291

e L’any 2015 hi ha hagut les seglents defuncions:

2015 EXITUS
CENTELLES 60
BALENYA 28
ST. MARTI 1
TOTAL 89

EAP OSONA SUD ALT CONGOST - Pla del Mestre, 7 08540 Centelles — 93 881 04 85
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e Dades de visites totals a 'ABS el 2015 per unitat d'actuacio:

ACTIVITAT ABS CENTELLES 2015
Visites Visites Visites Visites
centre domicili centre domicili
Medic ina 37.612 751 Extraccions 7.941 272
Urgéncies
_Med. 8.894 140 Sintrom - 1.387 31
.Infernleria 23.294 1.246 WVacunacions | 1.259 -
Urgéncies
Infer. 4.530 235 Electrocardio 2.192 -
ATDOM
Transitori - 853 Espirometries 297 -
Pediatria 12.514 5 Audiometries 73 -
Infermeria
pediatria 5.550 - Citologies 493 -
Tarda jove 88 - :Rc_cerca 1.035 -
Llevadora 3.637 99 Podologia 997 4
Odontoleg 8.550 - Peu diabétic 580 -
Higienista 1.168 - Dietética 265 -
Pac. Complexe 1.038 - Homeopatia 81 -
Treball social 408 28 Psicologia 596
Resideéncies - 2346  Neuropsicologia 21
Visites
telefoniques 4.724 Psiquiatria 215
Visites No
presencials 1.626
TOTAL AL TOTAL AL
.C ENTRE 112.007 DOMICILI 6.010
Visites Centre WVisites Domicili
x dia 457 x dia 25
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ACTIVITAT ACUT PAC CENTELLES 2015

A E

'sona

(Sud A
P

Alt
Congost

ABS Centelles

METGE PAC DOMIS INFERMERA PAC | DOMIS INF.

2013 CENTELLES METGE CENTELLES PROGR. | DOMIS INFESP. [ TOTAL
GENER 250 8 180 6 5| 449
FEBRER 265 8 192 2 2| 469

MARC 266 4 206 14 13| 503
ABRIL 174 3 151 5 9| 342

MAIG 192 2 158 6 3| 361

JUNY 236 5 238 16 8| 503
JULIOL 161 3 127 7 o| 298
AGOST 204 5 146 7 2| 364

SETEMBRE 260 2 180 5 2| 449

OCTUBRE 194 3 176 5 3| 381

NOVEMBRE 213 5 144 7 4| 373

DESEMBRE 449 17 373 19 15| 873

TOTALS 2.864 65 2.271 99 66| 5.365
METGE PAC DOMIS INFERMERA PAC | DOMIS INF.

2014 CENTELLES METGE CENTELLES PROGR. | DOMIS INFESP. [ TOTAL
GENER 302 4 264 6 5| 581
FEBRER 177 10 160 2| 350

MARG 221 8 181 6 4| 420
ABRIL 271 10 253 16 3| 553
MAIG 196 3 137 3| 34
JUNY 221 5 184 7 5| 422
JULIOL 158 3 139 2| 305
AGOST 213 5 254 6 1| 479
SETEMBRE 257 3 174 16 6| 456
OCTUBRE 182 5 231 8 2| 428
NOVEMBRE 241 10 228 10 1| 490
DESEMBRE 355 0 260 14 5| 634
TOTALS 2794 66 2465 95 39| 5.459
METGE PAC DOMIS INFERMERA PAC | DOMIS INF.
2015 CENTELLES METGE CENTELLES PROGR. | DOMIS INF ESP. [ TOTAL
GENER 299 15 265 10 3| 592
FEBRE 226 7 184 6| 428
MARG 232 4 212 5 3| 456
ABRIL 238 3 213 14 8| 476
MAIG 232 6 236 6 2| 482
JUNY 205 2 190 10 3| 410
JuLIoL 179 3 109 6 4| 301
AGOST 231 1 216 7 3| 458
SETEMBRE 220 2 188 5 3| 418
OCTUBRE 218 3 216 0 1| 438
NOVEMBRE 235 5 227 8 6| 481
DESEMBRE 347 8 269 9 5| 638

TOTALS 2862 59 2525 85 47| 5578
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AVALUACIO CatSalut 2015

Ojectius Part Variable

- Objectius transversals comuns:
APPACTEITOL. L'entitat proveidora ha signat el Pacte territorial abans de '1/7/2015? Si.
- Objectius de linia assistencial comuns:

- APTV5D. Nenes de 5 anys assignades i ateses correctament vacunades amb la TV: 79.
(94,87%) (Objectiu: 91%).

- APTV5H. Nens de 5 anys assignats i atesos de 5 anys correctament vacunats amb la TV: 69.
(94,87%) (Objectiu: 91%).

- APNINDPSA>49H. Homes de 50 anys o més assignats i atesos i sense patologia prostatica amb
sol-licitud de PSA durant I'any: 513. (21,95%). (Objectiu: inferior al 18%).

- APPSICODFRCV>14D. Dones assignades i ateses amb psicosi i cribratge registrat en 'HCAP: 29
(40,98%). (Objectiu: 30%).

- APPSICODFRCV>14H. Homes assignats i atesos amb psicosi i cribratge registrat en 'HCAP: 21.
(40,98%). (Objectiu: 30%).

- APPSICOD. Dones assignades i ateses amb psicosi: 65.

- APPSICOH. Homes assignats i atesos amb psicosi: 57.

- APHTACO1579D. Dones de de 15 anys 0 més i menors de 80 anys assignades i ateses durant
I'any, hipertenses i amb control optim de la PA: 588. (68,84%) (Objectiu: 54%).

- APHTACO1579H. Homes de de 15 anys o més i menors de 80 anys assignats i atesos durant
I'any, hipertensos i amb control optim de la PA: 572. (68,84%) (Objectiu: 54%).

- APDMCA1579D. Dones de de 15 anys o més i menors de 80 anys assignades i ateses durant
I'any, diabetiques i amb control acceptable de la diabetis: 160. (59,15%) (Objectiu: 50%).

- APDMCA1579H. Homes de de 15 anys 0 més i menors de 80 anys assignats i atesos durant
I'any, diabetics i amb control acceptable de la diabetis: 228. (59,15%) (Objectiu: 50%).

- APFUM1579D. Dones de 15 anys o més i menors de 80 anys assignades, ateses i fumadores:
1094.

- APFUM1579H. Homes de 15 anys o més i menors de 80 anys assignats, atesos i fumadors: 1639
- APEXFUMA1579D. Dones de 15 anys o més i menors de 80 anys assignades, ateses i
exfumadores de I'any: 43. (3,84%). (Objectiu: 4%).

- APEXFUMA1579H. Homes de 15 anys o més i menors de 80 anys assignats, atesos i
exfumadors de l'any: 62. (3,84%). (Objectiu: 4%).

- APPAFESRISC1569D . Dones de 15 a 69 anys o més assignades, ateses i amb FRCV que
milloren en I'etapa del canvi de Prochaska sobre I'activitat fisica o es manté en una activitat fisica
adequada que realitzen activitats fisiques saludables: 761. (38,75%). (Objectiu: 15%).
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- APPAFESFRP1569H. Homes de 15 a 69 anys o més assignats, atesos i amb FRCV que milloren
en l'etapa del canvi de Prochaska sobre l'activitat fisica 0 es manté en una activitat fisica
adequada: 782. (38,75%). (Objectiu: 15%).
- APRISC1569D. Dones de 15 a 69 anys o0 més assignades, ateses i amb FRCV: 1905.
- APRISC1569H. Homes de 15 a 69 anys 0 més assignats, atesos i amb FRCV: 2077.
- T23. Assolir un determinat percentatge minim de pacients entre 40 i 80 anys amb diagnostic de
MPOC disposi d'espirometria publicada a I'HC3 en els 2 darrers anys: 118 (48,76%). (Objectiu:
40%).
- HC319-T Aconseguir que un determinat percentatge minim de poblacié assignada disposi de PIIC
amb registre de recomanacions en cas de crisi a I'HC3 de forma estructurada en pacients PCC:
351 (86,88%). (Objectiu: 30%).
- LMSO01-AP: Assolir un determinat percentatge minim de poblacié assignada i atesa que accedeixi
a LMS: 144. (1,25%). (Objectiu: 1%).
- AP08: Realitzar un percentatge minim de visites no presencials (V_NP i Tel): 6.871. (5,11%).
(Objectiu: 2%).
- EAP altres dades:

- APGRIPAS>59D. Dones de 60 anys o més assignades ben vacunades contra la grip: 667.
(34,43% - cobertura vacunal real).
- APGRIPAS>59H. Homes de 60 anys 0 més assignats ben vacunats contra la grip: 556. (38%).

- AP>GRIPAS>59D: 667 sols son les vacunes administrades . Les proposades i

negades son 477 (57,51% - cobertura real + proposades).

- AP>GRIPAS>59H: 556 sols son les vacunes administrades . Les proposades i

negades son 336. (60,97% - cobertura real + proposades).
- APVACO014D. Nenes de 0 a 14 anys ateses, assignades i correctament vacunades: 1.089.
(74,69%).
- APVACO014H. Nens de 0 a 14 anys atesos, assignats i correctament vacunats: 1.146. (73,74%).
- APDOMG6574D. Dones de 65 a 74 anys ateses i assignades, incloses en el programa ATDOM: 25.
- APDOMG6574H. Homes de 65 a 74 anys atesos i assignats, inclosos en el programa ATDOM: 15.
- APDOM>74D. Dones >74 anys ateses i assignades, incloses en el programa ATDOM: 127.
- APDOM>74H. Homes >74 anys atesos i assignats, inclosos en el programa ATDOM: 60.
- APVISAN . Visites médiques que generen sol-licitud d'analisis cliniques: 5.959.
- APVISDI . Visites médiques que generen sol-licitud de diagnostic per la imatge: 1.852.
- APVISPC . Visites médiques que generen sol-licitud d'altres proves complementaries: 131.
- APVISDER . Visites médiques que generen sol-licitud de primera visita a I'atencié especialitzada:
3.838.
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FREQUENTACIONS ESPECIALITZADA (CHV) 2015

Aquest any 2015 tornem a disposar de dades de nombre d'interconsultes per especialitats, perd no de si
sén primeres visites 0 de seguiment. Continuem treballant per instaurar canvis i politiques de millora.
ANY 2015
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450 ~
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350 ~
300 -
250 -
200 -
150 +
100 4
]

304,28

252,77
248 41
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136,56
134,95

67
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Primeres Hospitalitzacio Urgéncies global
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ANY 2014
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200 ~
150 4
100 A

317,01
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o2 9
[ o
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Primeres Hospitalitzacio Urgéncies global
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ANY 2013
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Primeres Hospitalitzacid Urgéncies
2015 304,28 67 152,7
2014 317,01 62,07 153,85
2013 275,38 54,62 145,51
2012 327,29 57,35 131,82
2011 232,36 52,08 121,22
2010 269,57 60,11 140,68
2009 261,32 59,41 144,25
2008 217,17 62,67 271,41
2007 178,37 61,49 334,20
2006 161,76 64,50 368,50
2005 318,39 64,17 366,49

+ URGENCIES:

S’observa una marcada disminucié de la frequentaci6 a Urgeéncies del CHV de la nostra poblacid,
influenciada, des de I'any 2008, pel funcionament de I'Acut.

Cal valorar I'esfor¢ per mantenir la nostra accessibilitat. L'adequacio de les nostres agendes amb la
consolidacié de les visites immediates i amb el suport de personal especialitzat per cobrir I'atencié
immediata amb agendes especifiques a ben segur és responsable d’aquest comportament.

Sens dubte, la influéncia de la nostra atencié continuada també contribueix a aquests resultats.

ATENCIO
URGENCIES 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009
CAP 14.087 13.583 12.708 13.725 13.619 13.532 13.624
CENTELLES ' ' ' ' ' ' '
HGV 1.857 1.869 1.777 1.747 1.805 1.889 1.886
TOTAL 15.944 15.452 14.485 15.472 15.424 15.421 15.510

Es pot parlar d'una disminucié significativa del comportament de les nostres urgencies Al CHV, ja que
malgrat I'important augment de la nostra poblacié de referéncia des de I'any 2008 i malgrat aquest fet les
urgencies al CHV han disminuit de forma molt significativa, el que pot demostrar que hi ha una alta
penetracié de I'’ABS en la poblacié de referéncia, aixi com una alta resolucié dels problemes a nivell
d’Atencié Primaria.
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URGENCIES ABS CENTELLES- C.H.V 2015

Urgéncies any 2015

Mivell MAT  Urgéncies

Mivell Il 352
Mivell 11 1146
Mivell IV 320
Mivell WV 39
Total 1857

INTERCONSULTES, PRIMERES VISITES ABS CENTELLES- CON SORCI HOSPITALARI VIC 2015

Primeres visites any 2015

Especialitat Primeres visites

CE ANESTESIA 2
CEC.O.T. 573
CE CARDIOLOGIA 208
CE CASD 25
CE CIRURGIA GENERAL 253
CE CIRURGIA MAXIL.LO FACIAL 34
CE CIRURGIA PEDIATRICA 21
CE CIRURGIA VASCULAR 99
CE CLINICA DEL DOLOR 1
CE DERMATOLOGIA 499
CE DIETETICA 2
CE DIGESTIU 183
CE ENDOCRINOLOGIA 62
CE HEMATOLOGIA 18
CE HIPERTENSIO ARTERIAL a4
CE MEDICINA INTERNA 11
CE NEFROLOGIA 22
CE NEUROLOGIA 117
CEO.R.L. 277
CE OFTALMOLOGIA 435
CE OFTALMOLOGIA OPTOMETRISTA 130
CE ONCOLOGIA 1
CE PEDIATRIA 111
CE PNEUMOLOGIA 104
CE REHABILITACIO GENERAL 74
CE REUMATOLOGIA 87
CE 5.MENTAL ADULTS 59
CE S.MENTAL INF/JUVE 70
CE UPA MAMA 19
CE UROLOGIA 168
CE C.O.T. - ESPATLLA 32
Total general 3701

EAP OSONA SUD ALT CONGOST - Pla del Mestre, 7 08540 Centelles — 93 881 04 85

Pagina 21



(Osstjga i 009309
MEMORIA ASSISTENCIAL 2015 proy e

ALTES HOSPITALITZACIONS ABS CENTELLES- C.H.V 2015
Altes any 2015

Especialitat

C.0.T. 86
CARDIOLOGIA 60
CIRURGIA GENERAL 99
CIRURGIA MAXIL.LO FACIAL 1
CIRURGIA PEDIATRICA 3
CIRURGIA VASCULAR 15
GINECOLOGIA | OBSTETRICIA 101
MEDICINA INTERNA 215
O.R.L. 4
ONCOLOGIA 14
PEDIATRIA 50
SM ADULTS 9
SM INFANTO / JUVENIL 4
ucl 3
UPA MAMA 4
URGEMNCIES 91
UROLOGIA 56
Total 815

EAP OSONA SUD ALT CONGOST - Pla del Mestre, 7 08540 Centelles — 93 881 04 85

Pagina 22



E
Osona Alt
Sud A Congost
P

ABS Centelles

MEMORIA ASSISTENCIAL 2015

DADES D'UTILITZACIO DEL LABORATORI (CHV) 2015

La gran majoria de les analitiques de I'ABS Centelles es punxen als consultoris de Balenya, Centelles i

Sant Marti de Centelles i les mostres es desplacen al Laboratori de 'HGV pel seu processament. També
es fan extraccions al domicili dels pacients i a la residéncia Casal Oller. A la Residéncia St. Gabriel es fan 1
dia a la setmana. El proveidor de laboratori APA que ja cobria la poblacié de Sant Marti de Centelles, des
de Mar¢ de 2015 s’ha ampliat i també s’envien mostres un cop per setmana des de Centelles, els
divendres i des d’Hostalets de Balenya els dimarts.

Continua havent una tendéncia a I'augment del nombre de determinacions, i d’analitiques induides per la
responsabilitzacié de I'AP en el control de cronics de seguiment hospitalari.

Cal esmentar en aquest apartat les creixents dificultats que com a EAP tenim per suportar la carrega
pressupostaria que representa aquesta partida donat I'important creixement de poblacié i 'augment progressiu
de les derivacions dels controls de cronics per part de I'atencié especialitzada, que no va seguit de la dotacié

pressupostaria corresponent.

EXTRACCIONS CENTELLES ANY 2015

EAP EAP APA |[ESPECIALISTES |LLEVADORA | MUTUES CADO TOTAL
TOTAL 3.013 385 1.341 398 12 28 5.177
EXTRACCIONS CENTELLES 2015
H0,5%
7,7% ®0,2% —
W 25,9% B ESPECIALISTES
LLEVADORA
= MUTUES
= CADO
EXTRACCIONS HOSTALETS ANY 2015
EAP EAP APA |[ESPECIALISTES |LLEVADORA | MUTUES CADO TOTAL
TOTAL 1.155 523 475 140 0 38 2.331

H20,4%

EXTRACCIONS HOSTALETS 2015

6,0% ™ 1,6%

u72,0%

= EAP

W ESPECIALISTES

LLEVADORA

= CADO
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EXTRACCIONS SANT MARTI DE CENTELLES ANY 2015

EAP EAP APA | ESPECIALISTES LLEVADORA MUTUES CADO TOT AL
TOTAL 0 689 0 0 0 0 689
EXTRACCIONS SANT MARTI 2015
H EAP
™ ESPECIALISTES
LLEVADORA
B MUTUES
¥ cADO
= 100,0%
EXTRACCIONS RESIDENCIA SANT GABRIEL ANY 2015
EAP EAP APA | ESPECIALISTES LLEVADORA MUTUES CADO TOT AL
TOTAL 112 0 11 0 0 0 123
EXTRACCIONS RESIDENCIA SANT GABRIEL
2015
m9% m0% O EAP
B ESPECIALISTES
OLLEVADORA
OMUTUES
@ 91% m CADO
EXTRACCIONS TOTALS ABS ANY 2015
EAP EAP APA | ESPECIALISTES LLEVADORA MUTUES CADO TOT AL
TOTAL | 4.280 1.597 1.827 538 12 66 8.320

ANALITIQUES TOTALS ABS CENTELLES 2015
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Evolucié Analitiques darrers 8 anys
En I'dltim any, es detecta un augment del nombre de peticions analitiques a Centelles.

TOTAL ANY 2008-2015
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
CENTELLES 4.946 4.795 4519 4.484 4371 4.730 5.094 5177
HOSTALETS 2290 2221 2.250 2211 2.208 2260 2.354| 2.331
SANT MARTI 589 671 618 645 602 579 662 689
RESIDENCIA 0 141 127 114 126 118 114 123
TOTAL 7.825 7.828 7.514 7.454 7.307 7.687 8.224 8.320
EXTRACCIONS 2008-2015
6000
CENTELLES HOSTALETS SANT MARTI RESID. ST. GABRIEL
M 2008 4946 2290 589 0
W 2009 4795 2221 671 141
H 2010 4519 2250 618 127
2011 4484 2211 645 114
= 2012 4371 2208 602 126
= 2013 4730 2260 579 118
W 2014 5094 2354 662 114
@ 2015 5177 2331 689 123
EVOLUCIO EXTRACCIONS 2008-2015
9.000
8.224 8.320
7.825 7.828 P
8.000 T
7.514 7.454 7307
7.000
6.000
5.000
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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DADES UTILITZACIO LABORATORI CHVIC 2015

Estadistica de Peticions / Determinacions per Centr  es 2015 -2014

Periode. Des de 01/01/2015 fins a 31/12/2015

Totals Sol.licituds % Determinacions \ % Det/S %
Centres 2015 2014 2015 2014 ‘ 2015 2014
1333 | 1464 | 90
TOTALS 192.239 187.761| 2,4 2.127.091 2.158.291 |-14 11,06 | 11,49 -3,7
Microbiologia Aillaments Antibiotics
Tots els Centres 2015 2015

TOTALS 14.856 13.802 | 7,6 177.626 163.241 8,8
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CONTROL SINTROM 2015

Laia Riguelme Sola. Infermera.

En aquest any 2015 a I'’ABS Centelles, varem tenir una xifra de pacients en total que han de fer les

determinacions de I'INR, dels quals 11 s6n nous pacients apareguts al llarg de I'any:

Nombre total de pacients 2015 179

Nous pacients respecte I'any passat: 11

Aquests pacients han generat una carrega assistencial de 1387 visites en total, que distribuides en els tres
centres quedarien de la segient manera:

Visites a Centelles: 929
Visites a Hostalets: 402
Visites A St. Marti: 56
Total de visites ABS 2015: 1387

Als que cal sumar-hi els desplacaments als domicilis:
Visites domiciliaries generades a Centelles durant el 2015 per INR : 28

Visites domiciliaries generades a Hostalets durant el 2015 per INR: 3

Mirem la distribucié per sexes del total:

O homes
B dones
Mirem la distribucié per centres del total:
140+
120 127
100
801 O st Marti
B Hostalets
60+
45 O Centelles
40+
20+ 1
0+
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Del total de pacients que precisen Sintrom els podem englobar en quatre grans grups:
.AC x FA

. Malaltia Valvular

. Trombosi

. Altres

OValvulars
@ Trombosi
OACxFA
OAltres

26

Desglossant les tres més importants de la segiient manera:
AC x FA:
93 pacients diagnosticats d"Ac x Fa (49 dones i 44 homes ) en tota I’ABS.

86 dels quals estan dins el rang ( INR entre 2 — 3) en les dues Ultimes determinacions de 'any.
5 pacients amb Ac x Fa St. Marti
22 pacients amb Ac x Fa Hostalets

66 pacients amb Ac x Fa Centelles

Malaltia Valvular:

51 pacients diagnosticats d’alguna Malaltia Valvular en la que cal que prenguin Sintrom, ( 32 dones i 19
homes ) en tota I’'ABS.

26 dels quals estan dins de rang (INR entre 2.5 — 3.5 ) en les dues Ultimes determinacions de I'any.

2 pacients amb malaltia valvular a St. Marti

15 pacients amb malaltia valvular a Hostalets

34 pacients amb malaltia valvular a Centelles

Trombosi:

26 pacients amb Trombosi ( 10 dones i 16 homes ), 11 dels quals estan dins de rang ( INR entre 2 - 3) en

les dues determinacions Ultimes de I'any.

2 pacients amb Trombosi a St. Marti
9 pacients amb Trombosi a Hostalets
15 pacients amb Trombosi a Centelles
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DOMICILIS TRANSITORIS 2015

Laia Riquelme Sola. Infermera.

Les caracteristiques del servei segueixen sent les mateixes, pacients no cronics, si no que son cures de
nafres i ferides, recanvis de sonda, injectables i determinacié de I'INR a domicili. | es tracta de pacients
amb dificultats reals per accedir al centre, ja sigui de manera momentania o bé cronica.

Aquest és un resum grafic de I'any 2015 pel que fa als Atdoms transitoris:

84 pacients | 77 ja
amb episodi "| oberts des
Atdom TR de 2014
2015
\ 4

27 oberts
de nou 7 episodis
durant es tanquen
2015 durant 2015

Aquestes dades ens indiquen que hem de millorar el registre a I'hora de tancar episodis, cal tancar-los

degudament quan un pacient deixa de formar part del programa Atdom transitori i ja pot acudir al CAP o
I'episodi pel qual se 'atén ja ha esta resolt.

Pacients Totals atesos en tota '’ABS 84

Visites generades per aquests pacients: 853

D aquests 84 pacients que al llarg de I'any 2015 han estat atesos pel programa ATDOM Tr. podem veure
que:

DOHomes
BDones

La mitjana és de 4 domicilis, i poden oscil.lar entre 2 i 6 per dia.

A St. Marti i a Hostalets no es comptabilitzen aquest tipus de visites de la mateixa manera i passen a

directament a formar part del programa ATDOM i se’ls atén en tot moment al domicili.
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DADES DE FARMACIA 2015

DMA (despesa assignada de farmacia) real final de la nostra ABS al 2015 ha estat de 1.995.821,39 €, 5,48%,
inferior al tancament del 2014: (2014: 2.111.614,83 €), (2013: 2.006.947,68€), (2012: 2.047.369,19€), (2011:
2.103.569€), (2010: 2.253.481€), (2009; 2.173.766 €), (2008: 2.114.357 €). El pressupost 2015 era de
2.447.280€.

« Ladiferéncia ha estat a favor nostre de 451.459 € del pressupostat, que representa un 18,45%.

TAULA DE DADES Acumulades
Desembre Pressupost 2015 Despesa |Desviacions

Seguiment Receptes 2015 Anual Desembre Desembre | Desembre | Percentatge

347 EAP MAMLLEL 3503418 3502418 2.874.410,82 620.007 17.05%

385 EAP SAMT HIPOLIT DE VOLTREGA 1.133.304 11232304 954.461,00 176.843 15.78%

388 EAP SAMTA EUGENIA DE BERGA 2.305.952 22305052 1.833.845,00 417107 12,00%

372 EAP LA VALL DE GES / TORELLG 3354 443 3354443 2.781.566.508 502877 1T.67%

331 EAP LLUQ.P.NES 1.137.193 1.137.188 910.022 38 227176 18,08%

391 EAP SANT QUIRZE DE BESORA 1223719 1223718 008.487.18 22521 1841%

395 EAP TOMA 2073.305 2073.305 1.728.285,30 7018 16, 74%

397 EAP VIC 1 MORD 4.014.840 2014.840 3.354.134,84 660.305 16.46%

4713 EAP RODADE TER 1.525437 1525437 1.208 482 BS 316944 20, 78%

TOTALICS 20.271.718 20271716 | 16.870.706.24 | 2.505.000 17.73%

1.000 MUTUAM VIC M. GENERAL 0 0 0.00 0 0.00%

1.882 MUTUAM OS0OMA SUD-1882 1 0 0,00 a0 0.00%

1.881 MUTUAM OSOMA SUD-1981 1 0 0,00 a 0.00%

TOTAL MUTUAM 1] 1] 0,00 1] 0.00%

HEAPYE 2 5HE ZE5FEY 2R — 245200 T2 488790 B

1.832 EAP CENTELLES 2447 280 2447 280 1.895.821,38 451450 18.45%

TOTACEERS =L O I g AT B TET 2D T2

TOTAL FRIMARIA 25.670.789 25870780 | 21.124.530.35 | 4.546.258 17.71%

COMPARATIU OSONA 2014-2015
COMPARATIU MENSUAL 2014-2015 | PRESSUPOST 2015
3.000.000
2.500.000 -h._-...__‘v___,....— _— e _"'_.‘hh""‘--,_f,.-""_"_ —— “"-..__t..--"‘f—‘
+ 000080 h-"“*-—‘__ﬁ#__—__ —— ﬂrw

1.500.000
1.000.000
500.000

o Gener Febrer Marg Bl Maig Jury Jufiol Agnst Seternbre Octubre | Novemnbre | Desembre

—d—Pressupost 2005 2.585.932 | 2.274.629 | 2458756 | 2.515.491 | 2.543.105 | 2.448.614 | 2.617.355 | 2.314.738 | 2557417 | 2601005 | 2.370.979 | 2.654.232

—d—Despesa 2004 | 2.235.645 | 1.863.151 | 2.155.431 | 2.169.400 | 2.154.206 | 2.112.890 | 2.260.299 | 1.996.564 | 2.205.322 | 2.244.514 | 2.045.235 | 2.290.087

—8—Despess 2015 | 2.183.096 | 1589.346 | 2.243.115 | 2.144.541 | 2094571 | 2.156.495 | 2254.706 | 1.953.779 | 2.137.567 | 2.241.156 | 2.128.443 | 2.257.110

COMPARATIU DESPESA ACUMULADA 2014-2015 | PRESSSUPOST ACUMULAT 2015

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliiol Aozt Setembre Octubre | Novembre | Desembre
—w—Pressupost 2015 | 2589932 | 4.864.562 | 7.363.317 | SUEVE.EDE |12.421.914 | 14E70.528 | 17.487.E86 | 19.802.624 | 22.360.041 | 24.961.045 | 27.332.024 | 19.986.256
—w—Despesa 2012 2235645 | 4198.797 | 6.354.228 | 523628 | 10.717.834 | 12.630.724 | 15.001.023 | 17.087.B87 | 15293 209 | 21 538024 | 23.583.25E | 5.873.345
== Despesa 2015 Z183.096 | 4172.242 | 6415557 | E560.097 | 10,658 968 | 12.611.463 | 15.066 160 | 17.015.845 | 10157 516 | 21 398 672 | 23.527.115 | Z5.784. 226
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de I'ABS es va identificar el metge prescriptor, per tal de racionalitzar la

despesa de les mateixes, estan al capdavant en I'Us dels genérics i s’han estandarditzat les prescripcions.
INDICADORS DE QUALITAT DE PRESCRIPCIO

CODI EFG
UP Nom UP | Mes 2015 VI EFG ENV IMPORT
1932 E.AP. Gener 97,72 % 59,74 % 29,89 %
Febrer 97,91 % 59,45 % 29,65 %

Marg 98,29 % 60,15 % 30,56 %

Abril 98,26 % 59,75 % 29,67 %

Maig 98,34 % 59,97 % 30,23 %

Juny 98,17 % 59,60 % 28,82 %

Juliol 98,41 % 59,45 % 28,70 %

Agost 98,02 % 60,27 % 29,57 %

Setembre 98,14 % 59,67 % 29,11 %

Octubre 98,01 % 60,19 % 29,51 %

Novembre 98,07 % 59,90 % 28,69 %

Desembre 97,99 % 59,82 % 29,44 %

1982 |[R.ST.GAB. | Gener 100,00 % 72,53 % 46,92 %
Febrer 100,00 % 67,47 % 44,39 %

Marg 100,00 % 70,99 % 48,70 %

Abril 100,00 % 70,89 % 46,74 %

Maig 100,00 % 72,10 % 45,79 %

Juny 99,80 % 74,60 % 46,75 %

Juliol 99,25 % 74,11 % 53,31 %

Agost 99,75 % 75,62 % 45,98 %

Setembre 99,53 % 74,18 % 49,78 %

Octubre 99,00 % 74,70 % 52,49 %

Novembre 98,95 % 72,54 % 47,30 %

Desembre 99,45 % 74,73 % 52,53 %

20390 C.Oller |Gener 98,10 % 65,88 % 42,59 %
Febrer 97,45 % 66,33 % 36,15 %

Marg 97,22 % 72,22 % 47,33 %

Abril 97,74 % 71,04 % 47,93 %

Maig 98,64 % 70,45 % 37,44 %

Juny 100,00 % 74,01 % 43,98 %

Juliol 100,00 % 77,93 % 43,67 %

Agost 100,00 % 78,43 % 52,65 %

Setembre 100,00 % 82,48 % 51,76 %

Octubre 96,99 % 73,68 % 33,23 %

Novembre 98,59 % 73,94 % 39,63 %

Desembre 99,05 % 78,10 % 46,11 %

Millora en la utilitzacié de especialitats farmacéutiques genériques (EFG): 68,80% (2015), 58,65 (2014),
56,69 (2013), 51,0 (2012), 45,12 (2011), 40,31 (2010) , 34,87 (2009) vs 32,1 (2008) vs 30,08 (2007) vs

26,58 (2006).
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de la recepta electronica segons les directrius del SCS.

A desembre 2015, estavem al 96,93%, la mitjana d'‘Osona del 98,08%, i de la Regi6 Sanitaria Centre del

98,46%.
RECEPTA ELECTRONICA_implementacio
Desembre de 2015
total RSCC 98,08
ne n2 E_rec % E-

EP UP agr | nom UP agr receptes - rec/Nrec
127| 7549 | Sociosanitari - Sant Jaume Manlleu 913 905 100
127 871 | CSM Adults Osona 6.002 5.977 99,58
127 | 3043 | CSM Infantil i Juvenil Osona 743 735 98,92
127 745 | Hospital General de Vic 12.599 12.347 98
180 731 | Hospital Santa Creu de Vic - Internament 1.274 1.090 85,56
208 | 4713 |EAP Roda de Ter 12.322 12.257 99,47
208 347 | EAP Manlleu 28.380 28.156 99,21
208 412 | ASSIR Osona 251 249 99,2
208 391 | EAP Sant Quirze de Besora 8.217 8.145 99,12
208 372 | EAP La Vall del Ges - Torello 26.340 26.093 99,06
208 381 | EAP Lluganes 8.407 8.318 98,94
208 365 | EAP Sant Hipolit de Voltrega 9.425 9.320 98,89
208 368 | EAP Santa Eugenia de Berga 21.073 20.815 98,78
208 395 | EAP Tona 16.090 15.870 98,63
208 397 | EAP Vic 1 - Nord 30.531 29.920 98
208 | 4843 |ACUT Osona 2.507 2.366 94,38
208 433 | U.Suport Espec. Vic - CAP Osona 153 76 49,67
241 | 1000 | Mutuam Vic - Medicina General 8 0 0
241| 1981 | Mutuam Osona Sud 6 0 0
559 | 1077 |EAP Vic2-Sud 26.928 26.540 98,56
675| 3303 | CAC Centelles 474 474 100
675| 1932 |EAP Centelles 18.533 17.964 96,93
Osona -sector 231.17/6| 22/7.617 98,46
Osona - EAP EAP ICS: (98,82%) 206.246| 203.398 98,62
Osona - AE 12.752 12.423 97,42
Osona - CSMa 6.002 5.977 99,58
Osona - CSMij 743 735 98,92
Osona ASSIR 251 249 99,20
Osona - sociosanitari 2.187 1.995 91,22
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RECEPTA ELECTRONICA_implementacio per professionals
Desembre de 2015

Nombre | Nombre | %E-

nom UP agr UP presc | nom UP receptes | E_rec rec/Nrec
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 208 202 97,12
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 186 145 77,96
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 2.410 2.386 99,00
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 1.760 1.753 99,60
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 226 226| 100,00
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 1.558 1.515 97,24
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 1 1| 100,00
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 235 136 57,87
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 1.534 1.513 98,63
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 2.710 2.624 96,83
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 2.417 2.414 99,88
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 2.181 2.053 94,13
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 2.100 2.100| 100,00
EAP Centelles 1932 | EAP Centelles 14 14| 100,00
EAP Centelles 1982 | Residéncia Sant Gabriel 52 52| 100,00
EAP Centelles 1982 | Residéncia Sant Gabriel 595 595| 100,00
EAP Centelles 20390 | Residéncia Casal Oller 158 129 81,65
EAP Centelles 20390 | Residencia Casal Oller 106 106 | 100,00
CAC Centelles 3303 | CAC Centelles 175 175| 100,00
CAC Centelles 3303 | CAC Centelles 48 48| 100,00
CAC Centelles 3303 | CAC Centelles 74 74| 100,00
CAC Centelles 3303 | CAC Centelles 28 28| 100,00
CAC Centelles 3303 | CAC Centelles 11 11| 100,00
CAC Centelles 3303 | CAC Centelles 65 65| 100,00

CAC Centelles 3303 | CAC Centelles 73 73| 100,00

» Creacio de circuit de medicaci6 cronica  un cop comprovada aquesta pel seu metge responsable.
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INDICADORS QUALITATIUS RS CATALUNYA CENTRAL. GENER- DESEMBRE 2015

o % % % % % % % % %
omenag | % % |%Anti| DHD |osteop |MATMA [MATMA| DHD | DHD | DHD |Antidia- | Anti-
ol / tgtal Hipolipe IECA / depre | osteop | orosis (fixa) [dinamic [ AINE'S | Anti- |[Benzod | betics | Hipertens
Nom UP inhibidor miants IECA + ssius | orosi [recoma a ulceros ia- No ius
recoman recom nats 0s zepines | insulini | recoman
bomba ARAII
ats anats Cs ats
protons
Recom
anats
CATALUNYA 2015 90,5 84 617 | 625 | 113 | 602 | 122 | 010 | 3876 | 1206 | 909 | 719 | 6637
SISO 2015 92,2 883 | 641 | 653 | 67 | 71,2 | 104 | 008 | 3746 | 1278 | 994 | 747 | 7046
OBJECTIU 201,77 | 284,91 | 264,46 |263,84| <857 | 264,26 | <0,89 | <0,07 | 37,65 |<123,64 | 80,22 | 276,42 | 268,38
FAP CENHLES 90,1 891 | 637 | 688 | 58 | 571 | 108 | 003 | 4457 | 1507 | 113 | 707 | 6833
FAP CENTEHLES 91,70 | 86,40 63 | 6890 | 730 | 6550 | 1,38 | 001 | 4980 | 161,20 | 119 | 7040 | 6840
EAPCENTELLES 1 9230 | 8640 | 6305 | 6854 6830 | - - - - - - -
2013 :
EAPCENTELLES | 9260 | 80,70 | 6271 | 67,26 - : - : - : : :
2012 :
EAPCENTELLES | 9120 | 8030 | 6475 | 6821 - : - : - : : :
2011 :
EAPCENTELLES | 9764 | 67,77 | 7854 | 8339 - : - - : : : :
2010 .
EAPCENTELLES | 9787 | 7414 | 709 | 8058 - : - - : : : :
2009 .
FAPCENIT RS | on73 | eo08 | 7266 | 7576 | - : - - : : : :
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10F Atencio Primaria (gener - desembre 2015)

Linganda
Puntuzald Funts 1GF
todal Hista dingmioa

- Mariley B85 k-3

2 -Foda de Ter 100 102

3 Sant Hipdik de Vollnega -] ]

4- 53, Eugenia oe Bega 100 102

& LaVal def Ges g2 82

& Liugants 62 B4

7- Sant Quirze de Besoa &7 EQ

& Tona & =

-%ic 1 nond 73 75

10~ e 2 sud =] |

11- Cemeles a7 59

12-Total 5150 73 Bl

13- Total Cata 50 50
Catalunya EaP &8 % MATMA [dinamioal
Cibjactiu p3o &

u = 2
e Cagniurys [EAF) — LB:::::mt;i:‘el:mMnmmm;Em.

o |
|E| 1 z a 4 ] ] r L] # © 2 n

Obj < 3T 85

DHD Anfiulcerosos % IECA /(IECA+ARA I}

DHD Medicaments osteoporosi % Omeprazol ftotal IBP

21 926 B2 B,
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7 g05

El 4 3
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|
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o

Bl > 91,7T%
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% Medicaments osteoporosi recomanats

Obj = 84.31%

% Antidepressius recomanats

Obj > 63 84%

% Antidiabétics no insulinics recomanats

Obj > T6.42%
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ANALISI DE LA DESPESA FARMACEUTICA 2015

POBLACIO - total
Any 2014 Any 2015 2015-2014 % Variacio 2015
EAP Manlleu 20672 20.470 -202 -0,98%
EAFP Roda de Ter 8.085 5.882 =113 -1,24%
EAP Sant Hipdlit de Volirega B.515 G6.485 -30 -0.46%
EAP Sta. Eugénia de Berga 168.066 16.063 -3 -0.02%
EAF La Vall del Ges-Torzlld 18.187 18.123 64 -0,35%
EAP Lluganés 5.885 5.838 47 -0,80%
EAP Sant Quirze de Besara 4414 4.437 23 0.52%
EAP Tona 11.580 11.410 -170 -1.47%
EAFP Vic 1 Mord 25.315 25.358 43 0.17%
EAF Vie 2 Sud 23.586 23418 -167 0.71%
Q&ntelles 12.509 12.838 130 l,u
TOTAL EAF 153.824 153.224 -500 -0,38%
% Variacid poblacid assignada (RCA)
-0,3%% d TOTAL EAP
_ 1.04% EAP Camelies —
EAF Vic 2 Sud
EAP Vic 1 Mord
-1.47T% EAP Tona
EAP Sant Quirze ge Besora
-0,30% EAF Llsganes
EAP La vail del Ges-Toralie
EAF Sta. Eugénla de Barga
EAP Sant Hipallt de Voltraga
-1,24% EAF Roda de Ter
-0,23% EAP Manilau
% 4% an 2% 2% 3% 4% 5%
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POBLACIO - total (ponderacia per edat, sexe i grau de cobertura)

Any 2014 Any 2015 2015-2014 % Variacio 2015
EAP Manlleu 20.835 20.887 282 1.27%
EAFP Roda de Ter 10.305 10.053 -252 -2,45%
EAF Sant Hipalit de Voltrega 7.186 7.054 -132 -1.84%
EAP Sta. Eugénia de Berga 16.503 186170 -333 -2,02%
EAF La Vall del Ges-Torelld 19.738 19484 -274 -1,38%
EAF Lluganés 7.405 7.297 -108 -1,46%
EAP Sant Quirze de Besora G.081 5 Q05 -38 -1.41%
EAF Tona 11.881 11.630 -361 -3.01%
EAP Vic 1 Mord 25218 24798 423 -1.68%
EAP Vic 2 Soad reeteT o —=— 014
EAP Centelles 12.388 12.466 78 D.ﬂjb
TOTALEAP TEEETE TETTTE ~Teoz  -1.02%
% Variacio poblacid ponderada

IoIal FAD

EAP Centalles

EAP Vic 2 Sud

EAPVIC 1 Nord

EAP Tona

EAP Zant Quirze de Besora

EAP Liuganss

EAP La Vall del Ges-Torelis

EAP Sa. Eugenla o2 Berga

EAP Sant Hipsit de Volrega
EAR Roga de Ter

EAP Manlieu

-5 A 4% 5%
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MPORT LIQUID - fotal
Any 2014 Any 245 2015-2014 % Variacio 2015
IS 17.835 627 16.831.358 -804 251 4 5%
Mituam 2521 5.857 3,328 132,35%
EAF Vic 5L 2,548 205 2 450 003 54,003 -3,75%
< BAP Usona Sud 2111615 1,905,903 -115E811 -5,
CAY ——ieis e e = P
Hospital de la Sta. Crew-Vic BS 218 162.302 76.085 38,25%
TOTAL SIS0 26.373.281 26.764.105 ERATT 0,34%
FPRIMARIA
] imaE raivy R« P bl Increment
7 CAC Cenislles 30288 33,580 6,120 20,29% alunya:
3 ——d20 B T I |~ R f— "
4 EAP SantHipdlit de Volrega 977.657 954 451 -23.308 -2,39% = icrement
§ EAP Vic 1 Nord 3464 734 3,354 135 -110.082 -3,18% 5150:
g EAPTona 1.783.930 1.728.285 672 644 -3,50% e
7 EAPVicZ Sud 2.548.005 2452 003 54,003 3.7%
g EAP LaVal del Ges-Torellh 7 B4 346 2761567 -132778 -4,55%
0 EAP Manlies 2072 874 2 ET4411 -14B.464 4.591%
10 EAP 5ta Fugénia de Barga 1.880 652 1,683,845 -100.607 5,07%
; =T i C T -
t2 EAP Centlles 2081247 1.050.243 422,004 5,86% >
3 = —1 215 010 077 Z¢ 20 N 171 TR
14 EAF Rodade Ter 1316204 1.203.483 107711 8,18%
TOTAL PRIMARIA 22248835  M235676  -1.012858 -4,55%
PRIMARIA - % Varlaclo Import lquid tofal
TOTAL PRIMARIA
5,18 EAP Roda de Ter
I
< EAP Cenielies
T2= 0 Besora
EAP Sta. Eugenia ot Beng
-4.91% EAP Manisu
4,5 EAP La vall del Ges-Toreilo
-3,3% EAP WIS 2 Sud
-3, EAP Tona
315% EAP Vic 1 Hord
2.35% EAP Sart Hipdlt de Vatregd
ACUT Csond
<< CAC Camielies ;
B 10 B 4 4 i 155
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RECEFTES - total
Any 204 Any 205 20752014 % Variacio 25

ICS 1804703 1873870 20,014 2,100
Mituam e TEm 242 T7.07%
i T o020 e b —
% 22553 2405 4228 EF —
CHY 171.676 223352 50.678 20.50%
Hosgital d= [a Sts. Creu-Vie Ea4n .Y 520 37.08%
TOTAL 5150 2611680 263012 27442 1.
FPRIMARIA
1 M e =44 EEE e 77 i
AT Centelles a4 4400 BlE  D26a% Increment
3 ACUT Osona — R T iy B.56% f"_n’g
4 EAP Sant Hipdlit de Volregh 108,203 108750 1847 1.73% —_—
 DPmtgmesnes A mw e am e
g EAPVic1 Non o - SR o SR A72% Catalunya:
7 EBAFLaVall ool Ges-Torell 30204 201108 3.0 -1.02% =
g EAPVR2Ssd | 300805 06268 a628 A4.47%
0 EAPTona 181,605 170.077 2618 ,44%
g EAP Manlle: 333,008 227520 £.am0 491%
n oS e S — 111
EAP Centeles 24040 20005 5044 -2.24%
12 EAF Rodade Ter e T =y -2,76%
14 EAPLiuganés 101.351 eIz 2130 3,10%
TOTAL PRIMARIA 2470621 240150 L 1,16%
PRIMARLS - % Varsoo recspiss totsl
TOTAL PRIMARLY
EAP Liganes
A T T ——
<] EAP Canteies >
EAP Rarflew
EAFTON2
EAP Wic 2 Sudl
EAP L3 VAl del es-Torgdid
EAP Vic 1 Nord
EAP S Fugénia e Barga
EAP Sant Hipoit de Ve
ACUT Csona
CAC Camisles
AR primiara
1% . 1%
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INDICADORS QUANTITATIUS
A) Dades referents a poblaci6 total

I. Liquid/habitant
Any 2014 Any 2015 20152014 ° ’;%(;:‘““
1 EAP Sant Quirze de Besora 23827 225,04 14,23 5,85
2 EAP Lluganés 186,73 155,88 10,85 8,51
= 3 EAP Centelles 166,38 155,02 11,26 6,83 —

4 EAF La vall gel Ges-Torelo 55,14 52,38 6,76 425
S5 EAP Tona 154,48 151,30 3,19 208
& EAP Sant Hipdlit de Voltrega 150,09 147,18 2,91 1,94
7 EAP Manfleu 146,23 140,42 -5,81 397
& EAP Roda de Ter 144,72 134,55 40,17 7.03
9 EAP Vic 1 Nord 136,85 132,27 4,57 23,34
10 EAP Sta. Eugénia de Berga 123,84 117,58 6,25 505
11 EAP Vic 2 Sud ' 10798 10470  -328 304

TOTAL SISO 168,20 168,28 0,08 0,05

Receptes/habitant
Any 2014 Any 2015 20152014 ° "’2":]'1‘2“"’
1 "EAD Saot Ciiconde Gosors 22es 224 ocE 240
< 2 EAPCentslfles 17,98 17,40 0,58 325 >

T CAT T L .
4 EAP Sant Hipdiit de Voltrega 16,41 16,77 0,38 2.20
5 EAP La Vall del Ges-Torelld 16,73 16,61 0,11 0,57
& EAP Manileu 16,15 16,00 0,15 034
7 EAP Roda de Ter 16,07 15,82 025 155
8 EAP Tona 15,69 15,69 0,00 0,03
9 EAP Sta. Eugénia de Berga 14,65 14,63 0,02 015
10 EAP Vic 1 Nord 14,04 13,91 0,13 0,96
11 EAP Vic 2 Sud 13,14 13,08 006 047

TOTAL SISO 16,38 17,22 025 1,45

EAP OSONA SUD ALT CONGOST - Pla del Mestre, 7 08540 Centelles — 93 881 04 85
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B) Dades referents a poblacié ponderada (per edat,  sexe i grau de cobertura)

I Liguidrhabitant
Any 2014 Any 2045 20152014 ° ‘“;’1‘:‘”"5

ATLER.__AGESR 713 410

168,01 15747 10,84 BA5 )
140,40 44343 P =7
4 EAP La Vall del Ges-Torelld 14664 141,88 476 374
5 EAP Manlleu 146,49 13755 804 6,10
§ EAP Sant Hipdlit de Voltrags 136,08 13534 077 057
7 EAP Vic 1 Nord 13737 13527 2,10 1,53
& EAP Vic 2 Sud 13344 12828 515 -3,88
9 EAP Liuganés 13251 12471 7,80 5,88
10 EAP Roda de Ter 12772 1201 751 .5,88
11 EAP Sta. Eugénia de Berga 12056 116,81 375 3,11
TOTAL SISD 16528 16642 1,13 0,69

Receptes/habitant
Any 2014  Any 2015 20152014 ° ""Z?}’ :g“i'i
< T EAP Centelles 18,16 17,64 052 285 —

2 EAP Sant Quirze de Besora 16,68 76,60 .08 0,51
3 EAPVie2Sud 1624 1802 02 a3
4 EAP Manlleu 16,18 15,67 051 3,14
S EAP LaVall del Ges-Torelld 1541 15,47 0,06 028
6 EAP Sant Hipsiit de Voltrega 14,88 15,42 0,54 363
7 EAP Tona 15,15 15,40 0,25 1,62
8 EAP Sta. Eugénia de Berga 14,26 14,53 0,27 1,89
9 EAP Vic 1 Mord 14,10 14,22 0,13 0,90
10 EAP Roda de Ter 14,18 14,14 0,05 034
11 EAP Lluganés 13,69 13,46 023 1,88
TOTAL SISO 16,68 17,03 0,35 210
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VARIACIO INDICADORS QUANTITATIUS 2015-2014

A) Dades referents a poblacio total

Import liquid Habitant RCA I. Liguid/habitant I. Liquidirecepta Receptesihabitant

(% Var) (2Var) (% Var) {%Var) (%Var)
1 EAP Sant Hipdiit de Voltrega 2,39 046 -1,94 405 2.20
2 EAP Vic 1 Nord 3,18 017 334 241 0,96
3 EAP Tona 3,50 .47 -2.06 2,00 0,03
4 |EAP Vic2 Sud - 304 253 0,47
5  EAP LaVall del Ges-Torelld 0,35 425 3,61 0,67
6 EAP Manlleu 0,98 397 3,06 0,94
7  EAP Sta Eugénia de Berga 0,02 5,05 491 0,15
3  EAP Sant Quirze de Besorg 02 523 361 242
— 3 EAP Centelles 1.04 583 370 325
10 EAP Lluganes i =T o0 2,32
11 EAP Roda de Ter 8,18 124 7,03 5,56 1,55

TOTAL SISO -0,34% -0,39% 0,05% -1,38% 1,45%

CATALUNYA 0.11% -0.65%
B) Dades referents a poblacié ponderada (per edat, sexe i grau de cobertura)
Import liquid Habitant ponderat 1. Liquid/habitant I. Liquidirecepta Receptes/habitant

% Var) (%Var) (% Var) (%Var) (%Var)

1 EAP Sant Hipdlit de Voltrega 2,39 .84 057 4,05 3,63
2 EAP Vic1 Nord 3,18 1568 1,53 241 0,90
3 EAP Tonma 23,50 3.0 051 208 162
4 EAPVic2Sud 373 0,14 -3.88 258 43
5  EAP La Vall del Ges-Torelid 4,59 4,39 324 361 0,38
6 EAP Manlleu 491 127 6,10 3,06 314
7  EAP Sta. Eugénia de Berga 5,07 202 ERT 401 189
w Tt 41 210 =TT i
9 |EAP Centelies 586 0,63 545 370 285
10 EAP Lluganes BT -y AN a] 474 -1.66
11 EAP Roda de Ter 8,18 245 5.88 5,56 0,34
TOTAL SISO 0.34% 1.02% 0,60% 1.38% 2.10%

CATALUNYA 0.11% 0,65%
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PAOS 2015

Durant I'any 2015 és van tramitar les seguents sol-licituds de PAOS. Totes elles van corre a carrec del Servei
Catala de Salut i van ser totes autoritzades.

Narejos | Tantifia | Alvarez | Vilatim6 | Sinchi | Martinez | Del Val | Méndez | Total
Cadira rodes 2 9 1 2 3 1 2 0 20
Coixi antiescares 1 4 0 0 1 1 0 0 7
Acces. Cadira rodes 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Caminadors 2 4 1 2 2 0 1 1 13
Ortesis de membre 0 1 0 0 0 0 0 0 1
superior
OrteS|§ de 'membre 0 0 1 0 0 2
inferior
Total 5 18 2 5 7 3 3 1 44
9_
8
7
6
5 O Cadira rodes
M Coixi antiescares

4 O Acces. Cadira rodes
0O Caminadors

3 B Ortesis de membre superior
O Ortesis de membre inferior

o [
i |
|
\\)\OU\S

S O\a )QN

79 I\ '\\\d
om\\'e\\l\
19909\’\\
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IMP : INDICADORS DE MORBIDITAT POBLACIONAL

Estat de salut segons edat i sexe Juliol 2014 — Jul __iol 2015

E
Osona Alt
Sud A Congost
P

CENTELLES CatSalut
Homes Dones Homiss Bionies
[ =05
& | 9094 i 0004
== 85-89 El == 85-30
| I — | 80-84 "l e | g

e ] el 75-79 | I ] 32_33
| | — 70-74 [ E— 70-74
17— 65-69 [ 65-69
[ | 60-64 [ eean e | 60-64
[ DN W | 55-59 [ o e | 55-59
ETT [T ST 50-54. E § [ [ s 50-54
| B U NN | 45-49 | ) I | 45-48.
T I TN O a0 | [ e I w0 | 40-44
T I (W s 530 | | [Tl el 2530
N W [ (F 30-34 B T [ [ 30-34
[ W . 25-29 | iGN e 2629
I N (W e 20-24 T T TN 20-24.
[ . . 15-19 BT [T 15-19
[T e 10-14 BT T [ [ 10-14
(5 w i mw 59 [ T EE e 5-9
. W 04 e 0-4
T T T T T T T T T T T T ] : s : ! : ! ; : ! : ! :
5 5 4 3 2 1 © 1 2 3 4 5 B BB &

Percentatge Percentatge Percentatge Percentatge

2ot 3 O Pars B Trastorns aguts B Croniques =2 sist.
S zinussuaris ;gr%iti%rﬂessa?itiit. : Egoon;qau;zis:: et B usuaris_ = Crt:m@ques‘lsist_. M os e
o 3 B o A O Sans usuaris B Cronigues 2-3 sist
Zans usuaris Cronigues 2-3 sist.

Atencions especials inclou els pacients classificats en els tres darrers estats: Malalties croniques dominants

(3+), Neoplasies complexes i Necessitats sanitaries elevades

Indicadors sociodemografics

” n ” Indicador brut ” CatSalut ” Indicador relatiu ” IC95%
Poblacié a risc(*) |[12.405 |[-- I[-- I[-- [[--
Dones (%) 6241 |[50,3 50,7 ]lo.992 llo.968 - 1,017
Edat mitjana (en anys) II- 41,2 ll41.9 ||o.985 ll0.983 - 0,988
Majors de 64 anys (%)  |[2.196 [[17,7 |l18.5 ||lo.955 llo.916 - 0,996
Index de SOb(LZ§”Ve"ime”t 403|184 17,3 1,063 0,964 - 1,172
Index de fecunditat (per 1.000 |, ;5 |5 5 38,6 1,300 1,101 - 1,534
dones en edat fértil) ' ' ' ' '
Poblacié estrangera (%) |12 |[6,5 |l15.2 llo.431 ll0.402 - 0,461

(*) Tots els casos que han estat considerats com a actius a 'RCA durant qualsevol moment de I'any 2015

| Indicadors de morbi_-mortalitat

n Indicador brut || CatSalut ||Indicador ajustat ||IC95%

" - . 0,964 -
Index de morbiditat (pes mig GMA¥) -- 59 54 0,981 0.999

. . 0,838 -
Mortalitat (per 1.000 habitants) 112 9,0 8,6 1,009 1214
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(*) S'han exclos els assegurats dels EAP que no notifiquen al CMBD-AP (poblacié a risc: 12.405 casos).

Indicadors de consum de recursos

n Indicador brut CatSalut || Indicador ajustat 1IC95%
|Indicador s generals
Usuaris dels serveis sanitaris 1,061 -
publics durant I'any (%) 10.792 81,0 8.7 1,081 1,102
|Indicadors d'hospitalitzaci6 d'aguts
Hospitalitzacions de HA (per 100 1,043 -
habitants) 1.497 12,1 10,1 1,097 1154
Estades hospitala ries (Llits 0,968 -
anuals ocupats per 100.000h) 17 1348 1223 1,039 1,114
Hospitalitzacions urgents de HA 1,019 -
(per 100 habitants) 743 6.0 4.9 1,095 1,176
- . 0,493 -
Urgéncies (per 100 habitants) 2.794 22,5 41,6 0,511 0531
Consult es externes (per 100 0,860 -
habitants) 14.437 116,4 131,7 0,874 0.889
[Indicadors d'atenci6 primaria
Mitjana de contactes d'AP (per 1,232 -
habitant*) 109.498 8,8 59 1,239 1246
[Indicadors d'atenci6 sociosanitaria
Pacients en llarga estada SS (per 0,117 -
100 habitants) 5 0.0 0.2 0281 0676
Pacients en mitja estada SS (per 1,515 -
100 habitants) 126 1.0 0.5 1,804 2,149
Pacients en UFISS (p er 100 1,961 -
habitants) 135 1.1 0.4 2,321 2,748
Pacients en PADES (per 100 1,847 -
habitants) 50 0.4 0.1 2,436 3,215
Indicadors d'atenci6 en salut mental
Hospitalitzacions de SMH (per 0,439 -
100 habitants) 28 0.2 03 0,635 0,920
Contactes de SMP (per 100 1,099 -
habitants) 1.926 15,5 13,7 1,149 1,201
Indicadors de farmacia
Despesa en receptes (en euros 0,886 -
per habitant) 2.113.457 ((170,4 171,7 0,905 0.924
Despesa en MHDA (en euros per 0,864 -
habitant) 1.134.751 ||91,5 95,4 0,985 1122

(*) S'han exclos els assegurats dels EAP que no notifiquen al CMBD-AP (poblacié a risc: 12.405 casos)
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| Agrupacié amb Grups de Morbiditat Ajustats (*)

| Nivell de gravetat
L |E |E |14 |E |[Total
Al 929 929
Sans B {[{| (7,5%) (7,5%)
c s, 79) (16,7%)
Al a5 316 220 | 125 ||[ 120 ||| z.225
Trastorns aguts B (3,6%) (2,5%) (1,8%) |||l (1,0%) (j|f (1,0%) |||l (9,9%)
clr ce%) | [[@e%) | (8% |[xa%)||[6%) || 1z,3%)
Al 26 58 45 31 18 178
Parts i embarassos B [[{| (0,2%) (0,5%) (0,4%) (||l (0,2%) ||If (0,1%) |{|l (1,4%)
cllio2%) |[©0.3%) ||[©.2%) [ 0.2%) ||[[©.1%) ||[[(z.0%)
612 750 579 | 433 ||| 275 ||| 2649
gi‘igf}g'a cronica afectant 1 B [@9%) ||[©.0%) ||[[@790) |[z.5%) ||[22%) |[[21.4%)
clicew |[G5% |[Gzew |[@e%) ||[@o%) ([ 2Le%)
Al 2305 1.288 703 | 422 ||| 29z ||| 3.909
SPIE;::L(T)]%ISE‘ cronica afectant 2-3 B [10.5%) | |[[(20.2%) | [[5.790) [ .2%) ||[[1.5%) |[[ 31.5%)
clizs%) | [7.9%) | [[5.0%) |[@.0%) ||| 2 6%) ([ 27.0%)
Al 209 997 308 ||| 335 ||| 245 ||| 3182
Z";‘:g'r‘r’]g's"" cronica afectant >3 Bll@70) 80w .20 ([279) ([ 20%) ([25.7%)
cliGow |[6.3%) |I[@9%) |[@a%) ||[ 5% || 18,.9%)
Al zoa 97 42 41 47 331
Neoplasies actives B {[{| (0,8%) (0,8%) (0,3%) |||l (0,3%) (|| (0,4%) |||l (2,7%)
clie2%)  |Ilwi%)  |[©.6%) [ 0.4%) ||[©.4%) ||| 3.8%)

A: Nombre de casos; B: Percentatge sobre el total; C: Percentatge CatSalut

(*) S'han exclos els assegurats dels EAP que no notifiquen al CMBD-AP (poblacié a risc: 12.405 casos)
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MEMORIA RESIDENCIA SANT GABRIEL i CENTRE DE DIA 2015

4
[ Centelles
EFora de
Centelles
19

NOUS INGRESSOS - CENTRE DE DIA (casos)

0
[ Centelles
EForade
Centelles
14

ESTAT CIVIL - CENTRE DE DIA (casos)

3
7
1

DISTRIBUCIO PER SEXE - CENTRE DE DIA (casos)

6
OHONES
m DONES

BAREMS PER EDAT - CENTRE DE DIA (casos)

INFORMACIO CENTRE DE DIA

O Solter/a

W Casat/da
@ Separat/da
D Vidu/a

COMenor de 69
WmDe70a74
mDe75a79
O De 80 a 84
EDe 85a 89
mDe 90 a 94
EMés de 95
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MITJANA EDAT DISTRIBUIDA PER SEXE CENTRE DE DIA (pe rcentatge)

HOMES DONES

MITJANA EDAT - CENTRE DE DIA

Mitjana edat

SUBVENCIO LAPAD CENTRE DE DIA (percentatge)

4
1“7

OGraul

@ Grau ll
W Grau lll
O Grau 0

INFORMACIO RESIDENCIA

O Centelles

W Fora de
Centelles

NOUS INGRESSOS RESIDENCIA

O Centelles

HEForade
Centelles

36
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NOUS INGRESSOS PROCEDENCIA ( Casos )

1 O Domicili

EHospitals

5 m Altres
residéncia

INGRESSOS TEMPORALS | INDEFINITS (casos)

OTemporal
H Ind efinit

22

DISTRIBUCIO PER SEXE RESIDENCIA (casos)
16

O Homes
B Dones

55
ESTAT CIVIL RESIDENCIA (casos)

COSolter/a

H Casat/da
H Separat/da
OVidu/a

BAREMS PER EDAT RESIDENCIA (casos)

OMenor de 65
mDe 65 a 69
mDe70a74
ODe75a79
mDe 80 a 84
mDe 85a39
mDe 90 a4
ODe 95 a 99
H Mes de 100

MITJANA EDAT DISTRIBUIDA PER SEXES RESIDENCIA (perc entatge)

HOMES DONES
|
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MITJANA D’EDAT RESIDENCIA

100 -
95
90 1
85 1
80 1
751
701
65 1
60 1
55 1
50 1
45 -
40 -
351
30+
231
201
151
10+
5_
Mitjana edat
TRASLLATS HOSPITALARIS (casos)
15 ODerivacions a
urgéncies
2 mIngressos
hospitalaris
EUrgencies +
ingres
ALTES RESIDENCIALS (casos)
O Exitus
1 residencia
13 B Exitus
18 Hospitals
[l Altes
Voluntaries
6 O Trasllats a
altres centres

SUBVENCIO LAPAD RESIDENCIA (percentatge)

14 0

OGraul

H Graull
H Grau lll
O Grau 0
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MEMORIA RESIDENCIA CASAL OLLER 2015

Gemma Sayo6s, Anna Sallent

ALTES:

Durant aquest anys 2015 hi ha hagut 26 entrades al centre:
- 9 persones han vingut per un periode de vacances.
- 2 persones han vingut per recuperaci6 hospitalaria.

- 2 persones han vingut a I'espera d’entrar amb plaga concertada en una altre centre
- 13 haningressat com a llarga estada.

Sl

Durant el 2014 hi ha hagut un total de 9 defuncions i 2 canvis de residéncia (a places concertades)

Ovacances

O rehabilitacié

Oespera plaga concertada
Ollarga estada

BAIXES:

O defuncions

DOcanvi a plaga concertada

CENTRE DE DIA:
Durant 'any 2015 hi ha hagut 16 usuaris:
- 8 usuaris segueixen assistint al centre de dia.
- 1vafer canvi de residéncia.
- 3 han estat defuncio.
- 3 han fetingrés a la mateixa residencia en regim de llarga estada.
- 2 hantornat a casa.

DOcentre de dia

O canvi residéncia

O defuncié

Oingrés llarga estada
Otornat a casa

En total hi ha hagut una mitjana de 36 residents al mes.
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SERVEI D’'ODONTOLOGIA 2015

ORTODONCIA 2015
Dra. Ona Codina

L'any 2015 Hem tingut un total de 117 pacients portadors d’ortodoncia dels quals 36 son homes i 81 dones.

Tot hi haver-hi un percentatge considerable d’adults la major part de portadors d’ortodoncia segueixen essent
nens i adolescents.

PORTADORS D’'ORTODONCIA SEGONS L’EDAT

Dels casos tractats durant I'any 2015, 44 han estat portadors d’ortodoncia interceptiva o de primera fase per

resoldre problemes esquelétics, 63 han portat ortodoncia fixa i 10 casos han estat portadors d’ortodoncia

estéetica 5 dels quals s’ha portat a terme amb ortodoncia de brackets estétics i la resta amb ortodoncia
invisible.

44

10

Ort. 1a fase Ort.fixa Ort estética
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ORTODONCIA INTERCEPTIVA ORTODONCIA FIXA ORTODONCIA INVISIBLE

IMPLANTOLOGIA 2015
Dr. Ivan Lara

Solucions que déna la implantologia:

e Falta parcial o total de dents

e Portadors protesis completes tradicionals

¢ Provisionals Immediats

¢ Implants immediats

¢ Regeneracions unitaries o completes

« Elevacions de sinus

* Protesis fixes o remobibles
Técniques

¢ Implants immediats

¢ Implants diferits

¢ Implants inclinats

¢ Implants curts

¢ Implants amb regeneracié simultania

e Sinus lift

* Regeneracions 0ssies

» Implants zigomatics i pterigoideus
Distribucié per edat i sexe

Distribuci6 Edats Sexe

20% 0%

37%

34% @ <30

@ 30-55
@55-75
@>75 O Masculi
o Femeni

63%
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7

3,01%

[

8,27%

Mida Implants

39,85%

24,44%

8,5

17,67%
6,02%
. 0.3%%
10 115 13 15

18

66,54%

33,46%

88,35%

11,65%

Dades Varies

94,36%

69,17% 71,05%

54,89%

45,11%

30,83% 28,95%

5,64%

F/IR

Nobel/Mozo

FL Mx/Md Post/Ant PCC

Evolucié del nombre d’implants col-locats a Clinica Dental EAP Osona Sud Alt Congost SLP

51

58

70

62

Evolucié n° Implants col locats

137

O 2012
O 2013
02014
O 2015
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PROGRAMA DE SALUT BUCODENTAL A LES ESCOLES CURS E SCOLAR 2015

Escoles

+ ILDEFONS CERDA - Centelles

* ESCOLA XORIGUER - Centelles

* SAGRATS CORS - Centelles

* |ES PERE BARNILS - Centelles

* JOAN XXIIl — Balenya

* VALLDENEU - Sant Marti de Centelles
Programacio

* GLOPEIG DE FLUOR

El Programa de glopeigs periddics de solucions fluorades a l'escola, dirigit als alumnes de 1r, 2n, 3r i 4rt de

primaria, és un programa de salut publica pensat per millorar la salut oral dels escolars de Catalunya.(20

glopeigs al llarg del curs escolar)
(Suport al programa de glopeix)
* REVISIONS BUCODENTALS
» TALLERS

REVISIONS BUCODENTALS CURS 2015-2016
e 2on de primaria: Nens i Nenes nascuts al 2008
e 5éde primaria: Nens i Nenes nascuts al 2005
» ler ESO: Nens i Nenes nascuts al 2003
» 3er ESO: Nens i Nenes nascuts al 2001

PROGRAMACIO PRIMER TRIMESTRE
Revisions Bucodentals
 Setembre: Escola Valldeneu

e Octubre: Escola Joan XXIIl i Sagrats Cors

» Novembre: Escola lldefons Cerda i Xoriguer. de IES Pere Barnils i Sagrats Cors (ESO)

PROGRAMACIO SEGON TRIMESTRE

Entrega de resultats: Cartes individualitzades, amb els resultats de la revisié feta a I'alumne.

PROGRAMACIO SEGON | TERCER TRIMESTRE

Tractaments a la Clinica Dental del CAP de Centelles, a tots els nens i nenes.

» Demanar hora per visita odontoleg. Tel 93 881 35 57.

TALLERS

- S'ofereixen durant el Segon Trimestre.

» Xerrades de prevencio, adrecades a tots els cursos del programa de salut d’ enguany
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- S'ofereixen durant el tercer trimestre

e Tallers adrecats als alumnes amb alt risc de caries (problematica detectada a la revisio) “Técnica del
Raspallat”.
En cas d'interés cal trucar al CAP 93 881 04 85

/ o el teléfon directe de Clinica Dental 93 881 35 57

demanar per la Sra. Agnes.

ESCOLA

CURS

2n

5é

1r
ESO

3r
ESO

TOTALS

CEIP VALLDENEU

20n

5é

12

CEIP JOAN XXl

2on A

25

2on B

23

56 A

21

5¢ B

21

90

ESCOLA XORIGUER

2on A

23

56 A

14

37

SAGRATS CORS

2on A

22

2on B

22

58 A

25

5é B

25

1ESO A

30

1 ESO B

29

3ESOA

22

3ESOB

21

196

ILDEFONS CERDA

2on A

20

2on B

21

5é A

22

5¢ B

21

84

IES PERE BARNILS

ler.ESO A

23

ler ESO B

23

ler ESO C

23

ler.ESO D

22

3er ESO A

20

3er.ESO B

21

3er.ESO C

22

3er.ESO D

21

175

TOTALS

159

158

150

127

594

Calcul Quantitatiu per cacular els INDEX C.A.OiiIN DEX CO:

-Nens amb caries a permanents: 78 / 418

-Nens amb Obturacions temporal: 40 / 418

-Nens amb peces absens: 0/ 418

-Nens amb caries Temporals: 90 / 418

-Nens amb Obturacions fetes a permanents: 37 / 418
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Total de revisions fetes any 2015 (01/01/2015-31/12/2015): 418

Nens revisats 2015 amb alt risc de caries: 156.

INDEX CAO

m Nens amb caries a dents
perm. 78

m Nens amb peces abscents

= Nens amb obt perm.

H Nens lliures de caries i obt
perm. 303

S’han revisat un total de 418 nens dels quals 78 presentaven caries a dents permanents, 37 portaven

obturacions fetes a dents permanents i no hi havia cap nen amb peces permanents absents.
A partir d'aqui podem extreure I'index CAO
CAO= caries permanents+dents absents+obt. Perm./Total de nens revisats= 0.27

INDEX CO

® Nens amb caries
temporals

® Nens amb obt. Temp.

= Nens lliures de caries i
obt temp.

S’han revisat un total de 418 nens dels quals 90 presentaven caries a dents temporals i 40 portaven

obturacions fetes a dents temporals .
A partir d’aqui podem extreure 'index CO
CO= caries temporals +obt. Tempor./Total de nens revisats= 0.31
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SERVEI DE NUTRICIO | DIETETICA 2015

Durant el 2015 el servei de nutricio i dietética ha treballat a nivell de consultes individualitzades, nutricid
comunitaria, i ha ajudat a desenvolupar la oferta de la nutrigenética com a eina de treball pels tractaments
nutricionals en el CAP Centelles.

CONSULTA INDIVIDUALITZADA

Durant el 2015 s’ha treballat el tractament nutricional per a diferents tipus de patologia com ara, la diabetis,
hiperlipémia, obesitat, HTA, sindrome de intesti irritable, malaltia de Crohn, al-lérgies alimentaries, aixi com
malalties coexistents en aquests pacients tals com insuficiéncia renal, hiperuricemies, ...

Per tal de facilitar un correcte abordatge del pacient amb una continuitat adequada per a treballar els habits
alimentaris, s’ha posat en marxa un pack de 10 visites a un preu més reduit que les visites habituals per tal
de facilitar I'éxit del tractament. Aixi mateix, s’ha posat en marxa un pack per a control de pes, anomenat

pack 60, molt assequible i durador en el temps. Els packs es van incorporar durant I'abril del 2015.

Grafic quantitatiu de visites del servei de nutricié i dietética:

Pack

embaras; 1 Pack 60; 2

La primera visita i successives inclouen pacients amb qualsevol tipus de patologia i condicié excepte dones
embarassades.

Els packs salut inclouen 10 visites per a qualsevol patologia, tot i que molts dels packs encara no han sigut
finalitzats, mentre que els packs embaras només sén per a dones embarassades, sent el seu preu inferior al
pack salut.

Linia metodologica:

1. S’explica al pacient el valor de I'alimentacid, la relacié que pot tenir amb la seva malaltia i com la nutricié
pot millorar-la.

2. Es fa una enquesta nutricional per conéixer I'estat actual de la persona i conéixer els seus habits
alimentaris, i conéixer el punt de partida del tractament nutricional.
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3. Durant la primera visita es donen unes petites recomanacions nutricionals per l'inici del tractament. De
manera general:

4. Durant la segona visita s’entrega un menu adequat a les necessitats del pacient en kcal, proteines i
greixos.

5. En visites successives es treballen els aliments més necessaris a potenciar, es recomana l'exercici fisic

diari amb I'ajuda d’'un professional sempre que sigui possible i es recomanen infusions de fitoterapia i/o

suplements nutricionals si el cas ho requereix.

Per tal de facilitar el procés i la comprensié del que s’explica, s'utilitzen:

Fotografies sobre el volum dels aliments (Guia Roche i nova guia Sanofi).
Registres alimentaris
Balanca amb detecci6 del percentatge muscular i de greix.

Tires reactives de pH en saliva

TREBALL COMUNITARI

A) Projecte escoles:

B)

C)

Durant aquest periode s’ha treballat la salut comunitaria infantil oferint la revisié6 d’esmorzars i dinars a
les escoles que ho volguessin, i iniciant un seguit de xerrades sobre alimentacié saludable des de
'embaras fins a pares amb infants menors de 18 anys, organitzades per edats i necessitats. Les
xerrades consten de dues sessions, la primera sobre dinar i sopar, la segona sobre esmorzar i berenar,
en la que hi ha una bona participacié del pares expressant i compartint les dificultats en que es troben en
el dia a dia per tal de poder-los ajudar en mesura del possible.

Per altra banda, s’ha iniciat la relacié entre el programa Salut i Escola i el servei de nutricié per tal de
treballar consultes dels alumnes relacionades amb [l'alimentaci6 des de [inici i dificultar-ne un
desenvolupament més pronunciat.

Xerrades adherides a caminades d’estiu

Juntament amb el programa PAFES que durant el 2015 s’ha desenvolupat com a caminades durant
I'estiu, el servei de nutricid i dietetica ha incorporat 3 xerrades sobre alimentacié abans de les
caminades.

Es van desenvolupar les xerrades: (1) hidratem-nos com cal, (2) alimentacié saludable, (3) alimentacio
anticancergigena, cadascuna d’elles en els municipis de Centelles, Hostalets de Balenya i Sant Marti de
Centelles.

Xerrades alimentaci6 i esport

El servei de nutrici6 i dietetica amb la col-laboracié de la piscina municipal de Centelles, va oferir dues

xerrades sobre alimentaci6 i esport oberta a tot el pablic.
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D) Ecologia humana

Xerrada sobre la relacié entre alimentaci6 i ecologia, sobre alimentacid i entorn en que alhora es treballa
el contingut de cistella saludable per a families amb pocs recursos economics.

E) Sessio CAP Centelles

Sessi6 sobre TDAH i alimetnacié als professionals de EAP Centelles amb la col-laboracié de la
Neuropsicologa.

REUNIO CODINUCAT

CAP Centelles, representat pel gerent, per la cap d’infermeria i pel dietista-nutricionista, es reuneixen amb el
Col-legi de Dietistes-Nutricionstes de Catalunya (Codinucat) per ajudar a impulsar la incorporacié del D-N en
el sistema de salut public.

CURSOS

- Nutrigenética i detoxificacié hepatica. Eugenomic

- Cursos Eugenomic: TDAH, celiaquia, intolerancia lactosa, antihipertensius.
- Curs la nova suplementacio esportiva: de la teoria a la practica. Codinucat
- Coaching nutricional. UVIC

- Jornades: Sindrome metabolic, inflamaci6é i MCV

- Tallers de medicina integrativa: 1. Fitoestrogens i microbiotia, 2. Sensibilitat cronica mdltiple i fatiga

cronica.

CONCLUSIONS

v El servei de nutricié i dietética ha intentat apropar-se a la societat des de la vessant de les
xerrades sobre alimentacio per tal de ser el punt de referéncia en aquest tema.

4 De manera general, ha sigut positiu la incorporacio de la oferta de packs de sessions ja que ha
facilitat que els tractaments nutricionals siguin de més durada i per tant de més eficacia.

v" S’ha informat als professionals de EBA Centelles, a través d’'un quadre resum, sobre el ventall de
malalties que el tractament nutricional té efectes beneficiosos cientificament provats.

v' Cal establir major contacte entre metges i infermeres sobre I'evolucié del pacient i els canvis de salut
gue s’han generat durant el tractament.
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SERVEI DE NEUROPSICOLOGIA 2015

Ivette Casas Guell, Neuropsicologa i psicologa, EBA Centelles, 2015

Durant I'any 2015 el servei de Neuropsicologia ha treballat a nivell de consultes individualitzades i a nivell de
neuropsicologia comunitaria.

Obijectius especifics i poblacié diana

L'objectiu especific primordial d'aquest servei és I'ajuda en la deteccié precog¢ del deteriorament cognitiu a
parir de I'avaluacié neuropsicologica i ajuda en el diagnostic diferencial. En aquest sentit es pretén un treball
multidisciplinari i integrador on a través de les diferents disciplines sanitaries es pugui detectar inicis de
malalties neurodegeneratives de tipus Alzheimer. L'Alzheimer és una malalita neurodegenerativa que els
malalts i cuidadors la pateixen de manera cronica i per aquest motiu un diagnostic preco¢ pot preparar el
cami i I'estimulacié cognitiva adient per a la millor qualitat de vida de la nostra poblacié.

En segon terme hi ha la rehabilitacié cognitiva, un objectiu centrat en la vida de la persona afectada per a
una patologia o dany del SNC i en el seus familiars i cuidadors. En aquest punt és important anomenar que la
persona afectada s'ha d'estimular per aconseguir 0 mantenir la maxima autonomia sota supervisio de la
figura del cuidador. El cuidador és una persona clau en la vida del depenent, pero també s'ha de prevenir el
sindrome del cuidador, per aquet motiu és molt important I'atencié psicologica als cuidadors i la psicoeduacio
en dubtes i planificacié familiar.

La poblacié diana a la que es dirigeix el present servei és a persones que pateixen malalties
neurodegeneratives tipus Alzheimer, persones amb dany neuroldgic adquirit i a tots als familiars cuidadors.
L'Alzheimer és l'etiologia del 55% de les deméncies diagnosticades en la poblacié occidental i la seva
prevalenca és d'1% als 60 anys d'edat i d'un 30-40% a partir dels 90 anys. El factor de risc més important és
l'edat.

CONSULTA INDIVIDUALITZADA

Durant els dltims 6 mesos del 2015 han acudit al servei de Neuropsicologia 6 pacients, 2 homes i 4 dones,

principalment per a diagnostic de deteriorament cognitiu tipus Alzheimer.
Entre ells 1 només ha realitzat una primera visita, 5 han fet diagndstic amb avaluaci6 i informe
neuropsicoldgic i 1 ha fet diagnostic i sessions d'estimulacié cognitiva. En total s'han realitzat 25 visites.

En el seglient grafic es mostra el nimero de visites per pacient i patologia diagnosticada.

N2 Visites

12

10 A

¢ EEEE e

Dona

B N® Visites

Dona Home Dona Home Dona

TCE Alzheimer|Alzheimer|Alzheimer|Alzheimer| ICTUS
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Linia metodologica:

1. En la 12 visita s'explica al pacient el servei de neuropsicologia i es realitza una historia clinica
especifica de cada pacient, on es recull informacié sobre: antecedents familiars, médics, personals i motiu de
consulta. La 12 visita es realitza conjuntament amb el cuidador o familiar per poder contrastar la informacio i
tenir una visié més amplia del problema. Al finalitzar es realitza psicoeducacié sobre el funcionament cerebral
i s'ofereix assessorament.

2. En la 22 visita es comenca l'avaluacioé neuropsicoldgica, a partir de proves psicomeétriques validades i

baremades per a la nostra poblaci6.

3. En les visites successives es fa la devolucié dels resultats obtinguts i es planifiquen les sessions de
rehabilitacions i/o estimulacions cognitives.

4, Finalment, es realitzen les sessions d'estimulacié i/o rehabilitaci6 amb una frequéncia setmanal o
quinzenal depenen dels casos, amb I'ajuda de materials fisics com soén: fitxes cognitives i diferents exercicis

per a treballar les funcions cognitives deteriorades.

TREBALL COMUNITARI

Es realitza una sessi6 informativa sobre l'inici del servei adrecat a tota la poblacio, on s'informa de qué és la
neuropsicologia, a qui va destinat el servei i quins beneficis comporta.

Posteriorment, es realitza un cicle de dues jornades informatives conjuntament amb el servei de dietética i
nutricié titulat: servei actiu i ben alimentat en etapa infantil i en etapa adulta. En la primera xerrada
s'especificava com treballar amb nens/es amb tr. d'aprenentatge com el TDAH i s'orientava una dieta
saludable a nivell cerebral. En la segona xerrada s'assessorava a familiars sobre patologies
neurodegeneratives que afecten sobretot en la 32 edat i s'aconsellava aliments i estils de vida saludables
nutricionalment.

CICLE DE XERRADES: CICLE DE XERRADES:
CERVELL ACTIU | BEN ALIMENTAT CERVELL ACTIUMIBEN ALIMENTAT

K

Desenvolupament cerebral i nutricié en etapa infantil. o . ) "
Neuropsicologialilntricio Cenell adiui benalimertat enl'etapa adutai3  aedat.
Neuropscologia i Nutricio
A carrec: oy
* lvette Casas Giiell (Neuropsicologa) Acarrec:
* Queralt Aguila Fontanill (Dietista) * lvette Casas Giiell (Neuropsicologa)
* Queralt Aguila Fontanilla (Dietista)

= { osne i At
1esd Ajuntament = |51%) k45§ Ajuntament
1449 de Centelles - %489 de Centelles

i ABSCentelles #

Fotografies dels assistents del cicle de Xerrades: Cervell actiu i ben alimentat
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TREBALL PUBLICITARI EN EL CENTRE

Es fan reunions amb el servei de dietética i nutricié per a la preparacio de les jornades del cicle de xerrades:

cervell actiu i ben alimentat.
Es fa sessi6 clinica amb el personal sanitari dels centres: Centelles, Hostalets i Sant Marti de Centelles sobre
els usos i beneficis de la neuropsicologia.

Es fan diptics i fulletons publicitaris i articles d'interés sobre la neuropsicologia.

CONCLUSIONS

e El servei de Neuropsicologia és d'ampli espectre, ja que pot ajudar tant a poblacié adulta (trastorns

neurodegeneratius i dany neuroldgic) com a poblacid infantil (trastorn d'aprenentatge o evolutius). A més

a més, treballa de manera holistica i integradora amb els pacients i els seus familiars.

e Cal potenciar les sessions de tractament i d'estimulacié cognitiva per a que tant els pacients com els
familiars es puguin beneficiar d'una millora de qualitat de vida al millorar I'estat cognitiu i de consciéncia

del propi pacient.
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e Cal informar i recordar als professionals de EBA Centelles sobre l'efecte de la neuropsicologia en el

diagnostic precoc i en l'efecte beneficios del tractament cognitiu en pacients neuroldgics i no tant
farmacologic.

» Pel proper any es proposa |'ampliacié del servei de neuropsicologia i psicologia. En psicologia es
diagnosticaran i es realitzaran tractaments cognitiu-conductuals a trastorns de l'esfera emocional:

ansietats i depressions, degut a la gran incidéncia en el nostre pais d'aquesta psicopatologia.

» Pel que fa a la neuropsicologia, el proper any s'obren grups d'estimulacié cognitiva d'un maxim de 4 6 5

pacients agrupats per nivell cognitiu i cultural per abaratir despeses i incentivar I'estimulacio cognitiva.
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BANC DE SANG 2015

e Durant I'any 2015 hi ha hagut 815 donacions de Sang

, tenint totalment integrada la participacié del nostre

personal com a professionals col-laboradors del Banc de Sang i Teixits de Catalunya i una significativa

participacio de la poblacié de Referencia.
» Aquest any 2015 a la Marat6 de Centelles d’acapte d

oferiments que no varen ser efectius.

e Sang hi ha hagut 411 donacions efectives i 20

e Aguest any 2015 degut a la manca de donants de medul-la ossia i a les dificultats de trobar donants

compatibles per a malalts amb patologies hematoldgiques que necessiten un transplantament, s'inicia la

promocio i informaci6é a linstitut i en el context de la maraté aconseguint un total de 118 registres de

donants de medul-la ossia, 67 dones i 51 homes.

Analisi sexes/edats
Donants REDMO Centelles

18/04/2015
Xifres absolutes

EDATS
Femeni 15 15 26
Masculi b 14 22
Total 21 29 48

145-55]
11

19

67

118

Percentatges sobre el total

Femeni 12,71% 12,71% 22,03% 9,32% 56,78%
Masculi 5,08% 11,86% 18,64% 6,78% 0,85% 43,22%
Total 17,80% 24,58% 40,68% 16,10% 0,85% 100,00%
55 donacions REDMO al mati
63 donacions REDMO a la tarda
118 donacions
INDEX DE
HABITANTS POBLACIONS DONACIONS DONACIO
7.372 CENTELLES 678 9,20%
3.711 BALENYA 129 3,48%
1.103 ST. MARTI 8 0,73%
12.186 TOTAL 815 6,69%
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16%

DONACIONS 2015

1%

83%

mBALENYA
0O ST. MARTI

@ CENTELLES

Resum banc de sang 2015

Centelles

Data Donacions | Oferiments | TOTAL
03/01/2015 95 2 97
18/04/2015 411 20 431
04/07/2015 54 7 61
10/10/2015 118 11 129
TOTAL 678 40 718

4507

400

350

300

2507 Oferiments

200 M Donacions

150

100

50

001;01/2015 01)05/2015 01‘/09/2015

Balenya-Hostalets

Data Donacions | Oferiments TOTAL
23/03/2015 51 5 56
20/07/2015 33 0 33
16/11/2015 45 4 49
TOTAL 129 9 138
60

501 |

407

30

Oferiments

207 M Donacions
107
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St. Marti de Centelles

Data Donacions Oferiments TOTAL
02/09/2015 8 1 9
TOTAL 8 1 9

Oferiments

B Donacions

Evoluci6 de les donacions de sang en els darrers an  ys:

Centelles Any | Donacions |Oferiments | Total
2005 145 20 165
2006 339 83 422
2007 317 45 362
2008 335 37 372
2009 252 22 274
2010 636 50 686
2011 677 37 714
2012 673 52 725
2013 661 38 699
2014 692 40 732
2015 678 40 718

Total 5405 464 | 5869

800

700

600 |

500

400 H Ofer.

HDon.
300

200

100

0 T T T T T T T T T T f
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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HOSTALETS DE BALENYA

Any | Donacions |Oferiments | Total
2005 113 4 117
2006 129 19 148
2007 122 12 134
2008 102 14 116
2009 109 17 126
2010 145 12 157
2011 133 15 148
2012 125 10 135
2013 123 14 137
2014 103 14 117
2015 129 9 138
1333 140| 1473
160
140
120
100
80 M Ofer.
HDon.
60
40+
207
° 2005 ‘ 2006 ‘ 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘ 2013 ‘ 2014 ‘ 2015 ‘
SANT MARTI DE CENTELLES
Any Donacions | Oferiments Total
2009 59 7 66
2010 42 9 51
2011 42 3 45
2012 44 6 50
2013 29 3 32
2014 37 5 42
2015 8 1 9
261 34 295
I = von.
2009 ‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘ 2013 ‘ 2014 ‘ 2015 ‘
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MALALTIES DECLARACIO OBLIGATORIA 2015

Per a totes les malalties es va elaborar una definicié de cas confirmat i una altra de cas sospits. N'hi ha prou
amb la sospita clinica per realitzar la declaracio.
Cas confirmat: Malaltia clinicament compatible, confirmada per laboratori.

Cas sospités: Malaltia clinicament compatible.

El Sistema d’Urgencies de Vigilancia Epidemiologica de Catalunya (SUVEC) . Es tracta d'un teléfon (627
480 828) que atén les notificacions de les malalties de declaracié urgent i/o els brots epidémics que es
produeixen fora de la franja horaria els dies feiners i durant les 24 hores els dissabtes, diumenges i festius.
AQUEST ANY 2015 a CENTELLES_: 4 brots

EVOLUCIO MDI

Centelles Catalunya Central

NECasas

20@ 2008 200 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2036
= Total 1 4 1 3 2 B 4 10 1 1

MDI MDI

=Tua 48 52 | 4 I wm | ur | s 555

o
I~
©
§=
(@]
el
[a
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MDI MES FREQUENTS 2015

W Catalunya Central

8 7
7
[}
5
4
3
2
1 0
0
_~\\Q~

B ABS Centelles

BROTS 2015

Brots epidemics Catalunya central
2015

55

50

40

30

20

IS

Catalunya Central Osora Centelles
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DADES CENTELLES 2015

Comunicat BBDD Centelles
Parotiditis 7 13
Tos ferina 3 10
TBC 0 0
Legionel-losi 1 NO ESPECIFIC
Sifilis 1 0
Infeccibgonococcica 0
SIDA 0 NO ESPECIFIC
Hepatitits (no A) 0 NO ESPECIFIC
4(NO ESPECIFIC
MM 0 MENINGO)
Hepatitis A 0 NO ESPECIFIC
Xarampio 0 0
VIH 0 0
0 (PER
ERROR
Varicel.la RDMI) 145
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PROGRAMA SALUT | ESCOLA 2015

INTRODUCCIO
Durant el curs 2014-2015, la infermera Anna Coma Roura, ha acudit als centres, IES Pere Barnils i Escola
Sagrats Cors de Centelles, durant una hora a la setmana aproximadament. Els alumnes a qui va dirigit el
programa son els de 3r i 4r d'ESO, tot i que també en fan Us i demanda alumnes de cursos superiors i/o
inferiors.
A més a més, aquest curs escola s’ha promocionat la consulta virtual a través del correu electronic.
Els temes son:

- Sexualitat i afectivitat

- Salut alimentaria

- Consum de substancies addictives

- Maltractaments i violéncia

- Salut mental

- Salut social i entorn

- Altres temes
Durant el curs, s’han realitzat reunions amb els equips directius de cada centre per programar tallers i la
consulta oberta, amb el professor referent del programa, amb el punt jove de cada poble, i amb algun
professor en concret si ha calgut. | també s’ha realitzat interconsultes amb l'equip de I'ABS per derivar
pacients a altres especialitats si convenia.
Al IES Pere Barnils, s’ha iniciat durant el curs 2014-2015 un programa pilot en ambit comarcal que es tracta
en crear a dins de cada institut una Comissié de Salut on la infermera guanya protagonisme pel que fa les
activitats de salut que es realitzen a l'institut. Durant aquest curs escolar s’han realitzat reunions trimestrals
amb la comissio de salut per tal de garantir el treball dins del projecte pilot.
La memoria del Programa Salut i escola (PSIE) del curs 2014-2015 a I'ABS de Centelles esta distribuida de
la seglient manera:

- Consultes i casos realitzats a la consulta oberta de les 2 escoles.
- Tallers i activitats realitzats als centres escolars.

CONSULTES, TALLERS, ACTIVITATS INFORMATIVES | CASOS REALITZATS A LA CONSULTA
OBERTADE LES 2 ESCOLES.

En total durant el curs 2014-2015 s’han realitzat 22 consultes entre les dues escoles.

-La mitjana d’edat dels alumnes que consulten és: 14.95 anys.

A I'lES Pere Barnils s’han realitzat 20 consultes obertes : el 75% eren de 3rESO i el 25% de 4rtESO; el 60%
eren nois i el 40% eren noies. També hem realitzat 4 tallers de Sexualitat a 3r ESO; 2 tallers de primers
auxilis a 2n i 3r d’'ESO conjuntament amb els Mossos d’Esquadra i 4 xerrades informatives de la donaci6 de
moll d’os.

A l'escola Sagrats Cors s’han realitzat 2 consultes obertes, concretament, per un tema de tabac a dues noies
de 1r ’'ESO. Aquest curs, creiem que per temes organitzatius de I'escola, no han sol-licitat cap taller malgrat

oferir-los com habitualment.
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BANC DE LLET MATERNA 2015

Susanna Matesanz i Sara Esteve

OBJECTIUS PRINCIPALS

L'objectiu és captar possibles mares donants de llet materna tot i fent d’'intermediaris entre les mares i el
banc de sang i teixits.

La nostra feina és informar a mares que estan alletant als seus nadons de I'existéncia del banc de llet aixi
com de fer I'entrevista inicial i I'extraccio de sang per tal de poder iniciar el procés de donacio, si la dona és
apta.

ACTIVITAT

L’activitat aquest any (juny 2015 a juny de 2016) ha disminuit respecte I'any anterior passant de 20 a 13
mares donats.

De les 13 mares només 4 sén de la nostra ABS.

Ell dia 16 d’abril, coincidint amb la maraté de sang, varem posar una parada informativa per promocionar

la donacié de llet materna.

O ABS Centelles
H No ABS Centelles

al teu nadoé o I’hi
donaras quan neixi?

ols ajuda
prematurs, de baix

s del juliol del 2014 fins
avui hem tingut 30 mares b
donants de llet materna. = pes (1]

malalts?
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TALLER CREIXEMENT PERSONAL *VIURE” 2015

CONDUCTORA: Mar Gallardo , Administrativa Abs Centelles, Ceramista i Art terapeuta, en I'actualitat
cursant 5é curs Psicoterapia psicoanalitica.
DESCRIPCIO DEL TALLER:

Es un espai per aprendre a viure de manera conscient, present i responsable, per agafar les regnes de la
nostra vida i assumir la responsabilitat del nostre propi benestar. Un espai d'exploracié i auto coneixement

en un marc de respecte i confianca.
Es parteix del cos com a seu de vivéncies.

Des del reconeixement del lligam estret entre ment, emocions i cos fisic, ofereixo un cami que permeti

integrar i harmonitzar els diferents aspectes que habiten en cadasci/na de nosaltres.

Des de l'escolta del cos, I'exploracié sensitiva, el moviment, el contacte, la relacié. Trobem camins simples
per estar més a prop d'un mateix/a confiant en la saviesa del cos, sentint el recolzament del grup i
compartint.

QUE TREBALLEM?:
En el taller es treballen les estrategies i técniques que permetin els participants afrontar
millor les situacions de crisi personal i promoure una millora de l'autoestima i confianca i de les

habilitats per a relacionar-se
Fomentem la comprensié d’'un mateix/a, de les dificultats personals i de les possibles solucions.

Dono eines per aprendre a escoltar i a atendre les necessitats del nostre cos i de les nostres emocions, per
poder trobar estrategies per fer canvis a les nostres vides.

COM TREBALLAREM:

Utilitzem: la respiracio, la relaxacid, la expressié corporal (sistema ARC, Bio Dansa..., moviments lliures...),
sistema T.R.E (exercicis per alliberar I'estres), meditacié i visualitzacions , I'expressié artistica, i la paraula.

Fem seguiment setmanal a traves d’un diari (ténica scrack book).

EINALITAT:

El proposit i la finalitat és sentir-nos i trobar-nos millor; fer un cami cap al nostre propi ésser, intentant

retrobar els nostres desitjos apartant tot alld que ens ha pogut condicionar. Vivim en una societat on I'estres i

les presses son molt habituals, ens hem acostumat a correr i posposar les nostres necessitats, aquest €s un

espai per aturar-nos, contactar amb les emocions i potser expressar-les.
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Sentir amb claredat qué és el qué ens esta portant  al patiment i poder transformar-lo

OBJECTIU

Millorar la situaci6 de les persones, aportant recursos que afavoreixin la seva autonomia potenciant el
trencament d’aillament que pateixen moltes persones, gracies a la validacié (reconeixement i acceptacid)
d’emocions, al no jutjament i al intercanvi amb els altres

Crear un espai intim i protegit en el que podrem compartir, aprendre, escoltar i expressar, comprendre les

nostres necessitats, descobrir solucions i les nostres capacitats.

Aconseguir un treball d’experimentacié emocional d’'interrelacié entre terapeuta i participants cocreant
conjuntament.

OBJECTIUS ESPECIFICS
- Promoure les capacitats i talents de les persones
- Reconeixer i acceptar les emocions
- Aprendre a canviar el patiment per el gaudiment
- Enfortir 'autoestima i la confianca
- Sortir de l'aillament
- Treballar en grup (aprendre a escoltar, a compartir, a no jutjar...)
- Resolucio de conflictes
- Comencgar a SER
- Deixar-nos sentir
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- Adquirir una major assertivitat : Aprendre a desenvolupar la capacitat personal d'expressar els
sentiments, les emocions o els pensaments propis de manera lliure i amb seguretat.
- Trobar estratégies per canviar habits de les nostres vides qué ja no ens funcionen.

- Potenciar la part femenina i la part masculina que hi ha nosaltres per arribar a I'equilibri.

ADRECAT A:

- Persones majors d'edat, amb pocs recursos econdmics i amb motivacio al canvi, derivades des de la
consulta de la Dra Encarna Martinez (Cap Sant Marti de Centelles) que es trobin en alguna de les
seguents situacions:

» Situaci6 de fragilitat

e Pocs recursos economics

» Crisis vinculades a canvis del cicle vital

» Baixa autoestima

» Separacions afectives

e Peérdues d'essers estimats i processos de dol
» Conflictes relacionals i familiars.

» Violéncia psicologica o fisica

e Malalties croniques

» Trastorns d'alimentacié

* Manca d'espais de relacio

LINIA METODOLOGICA:

El taller va comencar el dia 15/04/2014, amb dos grups. | ha tingut continuitat fins ara.
Hi ha dos grups , el grup A els dimarts de 16h a 18h. Es el grup més evolucionat
| el grup B, per persones que comencen que es fa els dimecres de 18h a 20h.

Es realitzen sessions dues hores de durada un cop a la setmana.

ESPAI FISIC:

L'activitat es realitza a la Sala d’actes de la Ajuntament de Sant Marti de Centelles, que ens cedeixen el lloc
gratuitament.

DESCRIPCIO DE L'ACTIVITAT:

- S'entrega un triptic informatiu sobre les sessions que s'ofereixen, s’entrega també la fulla
d’inscripcié, que han d’omplir i signar i lliurar-lo a la conductora Mar Gallardo.

- El nimero maxim de places per grup és de 10 persones.

- El nimero de sessions minimes és de 10.

- Els grups son dinamics, marxen i s'incorporen persones. Aspecte enriquidor per els grups.
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MATERIAL:

El material utilitzat

- Equip de musica.

- Coixins ,estoretes, mantes...

- Material de plastica (fang, colors, plastilina, cartolines, colors, temperes, estisores, llibres vells,
revistes, pega...).

- Tota mena de materials reciclables.

- Contes, fabules...

- Fotocopies de la part tedrica, dels contes....

FITXA TECNICA:

Aquesta memoaria inclou a totes les persones que han participat als tallers de creixement personal “VIURE”
des de Abril 2015 fins al marg 2016.

Van iniciar les sessions 18 persones i en total ham participats 26 persones.

De les quals 25 sén dones i 1 home.

4 persones de Centelles, 16 de Sant Marti de Centelles i 4 d’Aiguafreda.

Tipus d'activitat Taller de Creixement Personal
Entitat organitzadora ABS Centelles
Dades realitzacio Abril 2015 — Mar 2016

- Mar Gallardo, administrativa ABS Centelles,
Responsable Ceramista i Art terapeuta, 5 cursos

Psicoterapia psicoanalitica.

o Només despeses de materials, la responsable realitza
Pressupost de l'activitat

I'activitat en el seu horari de feina administrativa.

o Primeres 10 sessions gratuites, després 30 euros el
Cost de l'activitat

trimestre per a despeses de material

] N Sala d’actes de I'Ajuntament de Sant Marti de
Lloc de realitzacio

Centelles
NuUmero total de participants : 26 Persones (de 27  a 72 anys)
Mitjana Mitjana de Maxim Minim Total
Participants participants sessions per | sessions Sessions | sessions
Per sessi6 participants per Per
participants | participant
26 8,1% 7,9% 28 2 34
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Comparativa sexe Comparativa per edats
meés de 50 de20a30
20 an anys
20 de 40 a5@ de30a40
Ohomes anys anys
0 Edones

Comparativa assisténcia

RESULTATS AVALUACIO DE LA SATISFACCIO DELS PARTICIP ANTS EN EL PORCES TERAPEUTIC

Dels 26 participants del taller “Viure”, han omplert 'enquesta 24 persones. La resta ja fa temps que han

deixat el taller i encara que se’ls hi ha demanat no han vingut a buscar I'enquesta per omplir-la.

PREGUNTES:
1. Capacitat de la professional que us ha 2. Satisfaccié general del taller
acompanyat en les sessions de terapia?
15
25+
20+
10
15
10 | 5
5,
0+ 0
nul-la |poca mitjan basta molta mitjan | basta
nul-la |poca a nt molta
ml o | 0o | o | 2 | 2
11 o0 0 0 9 15
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3. Utilitat de la intervencié correcte en 4, Utilitat del qué he aprés
el teu cas
12-
12~
10
10
8,
8,
61 61
4 4
24 2]
0 ol
nul-la poca |mitjana bastant molta
= m| o 0 2 10 12
5. Millora experimentada 6. Aprenentatge sobre la gestid i
utilitat de les emocions
10- : 10
8 8
6 6
4 44
2 24
0 01
nulda | poca |MHaN bastan| oo nulla | poca anitjana bastan | ot
a t t
] o 0 7 | 10| 7 =l o 2 6 10 6
7. Capacitat de resposta adquirida 8. Nivell de consciéncia
15+ 10+
8,
104
6,
5 41
21 1
0 itian |bast 0
mitjan |bastan i
nulla | poca | .| molta nul-la | poca m'ian basttan molta
m! 0 1 7 | 13 | 3 ~1 o 2 8 10 | 4
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9.Acceptacio 10. Transformacié
10+ 10-
8 8-
6 6-
4 41
2 2
0- E 0- itian | b

nul-la | poca mitjan basta molta nulla | poca mlgan a:tta molta
[ | 0 3 5 10 5

[ | 0 4 6 9 5

7. Valoracié de l'activitat en general del 1 al 10*
*Entenent 1 com a molt dolenta i 10 com a molt bona

1=0 6=3
2=0 7=6
3=0 8=7
4=0 9=3
5=1 10=4
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TALLERS SALUT 2015

Margaret Avella Font

OBJECTIUS PRINCIPALS:

En aquets tallers lo que es vol potenciar es que les persones trobin un ben estar amb elles mateixes.

- Primer treballem la part cognitiva per poder expressar el que ens passa.

- Llavors comencem a treballar amb la part vivencial que consta de: moure’s amb el cos ja que es la part a on
tenim les sensacions i emocions bloquejades, les podem treballar des dels introjectes , projeccions,
confluéncia, egocentrisme i retroflexio.

- Retrobar parts anul-lades o molt potenciades.

- Poder tancar processos dolorosos i no acceptats.

- Poder unir les nostres Polaritats per comengar acceptar-nos amb el que som, com som i amb el que hem
viscut.

- Un treball de introspeccié amb un mateix posant consciéncia dels meus mecanismes de defensa tot un
creixement interior i que el portem cap al exterior.

- Trencar parts mecaniques que ens hem acomodat a fer nostres i que ens perjudiquen tant emocional com
organicament.

- Aprendre a viure a un present i poder afrontar el dia a dia amb les eines retrobades, agafar un poder
personal de autoestima de un mateix.

ACTIVITAT:

Grup de suport:

- Treball amb persones la majoria dones, per faltar de estimacié i comprensié amb la familia.

- Baixa autoestima.

- Dols per resoldre i entrar amb acceptacio.

- Mals tractes emocionals, violacions i fisics.

- Acceptacié d'un malalt a casa, cuidadores que es deixen de cuidar.

- Comprendre que tinc una malaltia, obsessié o ansietat o s6¢ hipocondriaca....

- Treballar la submissio i apego al altre, la falta de seguretat i estimacié.

L' ART D'ESCOLTAR:

Per homes un treball interessant per poder entendre els homes i la seva visio, la dificultat de expressar-se i
reconeix a les cinc emocions basiques: odi, alegria, tristesa, por i rabia.

Poder expressar-se des de la fragilitat i vulnerabilitat, i veure que no passa res tot el contrari se sent mes be
amb ell mateix.

GRUP MOU-TE:

Un treball psicocorporal.

Com a fil conductor fem servir la musica per poder fluir amb les sensacions emocions.

Treball des de la creativitat i vivencial amb varies eines com ara el fang, teatre, pintures, dramatitzacions,
constel-lacions, i Gestalt i Rio Abierto.

Expressar el que ens passa al AQUI | ARA amb paraules o desde el cos.
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LINIES D'ACTUACIO DE L' EAP CENTELLES EN RELACIO A L'ATENCIO A LA
COMUNITAT | LECONOMIA SOCIAL 2015

Lourdes Tuneu.

Atencio a la comunitat.
L'EAP Centelles assumeix un paper de lideratge en la planificacié de les activitats que es
desenvolupen en la comunitat.
Objectius
— Definir i identificar els serveis que necessita la comunitat de referencia de I'EAP.
— Participar en la comunitat.
— Realitzar activitats dirigides a la promocio i la prevencio de malalties en la comunitat.
— Incorporar els membres de la comunitat en el funcionament de I'EAP.
A tal efecte, I'EAP Centelles disposa:
® D'un programa comunitari.
e D'una cartera de serveis en relacio amb |'atencio a la comunitat.

¢ D‘una persona responsable de la coordinacid del programa d‘atencidé a la
comunitat designades per |'equip directiu (La Sra. Lourdes Tuneu).

També, I'EAP Centelles L'EAP, d‘acord amb la seva estratégia, facilita la deteccio,
I'avaluacio i el tractament dels problemes socials derivats de la seva malaltia. A tal efecte,
té com a objectius:
— Identificar els ciutadans amb dificultats socials que necessiten el suport d'un
professional.

— Garantir 'accessibilitat, I'atencid i la continuitat en el servei.
— Garantir la confidencialitat.

— Destinar els recursos necessaris.

Com a Mesures de percepcidde la societat, L'EAP té en consideracid la percepcid de les
institucions socials respecte als serveis realitzats amb el doble objectiu de:
— Disposar d‘informacié de la percepcio de la societat respecte al funcionament de
|'EAP.
— Avaluar la informacio provinent de la societat i actuar segons els resultats.

Com a Resultats de Iatencic a la comunitat,L'EAP disposa dels resultats del
desenvolupament dels processos clau d‘atencio a la comunitat, els avalua i pren accions de
millora, si escau. A tal efecte, te com a objectiu disposar dels resultats dels objectius
marcats en els processos clau d‘atencié a lacomunitat i avaluar-los. Com a evidéncies per
I'assoliment d’aquest objectiu, destaguem:

— Existencia de la memaoria d‘activitats comunitaries.

— Documentacio referida al nivell de consecucio dels objectius marcats de les

activitats comunitaries segons el Pla de salut i de I'organitzacio.
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— Entrevista amb 'equip directiu per verificar I‘avaluacio dels resultats i les accions
de millora dutes a terme.

ORDENACIO DE LES ACTIVITATS D’ATENCIO COMUNITARIA any 2015

A. PROMOGUDES | DESENVOLUPADES PER L'EAP CENTELLES.

PROJECTES ANUALS DE L’ EAP EN XARXA AMB AJUNTAMENT | REGIDORIES

C. PROJECTES ANUALS DE L’ EAP - AJUNTAMENT | REGIDORIES — CONSELL
COMARCAL - CHVIC - GENERALITAT - DIPUTACIO — SALUT PUBLICA

D. PROJECTES ANUALS DE L' EAP - ENTITATS DEL TERCER SECTOR

-

A. SALUT COMUNITARIA - PROMOGUDES | DESENVOLUPADES PER L'EAP CENTELLES.

» Terapeuta Gestaltica amb diferents grups de d'auto- ajuda i adrecat a persones
amb diversa problematica personal. Per ajudar-los a fer un bon control de les seves
emocions. (1 cop a la Setmana 1h30’)

> Radio Pista — Balenya — un cop el més.

~ Revista FER SALUT

~ Cicle de Xerrades de la Dietista- Nutricionista de I'EAP :

“ Alimentacio Saludable”.
» Conjuntament Dietista — Nutricionista amb la Neuropsicologia Cicle de Xerrades:
Desenvolupament cerebral i nutricid en etapa infantil
Cervell actiu i ben alimentat en I'etapa adulta i 3a edat

CICLE DE XERRADES:
CERVELL ACTIU

I BEN ALIMENTAT
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B.- PROJECTES ANUALS DE L’ EAP EN XARXA AMB AJUNTAMENT | REGIDORIES

~ Reunions periodiques amb regidors de Salut, esports, ensenyament i cultura.

» Reunions quinzenals amb Treballadora Social dels ajuntaments, cap d’infermeria
de I'EAP.

~ Reunions mensuals amb Treballadora Social, Escola, Equip de Pediatria, i sempre
gue es necessari també amb I'Equip EAP de I'escola, reunions personalitzades per
gestidé de cas amb Treballadora Social , pediatria , Professorat

» Programa promocio de la Salut de cada ajuntament des del 2007 amb el nom de :
T'apuntes a Caminar? . i a partir del 2008 “ Eil! Tornem-hi!!”

~ Amb |'Ajuntament de Centelles, i Piscina Municipal de Centelles, programa en moll
“natacio terapeutica” i programa en sec “Salut Artrosis “.

~ Amb la col-laboracio de I'Equip de Pediatria Per les Escoles:
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“UN BON ESTIL DE VIDA UN FUTUR MILLOR

» Col-laboracié amb les diferents AMPAS de I'ABS

» Xerrades de difusio a diferents entitats dels pobles de 'ABS del Document de
Voluntats anticipades

~ Programa ARREL amb |” Institut Pere Barnils

» Projecte de Pau , vinculat amb la promocio de la Maraté de Sang i conjuntament
amb I'ajuntament, amb regidors d’Ensenyament, Salut i cultura , amb el Consell de
cooperacio, Grup de Suport del Sahara i vinculant de 'escola bressol fins I' Institut,
com tambeé les entitats i @ cada un dels ciutadans, perqué volem que a traves
d’accions d’educacio per la pau s'impulsi una reflexio de com treballar per la Pau.
Volem parlar de Pau mundial, global i tambeé de la que podem aprendre al dia a dia
amb les nostres actituds: quan tenim un conflicte a casa, quan dos veins no
s’entenen o quan dos infants es barallen. Perque cada vegada hi hagi més persones
que es comprometin a construir un mon sense violéncia i en Pau. amb els seglients
projectes:

“Compartim Pau Compartim Sang — Ponts i no murs entre Israel i Palestina”.

b MARATO DE DONACIO DE
EF | TORNEM-HI 7 SANG A CENTELLES _ ..

Tara aicii Tapuates o caninar
Dol BF 0% jumy 0129 2 kel
(ambaie malnnan)
Programa de Promeclé de
ln Serbrt

CENTELLES, BSTiM 2018

I
il
I

_'I gmm - - : 0
s [ P u»g g [l GD dhemms g gnou €0 H
C.- PROJECTES ANUALS DE L’ EAP - AJUNTAMENT | REGIDORIES —
CONSELL COMARCAL — CHVIC - GENERALITAT—  DIPUTACIO — SALUT PUBLICA

Infermera diplomada i formada per el programa de Salut i Escola, acut a I'escola un
copala setmana 1.5h durant tot el curs escolar (setembre a juny)

Fe Programa de Salut Bucodentals i Xerrades de prevencio i Tallers “Técnica
del Raspallat”

- Programa de Vacunacions a totes les escoles de I'EAP.

Fe Programa de Pacient Expert en els programa de Diabetis / Sintrom. Degut a

la bona acollida , tenim ganes de engegar altres programes de pacient Expert com

MPOC, Tabac,

- Programa Pla d’activitat fisica Esports i Salut. Tenim activats dos circuits a
Centelles i dos a Balenya, marcats i publicats perque els ciutadans puguin
incorporar, augmentar el nivell de la practica d’activitat fisica i alhora potenciar un
estil de vida actiu i augmentar el nivell de Salut integral.
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- A Totes les Escoles de | EAP, des de 'escola Bressol fins a I" Institut, varem
desplegar el Document de Desenvolupament del Protocol per a la Deteccid i
seguiment de situacions de dificultat en I'alimentacié d'infants i adolescents

Ve Amb ASSIR preparacié del Pre i Post — Part (dilluns i divendres Gimnas
Residéncia Sant Gabriel) , Preparacio d’embaras a I'aigua.
re Colors, Sabors i molta Marxa a Osona / amb Consell Comarcal /

anima’t i menja, l'aigua es la miller opcid, mou-te i juga i sobretot procura no
estar més d’'una hora al dia davant la tele, amb I'ordinador o amb la consola!
Avui toca Esport! Que Cal menjar i quan.

Vg Sessions de formacid Pediatriques a HUVIC , cada dimecres durant tot I'any

) -
:D i d COLOR MOLTAMARYA A OSONA

PROGRAMA DE SALUT
BUCODENTAL A LES
ESCOLES

CURS ESCOLAR 2014-2015

| Fodioag

COLORS, SABORS | MOLTA MARXA A OSONA!
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D PROJECTES ANUALS DE L’ EAP - ENTITATS DEL TERCER SECTOR

» Conveni Col-laboracio amb IES VIC, alumnes amb practiques

» Conveni Col-laboracio amb UVIC, alumnes amb practiques dietetica i nutricio i
Infermeria

~ UDACEBA , Residents amb practigues

# Conveni amb CARITAS

» Conveni amb Banc de Sang i teixits per col-laborar amb les diferents campanyes de
recollida de sang dels pobles de I'EAP i formacid feta als diferents professionals.
Conjuntament amb |'associacio de donants del poble, banc de sang organitzem un
cop l'any una Marato amb la participacio de totes les entitats del poble amb
|"objectiu de col-laborar amb 'objectiu de la recollida de bosses de sang, un dia de
gran solidaritat, de participacid ciutadana, de alegria i goig i per tant d’'un dia de
Salut i Benestar.

» Som referents de Banc de Llet Materna. (Catalunya tres punts: Banc de Llet de
Barcelona, Hospital de Palomos i I'EAP Centelles)

» "“Enganxa’t pel Nepal” amb la construccio d’'un Mural fet amb gotes d'aigua de
paper i retallades per els avis residents a la Residéncia Sant Gabriel de Centelles. a
un preu simbolic per aconseguir adquirir un tanc de 10m3 d’aigua potable de
1428,57€ (que es va aconseguir) i uns kits de higiene personal (44 unitats)
(ajuntament / consell de cooperacio / oxfarm )

~ Cursa Solidaria per el Sahara, que el preu de la inscripcio es pasta sense gluten per
celiacs, gotes oculars per Ulls del Mon.

~ Campanya d'aliments Novembre/ desembre amb Caritas — Banc d'aliments

-
EMERGENCIA

NEPAL'

SALVA VIDES.
CADA SEGON COMPTA

amb ¢l banc de llet mat

t: - . L'ABS de Centelles també
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RECERCA CLINICA 2015

En total, 25 estudis han estat oberts en algun moment durant el 2015.

13 estudis en seguiment durant el 2015.
4 estudis es van iniciar durant 2015 (el 2014 s’havien iniciat un total de 12 estudis).
8 estudis es van finalitzar durant 2015.

Total: 1.129 Visites d’Investigacié6 han estat realitzades durant el 2015

4 I
NUMERO D'ESTUDIS
ANY N° Visites
2010 1.927
2011 1.792
2012 1.174
2013 1.156
2014 1.637
2015 1.129
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
o /
4 I

SEGONSEL PROMOTOR

_ Reiglofré DHU .
Lilly 4o, 4% Novartis
Pfizer 4% 8% Boehringer
8% 12%

Parexel
4%

SEGONS LA PATOLOGIA

Homeopatia .
4,0% Cardio Dermatologia

8,0%_\ 4,0%

Osteoporosis
4,0%

Epidemiologic
8,0%

Hiperten si6
Cardio [
4,0%

Diabetis Respiratori
24,0% 16,0%
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FORMACIO, DOCENCIA i CURSOS DEL PERSONAL 2015

La formacio és un element de competitivitat i de millora permanent.

Durant I'any 2015 hem realitzat activitats de formacié al nostre centre pels diferents tipus de professionals.

FORMACIO METGES 2015

DATA
DATA INICI FINAL HORES DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL CARREC
RESPONSABILITATS DELS PROFESSIONALS EN
20/01/2015| 20/01/2015 RELACIO A LA DOCUMENTACIO CLINICA BARCELONA | A.RAMON | PEDIATRIA
MANEIG DE LA MEDICACIO DEL PACIENT CRONIC 3 M.F |
22/09/2014 | 31/12/2014 (2A.EDICIO) BARCELONA | TANTINA GERIATRIA
19/02/2015| 19/02/2015 JORNADA ASISTENCIAL TICOMIAP BARCELONA | NAREJOS |DIRC. ASSIST. |PONENT
19/02/2015| 19/02/2015 JORNADA ASISTENCIAL TICOMIAP BARCELONA |VILATIMO |GERENT ASSISTENCIA
METGE
19/02/2015| 19/02/2015 JORNADA ASISTENCIAL TICOMIAP BARCELONA | DEL VAL FAMILIA ASSISTENCIA
21/02/2015| 21/02/2015 7h 29 Jornada de Pediatria ambulatoria BARCELONA | MATESANZ | PEDIATRIA ASSISTENCIA
CURS DE BONES PRACTIQUES CLINIQUES EN 3 METGE
01/11/2014 | 05/03/2015 INVESTIGADORS MADRID TANTINA FAMILIA FORMACIO
9A PREVENCIO A PEDIATRIA PENSANT EN EL FUTUR
07/03/2015| 07/03/2015| 14H | XXV JORNADA MEDICO QUIRURGIGA DE PEDIATRIA
DE LA FUNDACIO HOSPITAL DE NENS DE
BARCELONA 2015 BARCELONA | A.RAMON | PEDIATRIA ASSISTENCIA
222 de les 24 hores Pneumologiques per a l'atencio METGE
06/03/2015| 07/03/2015 primaria SITGES MARTINEZ | FAMILIA ASSISTENCIA
VIl JORNADES AMBIT PERSONES AMB QUALITAT
13/03/2015| 14/03/2015 EMOCIONAL PER A TEMPS INCERTS BARCELONA |A. RAMON | PEDIATRIA ASSISTENCIA
METGE
19/02/2015| 07/05/2015| 20h actualitzacié en docéncia d'atencié familiar i comunitaria DEL VAL FAMILIA ASSISTENCIA
XXIX SIMPOSIUM DE BIORREGULACION " LA
BIORREGULACION EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE
18/04/2015| 18/04/2015 LA VIDA" BARCELONA |ULIED PEDIATRIA ASSISTENCIA
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42 CURS DE PEDIATRIA EXTRAHOSPITALARIA
("COLOQUIS CON ESPECIALISTAS")

BARCELONA

ULIED

PEDIATRIA

ASSISTENCIA

05/06/2015

05/06/2015

4h

XV JORNADES D'ACTUALITZACIO TERAPEUTICA

MANRESA

SINCHI

METGE

ASSISTENCIA

03/03/2015

03/03/2015

XI JORNADA DE REFLEXIO DE GESTORS SANITARIS
SOBRE DESPESA FARMACEUTICA

BARCELONA

VILATIMO

GERENT

ASSISTENCIA

03/03/2015

03/03/2015

XI JORNADA DE REFLEXIO DE GESTORS SANITARIS
SOBRE DESPESA FARMACEUTICA

BARCELONA

NAREJOS

DIREC.ASSIST.

ASSISTENCIA

02/07/2015

02/07/2015

| JORNADA SOBRE OPORTUNIDADES Y FUTURO DE
LA INVESTIGACION CLINICA PEDIATRICA EN
ESPANA:"SUPERANDO RETOS"

BARCELONA

ULIED

PEDIATRIA

ASSISTENCIA

02/07/2015

02/07/2015

4H

JORNADA PRACTIDA D'EINES DE CONTINUITAT
ASSISTENCIAL EN EL MODEL D'ATENCIO
INTEGRADA

BARCELONA

NAREJOS

DIREC.ASSIST.

ASSISTENCIA

09/10/2013

01/06/2015

26H

XXIX CURS DE FORMACIO CONTINUADA EN
PEDIATRIA 2013-2014 VEGUERIA D'OSONA | EL
RIPOLLES

BARCELONA

A. RAMON

DIR.PEDIATRIA

ASSISTENCIA

08/10/2014

10/06/2015

25H

XXXé CURS DE FORMACIO CONTINUADA EN
PEDIATRIA 2014-2015 VEGUERIA D'OSONA | EL
RIPOLLES

BARCELONA

A. RAMON

DIR.PEDIATRIA

ASSISTENCIA

08/10/2014

10/06/2015

25h

XXXé CURS DE FORMACIO CONTINUADA EN
PEDIATRIA 2014-2015 VEGUERIA D'OSONA | EL
RIPOLLES

BARCELONA

MATESANZ

PEDIATRIA

ASSISTENCIA

26/06/2015

50H

BUENAS PRACTIQUES CLINICAS PARA
INVESTIGADORES

MADRID

MENDEZ

METGE

ASSISTENCIA

30/10/2015

30/10/2015

6h

Comite Organitzador 15a.Jornada de Residents de la
Unitat Docent Multiprofessional d'Atencié Familiar i
Comunitaria Aceba

St.Marti

MARTINEZ

METGE

ORGANITZACIO

30/10/2015

30/10/2015

6H

Comité Organitzador 15a.Jornada de Residents de la
Unitat Docent Multiprofessional d'Atencié Familiar i
Comunitaria Aceba

St.Marti

DEL VAL

METGE

ORGANITZACIO

03/11/2015

04/11/2015

the training MK8342B PN062 STUDY INITIATION EMEA

FRANKFURT

MARTINEZ

METGE

ASSISTENCIA
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DOCENT A LA UNITAT DOCENT
MULTIPROFESSIONAL ATENCIO FAMILIAR |
COMUNITARIA ACEBA -ROTACIO RURAL DE
CURS 2014 | CURS2015 METGES RESIDENTS DEL VAL METGE DOCENT
DOCENT A LA UNITAT DOCENT
MULTIPROFESSIONAL ATENCIO FAMILIAR |
COMUNITARIA ACEBA -ROTACIO RURAL DE
CURS 2014 | CURS2015 METGES RESIDENTS MENDEZ METGE DOCENT
DOCENT A LA UNITAT DOCENT
MULTIPROFESSIONAL ATENCIO FAMILIAR |
COMUNITARIA ACEBA -ROTACIO RURAL DE
CURS 2014 | CURS2015 METGES RESIDENTS MARTINEZ | METGE DOCENT
POSTER +
27/11/2015| 27/11/2015 6h 5a. JORNADA DEL PLA DE SALUT DE CATALUNYA SITGES NAREJOS |METGE ASSISTENCIA
27/11/2015| 27/11/2015| 6H 5a. JORNADA DEL PLA DE SALUT DE CATALUNYA SITGES A.RAMON | PEDIATRIA ASSISTENCIA
27/11/2015| 27/11/2015| 6H 5a. JORNADA DEL PLA DE SALUT DE CATALUNYA SITGES VILATIMO |METGE ASSISTENCIA
FORMACIO ADMINISTRATIUS 2015
DATA
DATA INICI | FINAL HORES | DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL | CARREC
13/02/2015| 14/02/2015| 12H |técniques de dinamica de grups per a professionals VIC TUNEU ADMINISTRATIU | ASSISTENCIA
05/03/2015| 23/04/2015| 35H |GESTIO EFICIENT DE PERSONES (RRHH) PER PIMES | BARCELONA | TUNEU ADMINISTRATIU | ASSISTENCIA
27/11/2015| 27/11/2015| 6H 5a. JORNADA DEL PLA DE SALUT DE CATALUNYA SITGES SIMON ADMINISTRATIU | ASSISTENCIA
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FORMACIO INFERMERIA 2015

DATA DATA

INICI FINAL HORES | DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL CARREC

20/01/2015 | 20/03/2015 20 CURS ONLINE D'INTERVENCIO EN TABAQUISME BARCELONA |SAYOS INFERMERIA

19/02/2015 | 19/02/2015 JORNADA ASISTENCIAL TIC OMIAP BARCELONA | MOLERA INFERMERIA

19/02/2015 | 19/02/2015 JORNADA ASISTENCIAL TIC OMIAP BARCELONA | MORATO INFERMERIA

19/02/2015 | 19/02/2015 JORNADA ASISTENCIAL TIC OMIAP BARCELONA | COMA INFERMERIA

19/02/2015 | 19/02/2015 JORNADA ASISTENCIAL TIC OMIAP BARCELONA |SAYOS INFERMERIA
XXIX SIMPOSIUM DE BIORREGULACION "LA
BIORREGULACION EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE LA

18/04/2015 | 18/04/2015 VIDA" BARCELONA |PUIGBARRACA | AUX.PEDIATRIA | ASSISTENCIA
PREVENCIO | ABORDATGE DEL SOBREPES | L'OBESITAT

26/03/2015 | 28/04/2015| 15H | INFANTIL DES DE L'AP DE SALUT BARCELONA | FUMARNA AUX.PEDIATRIA | ASSISTENCIA
PREVENCIO | ABORDATGE DEL SOBREPES | L'OBESITAT

26/03/2015 | 28/04/2015| 15H | INFANTIL DES DE L'AP DE SALUT BARCELONA |PUIGBARRACA | AUX.PEDIATRIA | ASSISTENCIA
JORNDA PRACTICA D'EINES DE CONTINUITAT

02/07/2015 | 02/07/2015 4H ASSISTENCIAL EN EL MODEL D'ATENCIO INTEGRADA BARCELONA | MOLERA INFERMERIA ASSISTENCIA

3,8 CURS | CERTIFICAT DE "BUENAS PRACTICAS CLINICAS

01/11/2014 | 01/11/2015 | CREDIT | PARA INVESTIGADORES MADRID VALENCIA INFERMERIA

28/10/2015 | 28/11/2015| 20H | CURS ONLINE D'INTERVENCIO EN TABAQUISME ON LINE VALENCIA INFERMERIA ONLINE

20/01/2015 | 20/03/2015| 20H |CURS ONLINE D'INTERVENCIO EN TABAQUISME ON LINE ESTEVE INFERMERIA ONLINE

21/09/2015|18/11/2015| 50H | CASOS PRACTICS EN VACUNES PER INFERMERIA ON LINE ESTEVE INFERMERIA
Jornada Deshabituacié Tabaquica: L'abordatge del pacient

20/11/2015 | 20/11/2015 2h complex amb recaigudes multiples Manresa SAYOS INFERMERIA ASSISTENCIA

21/09/2015 | 22/11/2015| 50h | CASOS PRACTICS EN VACUNES PER INFERMERIA ON LINE PUIGBARRACA | AUX.PEDIATRIA | ONLINE

27/11/2015 | 27/11/2015 6H 5a.JORNADA DEL PLA DE SALUT DE CATALUNYA SITGES MORATO INFERMERIA ASSISTENCIA
JORNADES CONSUM RESPONSABLE | REDUCCIO DE

17/12/2015 | 17/12/2015 5H RISCOS MANLLEU VALENCIA INFERMERIA ASSISTENCIA
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ACTIVITATS FORMATIVES 2015

La formacio és una activitat fonamental per a la nostra ABS, esta incentivada i comprén tots els estaments
(metges, infermeria i personal administratiu).
Per un costat, hi ha la formaci¢ intra-EAP i CONJUNTES ESPECIALITZADA _ dins del marc de sessions

generals a 'ABS. Es planifiqguen sessions mes a mes i es fan els dimarts i divendres de cada setmana

representant unes 3 hores setmanals formatives.

Durant aquest any 2015, sessions conjuntes Medicina i Infermeria setmanals i Sessions mensuals d’equip
d’Infermeria, s’han portat a terme sessions dels seguients temes:

SESSIONS GENER 2015

- SESSIO INTERNA-VARIS — Dra. Narejos / Dr. Vilatim6 — 13 de Gener de 2015.

- Sessio conjunta COT CHV ESPATLLA — Dr. Pinyana - 16 de Gener de 2015.

-Obligacions i responsabilitats dels professionals en relacié a la documentacié clinica - Sra. Mercedes
Martinez (Advocada de I'Assessoria Jurid. COMB) / Dr. Jaume Sellarés, Vicepresident del COMB — 20 de
Gener de 2015.

- IMPACTE D’ IMPLANTACIO DE LA RUTA PCC_MACA A CATALUNYA - Dr. C. Blay (PPAC) / Sra. Laura
Vila (PPAC) — 27 de Gener de 2015.

SESSIONS FEBRER 2015

-TERAPIES COMPLEMENTARIES - SRA. LLUISA GORRINDO - 3 de Febrer de 2015.

-RECURSOS SOCIALS EN SALUT MENTAL - MERCE GENERO (CMPPO) — 10 de Febrer de 1015.
-DIETETICA | SALUT - Queralt Aguila (Dietista) - 17 de Febrer de 1015.

-Sessi6 conjunta COT CHV Columna — Dr. Pinyana - 20 de Febrer de 2015.

-REUNIO INFERMERIA / REUNIO METGES (separats). 24 de Febrer de 2015.

SESSIONS MARC 2015

-SEGUIMENT OBJECTIUS CATSALUT / Rutes assistencials — Dolors Molera / Silvia Narejos / Ramon
Vilatim6 — 3 de Marg de 2015.

-Conclusions PROJECTE DESNUTRICIO ESCOLES (presentacio de la implantacié del test nutrigenomic) -
Sra. Queralt Aguila — 10 de Mar¢ de 2015.

-Serveis i recursos de Serveis Socials -en la seva Area de Promoci6 de I'Autonomia i Atencié a la
Dependéncia - (Sr Josep M2 Villegas Subirana / Banc d’ajudes técniques Osona) — 17 de Mar¢ de 2015.
-Sessi6 conjunta COT CHV — Dr. Pinyana - 20 de Mar¢ de 2015.

-REUNIO INFERMERIA / REUNIO METGES / RUTA ASSISTENCIAL PCC/MACA seguiment — Dra. Silvia
Narejos — 24 de Marg de 2015.

SESSIONS ABRIL 2015

-PROGRAMA PREVENCIO SUICIDI OSONA - Sra. Judith Pons (infermera) / Sr. Marc Riera (treballador
social) OSONA SALUT MENTAL — 07 d’Abril de 2015.

- Ruta MPOC, Revisio-Conciliacio i adequacio Prescripci6 MPOC - DR SERRA-CHV — 14 d'Abril de 2015.
- IMPACTE | RESULTATS RUTA PCC/MACA A CATALUNYA - Dr Carles Blay (Director PPAC) — 21 d’Abril
de 2015.
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-Sessi6 conjunta COT CHV — Dr. Pinyana - 24 d’Abril de 2015.

-REUNIO INFERMERIA / REUNIO METGES (separats). 27 d’Abril de 2015.

SESSIONS MAIG 2015

-Realitzacié d’Espirometries de qualitat i inhaladors - ACEBA FORMACIO GSK. 5 de Maig de 2015.
-HOMEOPATIA VERTIGOHEEL — Dra. Ulied i Dra. Alvarez (LAB HEEL- Jordi Mora/Angel Encabo). 12 de
Maig de 2015.

-Sessio conjunta COT CHV — Dr. Pinyana - 24 d'Abril de 2015.

-Criteris de derivacié en Hiperplasia Benigna de Prostata. Taller de tacte rectal - ACEBA FORMACIO
GSK). 19 de maig de 2015.

-INTRANET EBA CENTELLES — Mar Gallardo. 26 de maig de 2015.

SESSIONS JUNY 2015

- Criteris de derivacioé en Hiperplasia Benigna de Prostata. Taller de tacte rectal. Dr Angel Rodriguez
Corcos / ACEBA FORMACIO GSK. 2 de juny de 2015.

-Serveis i recursos de Serveis Socials, en la seva Area de Promoci6 de I'Autonomia i Atencié a la
Dependéncia — Sr. Josep M2 Villegas Subirana / Banc d’ajudes técniques Osona. 9 de juny de 2015.
-Ruta deperessid. Dra. Martinez / Anna Coma. 16 de juny de 2015.

-Sessi6 conjunta COT CHV — Dr. Pinyana - 19 de juny de 2015.

-INDICADORS CRONICITAT | US DELS MEDICAMENTS 2015 - Sra. Guadalupe Valdés, farmacéutica
Territorial Osona. 23 de juny de 2015.

-Reunio general investigacio — Dra. Martinez / Dolors Molera. 30 de juny de 2015.

SESSIONS JULIOL 2015

-Sessio interna: Circuit teledermatologia, disfuncions OMI, etc / Silvia Narejos — 14 de Juliol de 2015.
-Seguiment Circuit Hospital de Dia Médic — Dr. Xavi Pla (CHV) — 21 de Juliol de 2015.

SESSIONS AGOST 2015

Durant el mes d’agost no es fan sessions cliniques per vacances de la majoria del personal.
SESSIONS SETEMBRE 2015

- RUTA DIABETES/RUTA DEPRESSIO — Dra. Alvarez — Dolors Molera. 8 de setembre de 2015.

- SESSIO DIGESTIU - DR ORIOL MIQUEL CUSACHS (CHV- SALVAT LEVOGASTROL) — 15 de setembre

de 2015.

-Sessio conjunta COT CHV - Dr. Pinyana. 18 de setembre de 2015.

-SEM/061 - Dra Anna Fontquerni - SEM-061. 22 de setembre de 2015.

-REUNIO INFERMERIA / REUNIO METGES (separats). 29 de setembre de 2015.
SESSIONS OCTUBRE 2015

- SEGUIMENT HOSPITAL DIA MEDIC — DR. GIANNI LUCHETTI- CHV - 6 d’'otubre de 2015.
- Ruta de la diabetis — Dra. Carme Alvarez / Dolors Molera - 13 d’octubre de 2015.

- Sessio conjunta - COT CHV — Dr. Pinyana. — 16 d’octubre de 2015.

- PROJECTE BECA ACM “AMIGDALITIS"- Dra. Ndria Del Val — 20 d'octubre de 2015.
-REUNIO INFERMERIA / REUNIO METGES (separats).- 27 d’octubre de 2015.
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SESSIONS NOVEMBRE 2015

- Actualitzacio en el tractament del Asma — Dr. Serra / BOEHRINGER. 3 de novembre de 2015.

-Part urgent a I'atencidé Primaria — Sra. Imma Trujillo / Raquel Moreno — ASSIR. 10 de novembre de 2015.
-Eugenomics — Dra. Alvarez. 17 de novembre de 2015.

-REUNIO INFERMERIA / REUNIO METGES : NOU REIAL DECRET ILT DESCRIPCIO FUNCIONAL SIGIT
OMI (separats). 29 de setembre de 2015.

SESSIONS DESEMBRE 2015

-MICROGIMNASTICA - SRA MONTSE VILAMAJOR/ SRA MONICA TARRES. 1 de desembre de 2015.
-CERVELL ACTIU | BEN ALIMENTAT - IVETT CASAS | QUERALT AGUILA. 15 de desembre de 2015.
-Sessi6 conjunta COT CHV — Dr. Pinyana. 18 de desembre de 2015.

-REUNIO INFERMERIA / REUNIO METGES (separats). 22 de setembre de 2015.

DOCENCIA 2015

Durant I"'any 2015 ha continuat com a Coordinadora Docent de I"’ABS de Centelles, la Dra. del Val
La Dra. del Val participa en les Comissions de Docéncia i Avaluacié d"UDACEBA com a representant de la
Comunitat Autonoma.
El 30 d’Octubre 2015 es va acollir la 152 Jornada de Residents UDACEBA, essent el 4rt any que
s’organitza a la nostra ABS; en les edicions anteriors s’havia fet a Hostalets de Balenya i en aquesta
ocasi6 s'ha realitzat a les Antigues Psicines de I'Oller a St. Marti de Centelles, amb participacio tant de
Residents de Medicina com d’Infermeria Familiar i Comunitaria
Hem seguit acollint a la nostra ABS Residents tant de Medicina com d’Infermeria Familiar i Comunitaria
tant de I'ICS com d'UDACEBA en la seva rotaci6 de Medicina Rural, participant com a Centre
Col.laborador rural i realitzant les rotacions al Consultori de St. Marti de Centelles (Dra. Encarna Martinez) i
al Consultori d"Hostalets de Balenya (Dr. José Ramon Méndez i Dra. Nuria del Val)
També hem acollit estudiants de Rotatori de Medicina (UAB/UIC) i estudiants d’Infermeria de la UVic.
Aquest any no hem tingut alumnes del grup Arrel.
En concret:
MEDICINA:
Han fet la seva Rotacié Rural com a Residents de Medicina Familiar i Comunitaria:
»  Consultori St. Marti de Centelles:
0 2residents de I'lCS
o 1resident dUDACEBA

¢ Consultori Hostalets de Balenya:

0 aquest any no hem tingut ocasio d"acollir cap resident

Han fet el seu Rotatori per I"Atencié Primaria
e Consultori de St. Marti de Centelles:
0 1 estudiant de 6& de Medicina de la UAB

¢ Consultori Hostalets de Balenya:
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0 no hem tingut ocasi6 d acollir cap estudiant

INFERMERIA:

Han fet la seva Rotacié Rural com a Residents d’Infermeria Familiar i Comunitaria:

e Consultori de St. Marti de Centelles:

0 no hatingut ocasié d"acollir cap resident
e Consultori d'Hostalets de Balenya:

o0 1resident d’ Infermeria d"UDACEBA

Hem acollit com a Estudiant de Grau d’Infermeria

« CAP Centelles:

0 1 alumnes d’infermeria de UVic de 3r (03/03/15 a 11/04/15)
0 1 alumnes d’infermeria de UVic (07/04/15 a 15/05/15)
0 1 alumnes d’infermeria de UVic de 3r (22/04/15 a 30/05/15)
0 1 alumnes d’infermeria de UVic 4rt (29/09/15 a 07/11/15)

»  Consultori de St. Marti de Centelles:

0 no hatingut ocasié dacollir estudiants d’infermeria

e Consultori d'Hostalets de Balenya:

0 1 alumnes d’infermeria de UVic (07/04/15 a 15/05/15)
o 1 estudiant d'infermeria de la UVic (16/11/15 a 23/12/15)

AUXILIARS | BATXILLERAT:
« CAP Centelles:
o 1 alumna de I'Institut de Tona

o 1 alumna de I'Escola JOVIAT

INFORME DE RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVADE L' ABS CENTELLES

FORMALITZACIO
CODI ETIC:

Avaluacio interna i externa en relacié al compromis en matéria de RSC.
*  Promoure el dialeg amb tots els grups d’interes.

Afavorir la transparéncia en relacio als processos d’avaluacio i el dialeg.

AMBIT LABORAL

« No discriminacié, igualtat d’oportunitats i respecte a la diversitat.
« Mecanismes de dialeg amb les parts interessades.
e Incorporar mecanismes d’atencio al client.

* Respecte als Drets Humans.
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OCUPACIO:
 Foment de I’ estabilitat en I'ocupacio.
» Promocio6 interna dels treballadors en la presa de decisions.
» Fomentar mesures d’harmonitzacié de la vida laboral i familiar (flexibilitat horaria per tenir cura
dels infants...)
« Fomentar la qualitat de vida i la salut i seguretat en el lloc de feina.
» Negociaci6 de les condicions laborals.

» Diferéncies salarials transparents i en funcio de les categories professionals.

PERSONAL
La responsabilitat social de 'empresa es la perspectiva de millorar les condicions de benestar personal
i familiar dels recursos humans propis per aconseguir una millora dels objectius especifics

d’organitzacio.

1. Horaris flexibles:

Mitjancant aquesta practica les persones treballadores assumeixen el control del seu horari de feina,
introduint variacions en la dedicacié diaria d’acord amb les necessitats que els marqui la seva agenda.,
d’aquesta manera es redueix el retard i I'absentisme laboral, i aixi augmenta la motivacio i constitueix

un interessant incentiu a I’hora de la contractacio i retencio.

2. Setmanes laborals comprimides:

Aquesta practica permet al personal treballar més hores durant uns dies a la setmana a canvi de la
reduccié de dies laborals.

Si bé no és la millor mesura per a la conciliacié6 permet a la persona assalariada gaudir de caps de
setmana més llargs o periodes vacacionals extra.

3. Reduccié de jornada:
En el naixement d’un infant, tant el pare com la mare poden optar per reduir un ter¢ o la meitat de la
jornada amb la conseguient reduccio de salari.

4. Treball a temps parcial.

5. Beneficis extrajuridics:

Plans de pensions, assegurances de vida, assegurances mediques....

6. Formacio.
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L' Empresa forma part del SPMAM (Servei de Prevencié i Medi Ambient Mancomunat) entre

institucions i centres sociosanitaris d'osona i el ripollés.

L'Organitzacio i els responsables de formacid inclouen accions formatives un cop I'any en base a les

necessitats del sistema de gesti6 ambiental i prevencié de riscos laborals implantat.

Program

es de salut:

Es molt important en un ambient laboral mantenir relacions satisfactories amb les persones, i també

I'abséncia de les malalties fisiques i psicologiques.

PLANTILLA

Personal en plantilla a 'any 2015:

Servei d’

Altres:

TITULACIO

TREBALLADORS

METGES

PEDIATRES

INFERMERIA

LLEVADORES

AUXILIARS

ADMINISTRATIU

O N| N ©f w| ©

odontologia:

ODONTOLEGS

AUXILIARS

ADMINISTRATIU

TREBALLADORA SOCIAL

Serveis no coberts pel CatSalut:

ACTIVITATS PREVENTIVES DESENVOLUPADES DURANT L'ANY 2015:

Vigilancia de

SERVEI DIETETICA

HOMEOPATIA

PODOLOGIA

PSICOLOGIA

NEUROPSICOLOGIA

N

la salut

EAP OSONA SUD ALT CONGOST - Pla del Mestre, 7 08540 Centelles — 93 881 04 85

Pagina 98



E
C’;sza A )
MEM(‘)RlA ASSISTENCIAL 2015 ABS Centelles
]

S’ha portat a terme una correcta vigilancia de la salut en tots aquells treballadors en els quals ha estat
planificada, aixi com en tots aquells que han necessitat d’'una intervencié puntual.
Planificacié d’activitats preventives

S’ha seguit la planificacio establerta per tal de portar a terme I'activitat preventiva planificada.

Objectius 2015

S’han complert el 100% (10 de 10) dels objectius planificats per aquest any, en quan a Prevencié de
Riscos Laborals.

e oM L s

e (equivalent al Pla d'Actuacio en Prevencio de Riscos Laborals i Medi Ambient)

Dr. Miquel VILARDELL i YNARAJA
Cap del SPMA
0BJ | Pesde | Resultat N°/ | Complim | Resultat final
OBJECTIUS N°/text| Fobj text SINO {no escriure)
D'un total de 69 documents:
(procediments, instruccions i
g - 17 amb data 2012 (25%)
9
Actualitzar | revisar els documents del SGPMA amb data anterior 2012 2095% | 10% 100% Sl 0,10 - 10 amb data 2013 (14%)
- 4 amb data 2014 (6%);
- 33 amb data 2015 (48%)
- 5 amb data 2016 (7%)
D'un total de 69 d
(procediments, instruccions i
, ~17 amb data 2012 (25%)
Actualitzar | revisar els documents del SGPMA amb data anterior 2013 230% | 10% 5% sl 0,10 - 10 amb data 2013 (14%)
-4 amb data 2014 (6%)
- 33 amb data 2015 (48%)
- 5 amb data 2016 (7%)
09/06/2015;
Actualitzar I'avaluacié de riscos de les arees i llocs de treball sl 15% 15% sl 0,15 Segons procediment és cada;
5 anys (realitzada 2010)
Revisar la documentacio en suport paper de PRL i MA que disposa l'empresa sl 10% | 06.08.2015 Sl 0,10 06/08/2015:
El-laborar una estratégia de sensibilitzacié contra la grip Sl 10% document Sl 0.10 Realitzat: 05.10.2015!
Realitzar simulacre d'emergéncia a un dels centres de la EAP Osona Sud/Alt Congost Sl 15% | 30.11.2015 sl 015 30/11/2015
I el grau d" I del Pla de fi 6 en PRL i MA 80% 10% 100% Sl 0,10 100%
Reduir I'll d'ATs en lactivitat sanitaria [<23.40% 10% 0% Sl 0,10
Passar la certificacio de seguiment OHSAS st | 10% | 18062015 | s 010 iikatnE Ciidfons SRS,
18/06/2015
OBJECTIUS (Ponderacio 100%) [t0%] o [ o
R e T e R o i S R, | S
ACOMPLIMENT TOTAL R L /100 ]
e, ]
Signatura Cap MA 7/ T
u q_’__?) ,." \
. 7/
p | — e
Signatura Gerent \\1/ /
I W _A A

! i
[ [Data___10demargde 2016 /1. ] -
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Sinistralitat de 'EAP Osona sud/Alt Congost

COMUNICATS D’INCIDENCIA EAP Osona sud/Alt Congost

Accidents de Treball Malal_tia No causen dany a les

Any — Professional persoggfn —
AT AB SB In Itinere | Recaiguda MMPP Incident Risc

2006 0 0 0 0 0 0 0
2007 0 0 1 0 0 0 0
2008 0 0 0 0 0 0 1
2009 0 1 0 0 0 0 0
2010 0 1 0 0 1 0 0
2011 0 0 0 0 0 0 0
2012 0 3 1 0 0 0 0
2013 0 2 0 0 0 0 0
2014 0 0 0 0 0 0 0
2015 0 0 0 0 0 0 0

Durant el periode 2015 a 'EAP Osona sud/Alt Congost no s’ha produit cap accident de treball amb o
sense baixa.

El SPMA creu que cal continuar treballant en la conscienciacio sobre el rics biologic.

4 # Empreses mancomunades

Servi de Prevencié  Medi Ambient

mancomunat d’OSONA

Medicina del Treball
Seguretat en el Treball
Higiene Industrial

' ' ' ' | }
CHV FHSIM SAS FORES EAP FHSC FADO
1.02.2000 1052007 (se) 1.02.2000 28.11.2002 15.04.2005 1.07.2006 02.07.2012

1.195 treb. 8 treb. 161 treb. 4 treb. 46 treb. 253 treb. 71 treb.
(68,72%) (0 46%) (9 26%) (0,23%) (2,65%) (14 55%) (4 08%)

L
HOSPITAL CENTRE DE DIA Aren
GENERAL DE JOSEP ROQUE ABS CENTELLES ool H(;il:‘l.rT::.: B30 SAD
VIC / OSONA T
SALUT MENTAL
.

o<

CONSULTORI s . CENTRES DE DIA
HOSTALETS DE : RESIDENCIAEL
CLENICA DE VIC BALENYA v NADAL
1.07.2007 l g RESIDENCIA
SANT HIPOLIT
1DE »
HOSPITAL SANT SANT MARTI DE | | CENTREDEDIA
FOLGAROLES
UM OE CENTELLES R
MANLLEU MANLLEU L SERVED
1.01.2009 o| | DATENCIODOM
E
N CENTRESDE
T
1.739 treballadors I
actualitzat amb data 31.12.2013 (mitjana anual dels TC1) R vic
N

EAP OSONA SUD ALT CONGOST - Pla del Mestre, 7 08540 Centelles — 93 881 04 85

Pagina 100



Osona
Sud

E
A
P

Alt
Congost

MEMORIA ASSISTENCIAL 2015

ABS Centelles

INDICADORS AMBIENTALS 2015

Evolucio de la recollida de residus del grup 11l
EAP Osona Sud / Alt Congost 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 i 2015

120
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sl wllll |

1 litre 5 litres
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10 litres

2008 2009 02010 C2011 E2012 MW2013 W2014 C

&+

Servei de Prevencid i
Medi Ambient

Evolucio de la recollida de residus del grup Il
EAP Osona Sud / Alt Congost

OBJECTIU 2016
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SUBMINISTRAMENTS 2015

ELECTRICITAT

Centelles 2010-2015

Electricitat Centelles

90.000

75.379 74,213
75 000 | 72387 72.137

64.849  ©7/-330
60.000 -
45.000 | MW Consum Kwh
30.000 -
15000
0 - T T T T T

2010 2011 2012 2013 2014 2015
TOTALS 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Consum Kwh 72.387 75.379 74.213 72.137 64.849 67.340
Emissi6 CO ; (kg.) 28.955 30.152 29.685 28.855 25.940 26.936

Balenya 2010-2015

Electricitat Balenya

24.000

20.000 “—1g042

16.493 16.411 16.314
16.000 14,796
13.018
12.000
W Consum Kwh
8.000
4.000
0 T T T

2010 2011 2012 2013 2014 2015
TOTALS 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Consum Kwh 18.042 16.493 16.411 16.314 13.018 14.796
Emissi6 CO ,(kg.) | 7.217 6.597 6.564 6.526 5.207 5.918
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AIGUA

Centelles 2010-2015

Aigua Centelles

500
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2010

2011

2012

2013

2014
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Emm3
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2010

2011

2012

2013

2014

2015

n13
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Balenya 2010-2015
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\ TELEFONIA
TELEFONIA ABS
25.000,00
21.633
20.433 19501
20.000,00 -
17.403 17.081
15.503
15.000,00 —— —
Import (€)
10.000,00 —— —
5.000,00 —— L
0,00
2010 2011 2013 2014 2015
TOTALS 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Import (€) 21.633,10 20.433,02 17.403,81 19.501,76 17.081,38 15.503,21
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t CatSalut

Servei Catala
de la Salut

PLA D’ENQUESTES
DE SATISFACCIO D’ASSEGURATS
DEL CATSALUT PER LIiNIA DE SERVEI

ATENCIO PRIMARIA
2015

RESULTATS PER CENTRE

CENTELLES - ABS 102

Subdireccio
Geréncia d’Atencié Ciutadana - Unitat de Qualitat

Generplital de Catalu
“UY Depanament de Sal

2015
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ATENCIO PRIMARIA RESULTATS PER ABS 2015

A. Analisi per ABS

A.1. Descripcio de la poblacio enquestada

29525

A.1.1. Caracteristiques sociodemografiques

| ABS 2015 |
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B. Resultats: Categories de resposta per pregunta

Enunciat

Distribucié de resposlés

Categories

P1 Com va demanar hora? Per teléfon 62,0%| o
Per Intemet 51%| %=
B 40,0Fe
Presencialment | 31,6%| g,
0%
NT79 NSING 1 Altres 1,3% Feriittor  Feriniemel Frsenciames Al
P1.1 Quan truca per teléfon al Perfecte 6,1%| oo
CAPfambulaton, qué li sembla el temps - 800%
que triguen a agafar la trucada? M?lt be 28,6% ig:
Bé 51,0%| m
gular 14,3% - Perfecte  Molbé B Regua Malament
N 49 NS/NC 0 Malament 0,0% -
P1.2 La sol-licitud de la visita (per Molt senzilla 25.0%| imos
inteme) va ser... Serzilla 0.0%|
Normal 250%| =
0L
Complicada 0,0% Moltsemdle Eerzila  Nomal Complicads Mlalﬂm
complicaa
N 4 NS/NC 0 Molt complicada| 0,0%
P2 Qué opina de la facilitat perque li Perfecta 175%)| som
donin wsita per al di té i .
bé')m wvisita per al dia que a vosté li va Molt bé 27 5% gx
' Bé 40,0%| e
Regt o
— LI Pafacta Motbé B2 Reguar Maament
N 80 NS/NC 0 Malament 0,0%
P3 Tenint en compte 'hora de visita que |Perfecta 50%| s
e o g 2 Pl otoe | aow]
Bé 38,8%| T
Regt o
— el p Pafacta Motbé B2 Reguar Maament
N 80 NS/NC 0 Malament 12,5%
P4 Valon el soroll que hi ha habitualment | Gens 18,8%| sogn
a la sala despera Poc 41 30| oo
: 00
Normal 35,0%| Tm |:I | i | l
Forga 50%| %
fe=r Poc Normal Forga Mot
N 80 NS/NC 0 Meolt 0,0%
P5 Quina impressio té de la neteja del  |Perfecta 28,8%| o
CAP/fambulatori? - s
Melt be 31.3%| wm
Bé 3T5%| T
Re g 0.0%%
— £t Pefecta  Moitbé  Be  Reguar Malament
N 80 NS/NC 0 Malament 0,0%
P6 Que opina del temps que |i dedica el |perfecte 25,0%| o
metge quan el vsita? Molt bé 25 %] 2o
: oy
Bé 36,3%| oo
Re g 0.0%%
— £ Pefects  Moitbé  Be  Reguar Malament
N 80 NS/NC 0 Malament 1,3%
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Enunciat Categories ABS Distribucio de respostes
PT Quina disposicid t& el metge per Perfecta 31,3%| wom
escoltarlo i ferse camec del que a vosté Molt be 23 0| =
li preocupa de la seva salut? - el 3
e Bé 30,0%| o | I | I | I
Regular 3.8%| =
N 80 NS/NC 0 Malament 1,3% T Mol EE e e
P8 Queé li sembla la predisposicia del Perfecta 24.1%)| som
metge perqué vosté pugul donar la seva Molt bé 204%| =
opinio? Be 38'{]% m
Regqular 6,3%| T
N 79 NS/NC 1 Malament 1.3% TR Mmoo E o Re e
P9 El metge li dona la informacio que Sempre 75,0%] som
necessita sobre la seva malaltia, el ha E0I%
: Gairebé 15,0%
tractament que fa, etc.? I_ Sempre - 40m
Sovint 6,3% ﬂéﬁ |
PO(]JI':‘-’!‘: vegadas 3.8% l Sempre  Galmbd  Sodnt Fogues Mligalmbé
EMERE vegades mal
N 80 NS/NC 0 Mai/gairebé mai | 0,0%
P10 El metge li dona la informacio de Sempre 86,1%)| e
manera que pugul entendre-a? Gairebé sempre | 11.4% gx
Sount 0,0%| =&
0
POQJ% \egadas 1,3% Sempm  Galmbé  Eount  Fogues Lbligaimt
N79 NSINC 1 Mailgairebé mai | 1,3% e e
P11 Te la sensacio destar en bones Sempre 52.6%)| sz
mans? Gairebé sempre | 26,9%| <
Sovint 16,7% Héﬁ
PO(]JB'S \egadas 3,8% l Sempe  Galmbe  Sount  Pogues  Msigaimbe
N — — sempre wegades mal
N 78 NS/NC 2 Mai/gairebé mai | 0,0%
P12 Com valora el tracte, amabilitat, que | Perfacte 425%)| s
té amb wosté el metge? Molt bé a7 5o | 2
: Ei
Bé 18,8%)| oo
Regular 1,3%| °
N 80 NS/NC 0 Malament 0,0% T e e e
FILTRE Ha anat a la consulta . —
dinfermeria en els damers 12 mesos? | 62,5% i
No 5% o i -
N 80 NS/NC 0
P13 Quina disposicié té |a infermera per |Perfecta 39,6%)| o
escoltarlo | ferse camec del que a vosté - 0%
li preocupa de la seva salut? Molt bé 39.6%] s
Bé 18,8%| om
RE g o0
lar 2.1% Perfocta Mothé  Bé  Regua Malament
N 48 NS/NC 2 Malament 0,0%
P14 Com valora el tracte, amabilitat, que |Perfacte 34,0%)| s
té amb wosté la infermera? Molt be 50.0% gﬂ%
Bé 16.0%] 2% 1
RE g 0.0%
= Ll Pefecte  Mothé  Be  Reguar Malament
N 50 NS/NC 0 Malament 0,0%
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Enunciat Categories ABS Distribucié de respostes
P15 La informacié que |i donen els Sempre 51.3%| aome
diferents professionals sobre el seu S 0T
Gairebé 35,9%
problema de salut és coherent? I_ == - “0me
Sovint 10,3% E'I;-z:
PO(]JES vegades 2,6% l Sampre Gamse  Sownt  Poguss  Msligaimbs
N 78 NS/NG 2 Mailgairebé mai | 0,0% T T
P16 Quan ha anat a altres metges, el Sempre 59.7%| some
metge de capcalera ifo infermera té B P
informacio del que Ii han fet? e SETATE L =]
Sowint 4 5% Eﬁﬁ
M 67 NSING 3 Pogues wegades | 9.0%| = e T
No ha anat a altres metges 10 Mailgairebé mai | 0,0%
P17 Com valora 'atencio que rep quan va| Perfocta 24 6%| oo
al seu CAP/ambulatori per un problema  [p -0 o e B
urgent? - - nre
Be M A%| oo
N 61 NS/NG 1 Regular 14,8%| 5 e = et
Mo ha anat per un problema urgent 18 Malament 0,0% =
P18 Com valora el suport, I'ajuda, que i |perfecte 19.2%] s
donen durant 'atencid al taulell? Molt bé 0 1% ﬁ
Bé 38,5%| oo [. | i | I n
N 78 NSING 0 gular 9.0%| Perfecte  Moitbe  Be  Regua Maament
No ha anat al taulell 2 Malament 1,3% =
P19 Com valora €l tracte, amabilitat, que | Perfocte 25,6%| oo
te amb vosté el personal del taulell? Molt bé 28 9% m
Beé 37.2%| o | . | . | I m
N 78 NS/NC 0 Regular T7%| o5 e = et
No ha anat al taulell 2 Malament 13% = -
P101 Valon el seu grau de satisfaccio
global amb el seu CAP/ambulaton
Saisccis | 700
Des. 1,21 L T T T T 1
a 2 4 & 8 1
N 80 NS/NC 0
P102 Si pogués triar, continuana veninta| —
aquest CAP/ambulatori? Si 9N.1% e
005
No 2,5% 3&;’: ] . e
N 79 NS/NC 1 No nestic sequr | 6.3% - v tenssm
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C. Indicador positiu

A continuacid, es presenta la taula de lindicador positiu, que no &és més que la suma del

percentatge de les categories de resposta que son valorades com a positives.

Pregunta resumida ABS 2012 Catalunya

P1.1 Temps que triguen quan truca per teléfon 86,7% B85, 7% 71,0%
P1.2 La sol-licitud de visita per Intemet va ser... 100,0% 100,0% 98,4%
P2 Facilitat pel dia de visita 84,4% 85,0% 69,9%
P3 Puntualitat per entrar a consulta 57.59% 52 5% a57.8%
P4 El soroll habitual 91,3% 95,0% 91,5%
P5 Neteja del CAP 97.5% 97,5% 96,0%
P& Temps que li dedica el metge 96,2% 96,3% 91,4%
P7 El metge l'escolta i es fa camec 94.9% 95,0% 91,9%
P8 Pot donar la seva opinio 93.8% 92 4% 91,8%
P35 El metge li déna la informacio que necessita 96,3% 96, 3% 93.8%
P10 S'entenen les explicacions 97.5% 97,5% 96,5%
P11 Esta en bones mans 96,3% 96,2% 93,4%
P12 Tracte personal metge 97.5% 98,8% 95,4%
P13 La infermera I'escolta i es fa camec 97.5% 97,9% 93,0%
P14 Tracte personal infermera 97.5% 100,0% 95,1%
P15 Informacio coherent 93,3% 97 4% 94 3%
P16 El metge de capgalera té informacié del que li han fet 93.1% 91,0% 90,8%
P17 Atencio rebuda al CAP per un problema urgent 82,5% 85,2% 76,5%
P18 Suport atencio al taulell 76,3% 89, 7% 83,7%
P19 Tracte personal del taulell 82,5% 91,0% B85,2%
P101 Grau de satisfaccio global 7,95 7.96 7.94

P102 Continuarna wvenint 86.4% 91,1% B88,9%

En verd s'indiquen les diferéncies estadisticament significatives de signe positiu (augment) de 'ABS Tlany
2015 en relacid a Catalunya 2015.

En vermell s'indiquen les diferéncies estadisticament significatives de signe negatiu (disminucid) de 'ABS
I'any 2015 en relacio a Catalunya 2015.
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D. Representacié grafica radial de les preguntes

Els grafics radials, que apareixen a continuacid, mostren de manera visual I'indicador positiu per a
cada pregunta.

D.1. Comparacié de 'ABS 2015 amb Catalunya 2015

P11 Ternps que triguen quantruca per
EER b 2iasalicmd de
#18 Tracte persanal del tautel| ___——7—__F1A125900 m"‘"“"’""“-"““"“

P18 Supart atencid al toald] - M!I::Ijhlpddladnulsih

Pal"unnullul entrar a consalta
urgent Lo
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‘\.
guelihanfet 1Pdl.lsnrullhahlh.nl

1
Pl!!rﬂnm:lduﬁmﬂl: I! PS Netla el CAF

P24 Tracte personal infermora

- ;‘ Fit Temps quie i dedica o metge
/
P13 La infermera 'escolta | es fa clrree ; / PTH metge 'escolta i esfacirree.
P12 Tracte persanal metge - - P2 Potdonarlaseva opinkd
e -
P Estd e Biones man _—~PBEImdq= |1 ditma fa irformacia gue
necessita
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i — T et |

D.2. Comparacié de I'ABS 2015 amb I'ABS 2012
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P18 5upart atencid al taulell "
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E. Els millors resultats de Catalunya

La seglient taula mostra a la primera columna els vostres resultats i a la segona el millor resultat
obtingut en cada pregunta a Catalunya.

. Millors
Pregunta resumida ABS resuttats

P1.1 Temps que triguen quan truca per teléfon 85,7% 100,00%
P1.2 La sol-licitud de visita per Intemet va ser... 100,0% 100,00%
P2 Facilitat pel dia de visita 85,0% 95,00%
P3 Puntualitat per entrar a consulta 52,5% 94,81%
P4 El soroll habitual 95,0% 100,00%
PS5 Meteja del CAP 97,5% 100,00%
P& Temps que li dedica el metge 96,3% 100,00%
P7 El metge l'escolta i es fa camec 95,0% 100,00%
P8 Pot donar la seva opinid 92 4% 100,00%
P9 El metge li dona la informacid que necessita 96,3% 100,00%
P10 S'entenen les explicacions 97.,5% 100,00%
P11 Esta en bones mans 96,2% 100,00%
P12 Tracte personal metge 98,8% 100,00%
P13 La infermera I'escolta i es fa camec 97.9% 100,00%
P14 Tracte personal infermera 100,0% 100,00%
P15 Informacio coherent 97.4% 100,00%
P16 El meige de capcalera te informacio del que li han fet 91,0% 98,55%
P17 Atencid rebuda al CAP per un problema urgent 85,2% 96,72%
P18 Suport atencio al taulell B89, 7% 97,53%
P19 Tracte personal del taulell 91,0% 97,50%
P101 Grau de satisfaccid global 7.96 8,75
P102 Continuaria venint 91,1% 98,73%
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