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INTRODUCCIO

Per I'any 2017 ens marcavem els segients objectius:

o

o

Adequacio de les agendes a les necessitats dels nostres pacients..

Seguiment del programa Territorial d’atencié a la Complexitat, liderat des del PPAC i
sota la tutel-la del CatSalut, tot col-laborant conjuntament amb d’altres nivells
assistencials, per tal de donar una atencié de qualitat als nostres pacients amb necessitats
especials, amb una Atencio Integrada de Salut.

Participacio en les Rutes Assistencials prioritzades pel Departament de Salut, per
d’atencio a 4 malalties croniques (Diabetis, MPOC, I. Cardiaca, Depressid, ACXFA).

Politica de comunicacio: seguir apostant per la nostra web. Continuar impulsant la citacio
web a les agendes dels nostres professionals. Millora de la nostra Intranet.

Cat Salut: assolir els objectius plantejats pel nostre contractador, col-laborar en les
iniciatives plantejades (codi IAM, codi ictus, pacient complex, pacient amb malaltia cronica
avancada amb necessitats atencio pal-liativa (MACA), RUTES ASSISTENCIALS : dm2,
mpoc, insuficiéncia cardiaca, depressio, ACXFA)

Continuar en la linia de qualitat de la nostra prescripcié farmacéutica (bench) amb
importants repercussions dins del sistema sanitari i contribuint a la sostenibilitat i equilibri
dels balangos de la nostra empresa.

ACEBA: seguir contribuint a la sostenibilitat del model sanitari catala, col-laborar amb la
resta d’EBAs tot compartint les nostres experieéncies en el si de la nostra associacio.
Participacio en Grup de Comunicacio Aceba.

CHV: Treballar per millorar la informacié entre les nostres institucions , impulsar noves
formules que permetin intensificar la nostra col-laboracié, buscant rutes assistencials,
mantenint sessions conjuntes, tant en la relacié bilateral com amb la resta d'institucions
sanitaries del SISO.

Lideratge i participacié en el grup assistencial OMI-AP Catalunya tot contribuint en
I'estandarditzaci6 i el treball en equip per la millora dels nostres protocols i del suport
informatic associat a I'atencio clinica.

Col-laboracié i treball conjunt per I'avang en I'estructuracio de I'informacio de les TIC’s amb
el Departament de Salut i col.laborant amb Catedra TicSalut i Social, Jornades TIC
SALUT | SOCIAL anualment.

Pla de Gestié6 del Coneixement per afavorir el desenvolupament del coneixement
col-lectiu, aprofitant el capital intel-lectual dels professionals de I'equip, per formaci6 i
autoformacié. Es fomenta la deteccid, aflorament, desenvolupament, organitzacié i difusié
del coneixement, promocionant I' innovacio i la creativitat de les persones de I'equip. Les
diferents linies: Investigacié- recerca, Docéncia- Formacio, Innovacié.
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o

A

Continuar desenvolupant linies d’'investigacié- recerca, implantacié i seguiment de canvis
estructurals / organitzatius que permetin la sostenibilitat i el maxim aprofitament de les
mateixes, aixi com la compatibilitat amb la nostra activitat assistencial fonamental. Seguir

superant les diferents auditories de qualitat de metodologia investigadora en assajos
clinics.

Docéncia: seguir col-laborant amb I'escola d’infermeria, programa de formacié de
llevadores, dietética i nutricié, formacio professional branca administrativa i consolidacié de
l'acreditacio com a unitat docent de medicina familiar rural i incorporaci6 a la nostra ABS
residents en medicina familiar i comunitaria en rotacié rural a Balenya i St. Marti de
Centelles, col-laboracié amb la Facultat de Medicina UVIC-UCC

Innovacié: col-laboracié estratégica en projectes d’innovacié, per aven¢g en models
d’'atenci6 per poblacions amb altes necessitat, us de les noves tecnologies TEC i TIC-Salut
per la millora de I'atencié sanitaria.

Pel que respecte a la formacio, tots els col-lectius professionals de la nostra ABS han
realitzat activitats formatives (cursos, seminaris, xerrades, assisténcia a Congressos,...) a
carrec de la empresa com a part de la nostra politica de potenciar la nostra principal
tecnologia i valor que sén els nostres professionals.

Atencié Comunitaria:

EAP Osona Sud - Alt Congost SLP, empresa que gestiona 'ABS Centelles destacar les

accions seguents:

e Politica de prevenci6 de la salut laboral dels nostres treballadors.

e Compliment de la LOPD i adhesi6 al codi tipus de la UCH.

e Lluita per la sostenibilitat economica per assolir uns comptes equilibrats.

e Adequacio i Seguiment de les normes de la Responsabilitat Social Corporativa.

Hem assolit la major part d’objectius que ens marcavem, destaquem:

e Les dades assistencials amb una important penetracié en la nostra poblacié, mantenint-
nos clarament com sempre I'equip assistencial de referéncia de la nostra poblacid.

e Treballant per la millorar I'accessibilitat, consolidant-se una important disminucié de les
nostres urgéncies al CHV, aixi com essent centre referéncia (Pac Centelles), del projecte
Acut d'urgéncies Territorial.

e Donar atenci6 diferenciada als pacients complexes(PCC) i pacients MACA, establiment de
sessions intra-cap, seguiment del projecte territorial per I'atencié a la complexitat i pacients
MACA, sessions extra-cap amb altres professionals de referéncia (Cap Remei, ICS, H.
Sta. Creu Vic, Consorci Hospitalari de Vic, CatSalut).

¢ Puntal de comunicacié amb la nostra Poblacié a través de la nostra web.

e Un elevat grau de satisfaccio dels nostres pacients.
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e Mantenim les dades de qualitat de la nostra prescripcié farmaceutica i 'alta utilitzacié de
Recepta Electronica.

e La participacié en importants activitats de recerca i formacio.

e Participacié en campanyes a la nostra poblacio per acapte de Sang, col-laborant amb el
Banc de Sang, i esdevenint poblacié de referéncia a Osona amb un elevat % de donants.

e Participacio en projectes territorials dins dels programes liders del Catsalut (PCC/MACA),
Rutes assistencials: I. Cardiaca, Mpoc, Depressié, ACXFA, DM2.

e Participacio en Taula de Salut Mental Osona.

POBLACIO DE L’ABS CENTELLES 2017:

e Dades poblacionals de 'ABS Centelles a 31.12.17 (poblacié total).

2017
PROFESSIONAL USUARIS > 65 ANYS % > 65 ANYS
DRA. NAREJOS 1.557 395 25.36%
DR. VILATIMO 1.534 233 15.19%
DR. SINCHI 1.565 295 18.84%
DRA. TANTINA 794 286 36.02%
DRA. NOHEDA 1.825 268 14.68%
DRA. DEL VAL / DR. FARRES 1.696 377 22.23%
DR. MENDEZ / DR. JOSEPH 1.535 254 16.54%
DRA. MARTINEZ 1.320 174 13.18%
TOTAL ADULTS 11.826 2.282 19.29%
PEDIATRIA <2 ANYS % < 2 ANYS
DRA. RAMON / DRA. CALL 903 147 16.28%
DRA. MATESANZ 598 80 13.37%
DRA. ULIED 820 134 16.34%
TOTAL PEDIATRIA 2.321 361 15.55%
POBLACIO TOTAL 14.147

e Lapoblaci6 ATESA | ASSIGNADA a tota I’ABS (com a minim una visita I'any 2017) ha estat:

GRUP D’EDAT PERSONES ATESES
HOMES DONES TOTAL
0-14 ANYS 1.076 1.036 2.112
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15-34 ANYS 1.024 1.225 2.249
35-49 ANYS 1.349 1.468 2.817
50-64 ANYS 1.181 1.198 2.379
65-74 ANYS 529 627 1.156
>75 ANYS 468 731 1.199
TOTAL 5.627 6.285 11.912

Les dades representen que durant el 2017 s’ha ateés al % (/) De la poblaci6 adscrita.

e Lapoblacid TOTAL ATESA (com a minim una visita I'any 2017) ha estat:

GRUP D’EDAT PERSONES ATESES

HOMES DONES TOTAL

0-14 ANYS 1.249 1.166 2.415
15-34 ANYS 1.129 1.412 2.541
35-49 ANYS 1.472 1.592 3.064
50-64 ANYS 1.259 1.303 2.562
65-74 ANYS 570 686 1.256
>75 ANYS 512 792 1.304
TOTAL 6.191 6.951 13.142

DADES ASSISTENCIALS ABS CENTELLES 2017

Dades de visites totals per metges (contingent) i la frequentacié corresponents a I'any 2017
s'observen en aquest quadre:

ACTIVITAT MEDICINA 2017

MEDICINA USUARIS V'SC'IEEmSi'c(ifi‘;'se Visites | usuari
DRA. NAREJOS 1.557 5.409 3.47
DR. VILATIMO 1.534 4510 2.94

DR. SINCHI 1.565 6.042 3.86
DRA. TANTINA 794 2.944 3.71
DRA. NOHEDA 1.825 6.852 3.75
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DRA. DEL VAL / DR. FARRES 1.696 6.784 4.00

DR. MENDEZ / DR. JOSEPH 1535 5.850 3.81

DRA. MARTINEZ 1.320 4.915 3.72

TOTAL MEDICINA 11.826 43.306 3.66

ACTIVITAT PEDIATRIA 2017

PEDIATRIA USUARIS V'So:lﬁ’c(“siz;‘se Visites / usuari

DRA. RAMON / DRA. CALL 903 5.657 6.26

DRA. MATESANZ 598 3.064 5.12

DRA. ULIED 820 3.408 4.15

TOTAL PEDIATRIA 2.321 12.129 5.22

TOTAL VISITES MEDICINA | PEDIATRIA ABS CENTELLES 2017

TOTAL VISITES
MEDICINA | USUARIS V'Sclzﬁsic(ifi‘;;‘se Visites | usuari
PEDIATRIA 2017
TOTAL 14.147 55.435 3.92

NOMBRE DE VISITES PER PROFESSIONAL L’ANY 2017:

MEDICINA

Nombre de visites totals

Nombre de visites Domicili

2017
DRA. NAREJOS 5.489 80

DR. VILATIMO 4.566 56

DR. SINCHI 6.118 76

DRA. TANTINA 3.323 379

DRA. NOHEDA 6.920 68

DRA. DEL VAL / DR. FARRES 6.857 73
DR. MENDEZ / DR. JOSEPH 5.900 50
DRA. MARTINEZ 4.936 21
TOTAL METGES ADULTS 44.109 L)

Nombre de visites totals

PEDIATRIA 2017 Nombre de visites Domicili
DRA. RAMON / DRA. CALL 5.657 0
DRA. MATESANZ 3.064 0
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DRA. ULIED 3.408 0
TOTAL PEDIATRIA 12.129 0
INFERMERIA et dgalliiites Lol Nombre de visites Domicili
DOLORS MORATO 4.994 201
DOLORS MOLERA 4.132 208
LLUISA RODRIGUEZ 4.568 217
LAIA RIQUELME (ATDOM. TR.) 594 574
GEMMA SAYOS 4.806 413
SARA ESTEVE 4.185 325
ANNA COMA 2.084 52
TOTAL INFERMERIA ADULTS 25.363 1.990
INFERMERIA PEDIATRIA NI dga’lizites totals | Nombre de visites Domicili
ANGELS FUMARNA 2.059 0
CARME PUIGBARRACA 2.315 0
ALBA MASO 1.159 0
TOTAL INFERMERIA PEDIATRIA 5.533 0
URGENCIES et dg(;lligites Lol Nombre de visites Domicili
ATENCIO CONTINUADA METGE 6.611 113
URGENCIES BALENYA 319 7
ATENCIO CONTINUADA INFERMERIA 4.470 221
TOTAL URGENCIES 11.400 341
EXTRACCIONS Nombre de visites totals | - Nombre de visites Domicili
CENTELLES 5.367 234
BALENYA 2.454 68
SANT MARTI 557 8
RESIDENCIA SANT GABRIEL 75
TOTAL EXTRACCIONS 8.453 310
TECNIQUES INFERMERIA Nombre de visites totals | - Nombre de visites Domicili
CENTELLES 1.735 1
BALENYA 561 0
TOTAL TECNIQUES 2.296 1
SINTROM et dgalliiites Lol Nombre de visites Domicili
CENTELLES 980 44
BALENYA 283 21

Pagina?



MEMORIA ASSISTENCIAL 2017

O: E Al

sona t

sud | A | congost
P

ABS Centelles

SANT MARTI 48 0
TOTAL SINTROM 1.311 65
LLEVADORA Nombre dtzaaligites totals Nombre de visites Domicili
IMMA TRUJILLO 1.945 89
RAQUEL MORENO 1.006 1
TOTAL LLEVADORA 2.951 90
ODONTOLOGIA Nombre de visites totals | Nombre de visites Domicili
Dr. IVAN LARA 3.321
Dra. ONA CODINA 2.546
Dra. MONTSE CORNELLAS 1.057
Dra. NURIA MARIN 1.744
ELI VILA (HIGIENISTA) 301
ALBA MONTMANY (HIGIENISTA) 89
AGNES SANCHEZ (HIGIENISTA) 303
FERNANDA TELLEZ (HIGIENISTA) 52
TOTAL HIGIENES 745
TOTAL ODONTOLOGIA 10.101
DIETISTA Nombre dg(ﬁgites totals Nombre de visites Domicili
QUERALT AGUILA 433
TOTAL DIETISTA 433
TREBALL SOCIAL - AT. COMUNITAT | Nombrede visitestotals | o ppre ge visites Domicili
LOURDES TUNEU 190 0
TOTAL TREBALL SOCIAL 190 0
NEUROPSICOLOGIA ROMBIE dtzeal]igites totals Nombre de visites Domicili
IVETTE CASES 75
75

TOTAL NEUROPSICOLOGIA

PSICOLOGIA

Nombre de visites totals

Nombre de visites Domicili

2017
LOURDES CESTERO 165
MONTSE ALMENDROS (inici 20/12/17) 5
TOTAL PSICOLOGIA 170
PSIQUIATRIA Nombre de visites totals | Nombre de visites Domicili
Dra. Ma. JOSE ALVAREZ 200
TOTAL PSIQUIATRIA 200
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HOMEOPATIA

Nombre de visites totals

Nombre de visites Domicili

2017
Dr. JOAN FRANCESC GUTIERREZ 6
TOTAL HOMEOPATIA 6
INVESTIGACIO BB dgalliiites [iEle Nombre de visites Domicili
INVESTIGACIO CENTELLES 726
INVESTIGACIO BALENYA 8
TOTAL INVESTIGACIO 734

Nombre de visites totals

RESIDENCIES 2017

RESIDENCIA ST. GABRIEL 1.195
RESIDENCIA CASAL OLLER 661

TOTAL RESIDENCIA 1.856

PIRAMIDES PROFESSIONALS

Ndria Del Val

Fecha Desde: 010172017
Facha Hasta: 31122017

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL
Profesisnal: DEL VAL FLANA, NURZA
Tips Paciente: (T) TIS

Xavier Farrés

Fecka Desde: 01012017

Forhs Haz SUIZ0IT

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Profesisnal: FARESS FABKE, FRANCESC
TAVER

Tipo Pacienie: (T) TS

Profesional Centro Profesional Centro
100 i 100 ¥ 100 4 100 N
80 66 68 80 6343 | 10.837 80 357 621 80 6343 | 10837
60 160 194 60 14.787 19.024 60 684 94p 60 14.787 19.024
40 176 261 40 14.200 19.252 40 84T 966 40 14.200 19.252
20 82 146 20 7414 13.524 20 379 493 20 7414 13.524
0 127 (1] 13.149 13.734 1] 0146 0 13.148 13.734
200 -100 ] 100 ~20000 10000 0 10000 1000 00 [ 500 20000 10000 o 10000

José Ramoén Méndez

Jordi Joseph
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FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Feaka Desde: 01012017
Fecha Hasta: 31122017

‘Profesisnal: MENDEZ RIVAS, JOSE RAMC
Tipo Pacienie: (T) TS

E
Osona Alt
Sud A | congost
P

ABS Centelles

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecks Desde: 01012017
Facha Hazta- 31122017

Profesisnal: JOSEPH VILAPLANA, JORDI
Tipo Paciente: (T) TIS

Profesional Centro Profesional Centro
100 100 :}1 100 100 3|1
60 | 257 ‘ 354 60 19.024 60 ‘ 511 | 747 60 | 14787 | 19.024
40 | 283 ‘ 425 40 19.252 40 ‘ 485 | 827 40 19.252
-300 -200 -100 © 100 200 -20000  -10000 0 10000 -600 -400 200 0 200 400 (| -20000  -10000 o L0000
Encarna Martinez Silvia Narejos
PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL E DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL
Fecka Deade- 01012017 Profeziomal: ﬁ_}mm‘!ﬂl& Fecha Desde: 010172017 Profesienal: NAREIOS PEREZ, SILVIA
Fecha Hasta: 3UIVZ0I7 Tipo Paciense: mm Fecha Hasta: 31122017 Tipo Paciente: (T) TIS
Profesional Centro Profesional Centro
100 100 3|= 100 100 3}‘
0 - . 60 | 885 | 1212 60 19.024
40 40 19.252
40 | 768 ‘ 1.310 40 19.252
20 20
0 i o
0 = 0
-1000 -500 0 500 —20000 -10000 o 10000
800 400 0 400 8OO 20000 10000 a 10000

Olga Noheda

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE FROFESIONAL

Pecka Desde: 01012017
Fecha Hasta: 31122017

Prafesional: NOHEDA CONTRERAS, OLG/
Tipo Paciente: (T) TIS

Anna Tantinya

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

Fecks Dese: 01017017
Facha Hazta- 317122017

Profesional: TANTTA FUIG, AMNA.
Tipo Paciente: (T) TIS

Profesional Centro Profesional Centro
100 100 3)1 100 100 3}1
80 80 80 | 312 | 632 80
&0 60 19.024 60 ‘ 288 | 722 60 | 14.787 ‘ 19.028
40 40 19.252 40 “ 541 40 19.252
: : : e :
-1500 -1000  -500 @ 500 100 | -20000 -10000 0 10000 _400  -200 0 200 400 -20000 10000 0 10000
Luis Sinchi Ramon Vilatimé
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PFIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

‘Fecka Deade: 0LCL201T
Fecha Hasta: 31122017

Profesienal: SINCH YUPANQUI LUIS &
Tipo Paciense: (T) TIS

Osona
Sud

Alt
Congost

ABS Centelles

PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

‘Fecka Decde: 0LCL2017
Facha Hasta: 311272017

Profesisnal; VILATIMO PUTAL, RAMON
Tipo Paciente: (T) TIS

Profesional Centro Profesional Centro
100 100 + 100 100 +
a0 | 744 | 1026 (1] 19,024 60 | 595 | 552 60 | 14.787 | 19.024
40 | 934 | 1335 | 40 14200 19.252 40 ‘ 762 | 882 [ 40 19252
: = : : bt |
~1000 —500 o 500 20000 10000 0 10000 -800 -€00 -400 -200 0 200 400 20000 -10000 Q 10000

Susana Matesanz

FIRAMIDE DE ACTTIVIDAD DE PROFESIONAL

‘Frcha Desde: 01012017

Fecha Hasea: 3V122017

Profesienal: MATESANZ ADROBAT,
SUSANA

Tipe Paciente: (T) TIS

Angels Ulied

FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL

‘Focka Desde- LTLZ0I7
Fecha Hasta: 311272007

Profesional: ULIED ARMINANA, ANGEL
Tipe Paciente: (T) TIS

Profesional Centro Profesional Centro
100 100 s}, 100 100 +
2 AN 2 S
0 159 0 13.149 13.734 0 | 1.891 | 1.6€ 0 13.734
2000 -1500 -1000 -500 0 500 1 20000 L0000 Q L0000 -2000 -1500 -1000 -500 (i) 00 1 -20000 ~10000 0 10000
Laia Call Angels Ramon
FIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL PIRAMIDE DE ACTIVIDAD DE PROFESIONAL
Fecha Desde: 010172017 Profesienal: CALL RAMON, LAIA Fecka Desde: 010172017 Profesienal: RAMCN MARTINEZ, ANGELS
Fecha Hasta: 31122017 Tipo Paciente: (T) TIS Fecha Hasta- 31122017 Tipe Paiense: (T) TIS
Profesional Centro Profesional Centro
100 100 + 100 100 +
60 | 60 woe | |60 : cof| [[ham | wea
40 } 40 19.252 40 ’ 40 19.252
-2000 -1500 -1000 -500 0 500 1 -20000 -10000 0 10000 -1500 -1000 -500 o 500 -20000 -10000 0 10000

L'any 2017 hi ha hagut les segiients ALTES A ABS/CONSULTORI:
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CENTELLES 116 104 34 254
BALENYA 69 56 84 209
ST. MARTI 40 5 17 62

TOTAL 225 165 135

L’any 2017 hi ha hagut les seguents defuncions:

2017 EXITUS
CENTELLE 78
S
BALENYA 27
ST. MARTI 4
TOTAL 109

L’'any 2017 hi ha hagut les seguents altes a LMS (requeriment d’un 4%. 2017 assolit un

5,35%).

2017 2016
CENTELLE 34 112
S
BALENYA 60 81
ST. MARTI 7 17
TOTAL 101 210

ACTIVITAT ACUT PAC CENTELLES 2017 (comparatiu 3 darrers anys)

2015

METGE PAC
CENTELLES

DOMIS
METGE

INFERMERA PAC
CENTELLES

DOMIS INF.
PROGR.

DOMIS INF ESP.

TOTAL

Paginal2



MEMORIA ASSISTENCIAL 2017

O: E Alt

sona

sud | A | congost
P

ABS Centelles

GENER 299 15 265 10 3 592
FEBRE 226 7 184 6 428
MARC 232 4 212 3 456
ABRIL 238 3 213 14 8 476

MAIG 232 6 236 6 2 482

JUNY 205 2 190 10 3 410
JULIOL 179 3 109 6 4 301
AGOST 231 1 216 7 3 458

SETEMBRE 220 2 188 5 3 418
OCTUBRE 218 3 216 0 1 438
NOVEMBRE 235 5 227 8 6 481
DESEMBRE 347 8 269 9 5 638
TOTALS 2.862 59 2.525 85 47 5.578
METGE PAC DOMIS INFERMERA PAC DOMIS INF.

2016 CENTELLES METGE CENTELLES PROGR. DOMIS INF ESP. TOTAL
GENER 373 292 5 5 679
FEBRE 257 5 187 3 5 457
MARC 296 10 295 7 4 612
ABRIL 203 5 171 4 1 384

MAIG 228 5 220 4 5 462

JUNY 216 6 229 6 2 459
JULIOL 251 4 192 3 5 455
AGOST 189 4 216 2 7 418

SETEMBRE 181 6 181 0 4 372
OCTUBRE 295 10 227 6 6 544
NOVEMBRE 229 3 181 2 2 417
DESEMBRE 369 288 0 2 665
TOTALS 3.087 68 2.679 42 48 5.924
METGE PAC DOMIS INFERMERA PAC DOMIS INF.

2017 CENTELLES METGE CENTELLES PROGR. DOMIS INF ESP. TOTAL
GENER 273 16 227 2 4 522
FEBRE 171 8 125 5 7 316
MARC 191 5 129 0 2 327
ABRIL 272 4 225 5 9 515

MAIG 231 5 200 3 5 444

JUNY 200 6 167 6 2 381
JULIOL 247 3 207 1 3 461
AGOST 223 6 136 6 8 379

SETEMBRE 310 4 227 2 4 547
OCTUBRE 285 8 229 4 6 532

NOVEMBRE 224 4 175 5 6 414
DESEMBRE 531 11 343 14 6 905
TOTALS 3.158 80 2.390 53 62 5.743
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AVALUACIO CATSALUT 2017

AVALUACIO CONTRACTES D'ATENCIO PRIMARIA 2017

E

( Osona
Sud A

P

Alt
Congost

ABS Centelles

UP: EAP CENTELLES

EP: Osona Sud-Alt Congost

SECTOR OSONA
Ponderacid Ponderacid
'OBJECTIUS DE LA PART VARIABLE DELS CONTRACTES D'ATENCIO PRIMARIA Resultats Contracte Econdmica Avaluacié Ohservacions
[ATENCIO PRIMARIA
Objecti sals. (vinculats a CPR) Resultats Contracte Fonderacio racd ““""“:‘ Obeervacions
Aconseguir que almenys el 90% de les unitats proveidores de I'ambit territorial
signi el Pacte territorial de col-laboracio abans de I'1/07/2017. .
To1 - indicador ITO1: Percentatge d'unitats proveidores gue han signat el Pacte Assollt 90 % 10,00 % 10,00 %
territorial abans de I'1,/09/2017
Aconseguir que la taxa bruta d'hospitalitzacions potencialment evitables
relacionades amb un conjunt de malalties croniques se situi per sota del menor o igual taxa bruta Catalunya
T02bis determinats valors. 610,22 taxa bruta 617,45 10,00 % 10,00 % 643,31/100 UE)[]I":
- indicador ITO2Zbis: Taxa bruta d'hospitalitzacions potencialment evitables - .
relacionades amb un conjunt de malalties cronigques.
Assolir un determinat valoer minim de l'index de qualitat en la prescripcio
GFMO1-T farmaceutica (IQF). 80 perc 90 (71) 10,00 % 10,00 %
- indicador IGFMO1-T: index de qualitat en la prescripcid farmacéutica.
Aconseguir que els percentatges d'episodis de pacients no oncologics atesos :
per les unitats de cures pal-liatives, pels PADES i per les UFISS de pal-liatius sel Ref. c:ti:;;&zms_
situin per sobre de sengles valors determinats. bl 40’53%
- indicador IT30a: Percentatge d'episodis de pacients no oncologics atesos en [T30a 36.81% Pal.liatius: =20 ¢ 37.04%
T30 centres de cures pal-liatives. IT30b 64’4?% PADES 240 10,00 % 10,00 % o . p I’ liat 36.17
- indicador IT30b: Percentatge d'episodis de pacients no oncologics atesos pels ‘ UFFISS: 240 SD;:DE?SIEIS 18
PADES. ;
- indicador IT30c: Percentatge d'episodis de pacients no oncologics atesos per UFIS5 97,2
les UFISS de pal-liatius.
|'ltmlnb}nmls transversals (vinculats a CPR) | ‘ ‘ | ‘ 40,00 % ‘ | 40,00 % ‘ |
(Objectius transversals comuns AGA (sense repercussié econdmica) Resultats Contracte mu:nm ”;H'; Observacions
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Aconseguir gue la taxa d'incidéncies en la prescripcio farmaceutica dels
pacients amb complexitat (PCC i MACA) se situi per sota de sengles valors) .
GFMO2T  |maxims. vl iy No Assolit
- indicador IGFMO02a-T: Taxa d'incidéncies de prescripcio per pacient PCC. ! e
- indicador IGFMO2b-T: Taxa d'incidéncies de prescripcid per pacient MACA.
Aconseguir que la taxa d'incidéncies de prescripcio farmacéutica dels pacients
- polimedicats es situi per sota d'un determinat valor maxim. . )
GFMO3-T indicador 1GFMO3-T: Taxa d'incidéncies de prescripcid per pacient 0,96 pF: <085 No Assolit
polimedicat.
Disposar de la ruta assistencial d'atencid a les persones amb demeéncia d'acord
T8 amb els requeriments definits. Assolit Revisid i adequacio, si Presentacio memoria
- indicador IT28: Existéncia de la ruta assistencial d'atencid a les persones amb escau SI/NO
deméncia d'acord amb els requeriments definits (si/no).
(Objectius transversals especifics segons caracteristigues AGA Ponderacid Ponderacié
(sense repercusié econdmica) Rosltab B Contracks Econdmica avaluaci Observacions
Elaborar els protocols de maneig de la fibromialgia, la sindrome de fatiga
cronica i la sindrome de sensibilitat quimica multiple (només AGA sense Presentar memaria o
T27 protocol elaborat a 31/12/2016). Assolit Presentar protocols actes de reunions
- indicador IT27: Existéncia dels protocols de maneig en la fibromialgia, la SI/NO
sindrome de fatiga cronica i la sindrome de sensibilitat quimica mdltiple (si/no).
Disposar d'un professional de referéncia a nivell territorial sobre les sindromes|
de sensibilitzacio central (nomeés AGA sense professional de referéncia a nivell Actualitzar llistat d
T31 territorial a 31/12/2016). Assolit referente oL o8 Presentat llistat
- indicador 1T31: Existéncia d'un professional de referéncia a nivell territorial
sobre les sindromes de sensibilitat central (si/no).
Presentar al CatSalut el protocol territorial d'accés a les unitats de subaguts)
abans del 30 de juny del 2017 (només AGA amb unitats de subaguts). . P
29 - indicador IT29: Presentacid al CatSalut el protocol territorial d'accés a les Assolit Revisar i presentar Presentar document
unitats de subaguts abans del 30 de juny del 2017 (si/no).
Iﬁumwm | ‘ | 40,00 % | 40,00 % ‘ |
"lhhlnﬂmusmls ‘ ‘ | 40,00 % | 40,00 % ‘ |
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Objectius de linia assistencial comuns a tots els EAP vinculats a la contraprestacid de resultats Resultats Contracte m&!l M. ribores Observacions
. . T 2 - Prevalenga minima 1,95% PCC
Assolir un determinat percentatge minim de pacients en situacid del |Dsana 2016 PeC 1,83
complexitat (pacients cronics complexos) que disposen de pla d'Intervencid| prevalenca 3% 'gf;‘fn?ffg' 33
AP23 Individualitzat i Compartir (PIIC). 61,1% >54% 7,00 % 7,00 % |
- indicador 1AP23: Percentatge de pacients PCC en situacid de complexitat que, I%Ezasa;.;n:.'pccam
disposen de Pla d'Intervencid Individualitzat | Compartit (PIIC). Catalurya 54,38
Publicar en I'HC3 un determinat percentatge minim dels tipus de documents|
ue es consideren propis de la seva activitat definida pel CatSalut. i :
FHESAESS Eainl:!ical::h:lr IHCSAP%l:pPercentatge de tipus de docu?nents que es consideren &8,89% Rk 7,00 % ot Acords | signar fibe
propis de la seva activitat definida per CatSalut que han estat publicats en HC3.
Aconseguir que un determinat percentatge minim de contactes d'atencid
primaria notificats al Conjunt minim basic de dades d'atencié primaria (CMBD-
AP), de pacients residents a altres CCAA | financats pel CatSalut, tinguin les)
CMEBEDAPD2 dades d'identificacio correctes. 85,15 = 00% 5,00 % 4,00 %
- indicador ICMBDAPO2: Percentatge de contactes d'atencid primaria, del
pacients residents a altres CCAA i financats pel CatSalut, amb identificacio
correcta.
Aconseguir gue la durada dels episodis d'IT no superi el temps optim establert,
segons diagnostic, edat i CNO (codi nacional d'ocupacid), en un determinat
percentatge minim d'episodis causats per contingéncia comuna deguda a
malalties del sistema osteomuscular, malalties mentals, traumatismes/causes
SGAMOZ-AP externes i simptomes o signes no classificats. 54,77% > S0% 7,00 % 7,00 % valor catalunya 51,30
- indicador ISGAMOZ-AP: Percentatge d'episodis d'IT amb durada igual o
inferior al temps optim deguts a malaltes del sistema ostemomuscular,
malalties mentals, traumatismes/causes externes | simptomes o signes no
classificats.
Assolir un determinat percentatge minim de nens de 5 anys assignats i atesos ;Eig’,fa"gf?isgl'm
correctament vacunats amb la vacuna triple virica. |Revisar els EAP amb
Arat - indicador IAPOL: Percentatge de nens EE 5 anys correctament vacunats amb) #,14 =91,5% 7,00 % 100% |cobertura més baixa
la vacuna triple virica. |Declarar el nombre de no
|acoepta
Assolir un determinat percentatge minim de poblacid assignada i atesa que| |Només assolit 2016 Vic Sud i
sol-licita I'accés a LMS, [t Euietnia & Recomensat.
LMS01-APhis el - e ) ; 5,35 4% 7,00 % 7,00 % |contracte 7%
- indicador ILMS01-APbis: Percentatge de poblacid assignada i atesa que ha |Catalunya 2016 4,43
sol-licitat I'accés a LMS. | .
hu,m““,“ — ——— | ‘ ‘ a0,00% 3,00% | |
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(Objectius de linia assistencial especifics segons risti de la UP vinculats a la estacid per It

Observacions

ACRED-EAP

Assolir un determinat percentatge d'acompliment dels estandards d'acreditacio
dels equips d'atencid primaria, (només per als EAP inclosos en el procés).

- indicador |ACRED-EAP: Percentatge d'acompliment dels estandards
d'acreditacio dels equips d'atencio primaria.

94,51%
Assolit

Assolir $0%

2,00 %

2,00 %

Centelles
Lluganés
Manlleu

Roda T
Sta Eugénia B
Tona
Vic Nord

HC3AP25

Implantar el funcionament del Curs Clinic Compartit integrat en I'HC3 (només
per als EAP que no ho han implantat en data 31/12/2016).

- indicador IHC3AP25: Implantacié del Curs Clinic Compartit integrat en I'HC3
(si/na).

Mo assolit

51

2,00 %

0,00 %

Assolir un determinat percentatge minim d'HCAP, hi consti el registre sobre el
cribratge dels factors de risc de sindrome metabalica de pacients amb psicosi.

- indicador |AP-15: Percentatge d'HCAP amb registre sobre el cribratge de
factors de risc de sindrome metabolica en els pacients amb psicosi.

NO

Osona 2016 77,35
RS 72,07
Assolit 2016. Donar dades

AP22

Disposar d’un professional de referéncia sobre les sindromes de sensibilitzacio
central (només per als EAP que no hagin assolit I'objectiu I'any 206).

- indicador |AP22: Existéncia d'un professional de referéncia de les sindromes
de sensibilitzacid central (si/na)

Assolit

Actualitzar

2,00 %

-

2,00 %

APZ6

Posar a disposicid de la poblacid assignada a I'EAP l'eina de consulta no
presencial eConsulta (només per als EAP que no hagin assolit l'objectiu I'any
2016).

- indicador |1AP26: Disponibilitat de I'eina de consulta no presencial eConsulta
per a la poblacio assignada a I'EAP.

Ma assolit

Dissenyar una eina de
consulta no presencial

0,00 %

Mo assolit

Uuganés
Manlleu

La Vall de Ges
St Hipalit v
Centelles

APCOMSALUTOL

Disposar d'un grup motor de treball de salut comunitaria constituit i amb
reunions periodiques (només per als EAP gue participen en el projecte
COMSALUT).

- indicador IAPCOMSALUTOL: Existéncia d'un grup motor de treball de salut
comunitaria constituit | amb reunions periddigues (si/na).

NO

APCOMSALUTOZ

Presentar un informe participatiu amb dades guantitatives | qualitatives sobre
l'estat de salut de 'area basica de salut i fer-lo accessible a |la poblacid (només
per als EAP que participen en el projecte COMSALUT).

- indicador |IAPCOMSALUTOZ2: Presentacio d'un informe participatiu amb dades
quantitatives i gualitatives sobre l'estat de salut de |'area basica de salut,
accessible a la poblacid (sifno).

NO
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APCOMSALUTO3

Realitzar una jornada de prioritzacid participativa per establir sobre quines
necessitats de salut es treballa des de la taula de salut comunitaria local
(només per als EAP que participen en el projecte COMSALUT)

- indicador IAPCOMSALUTO3: Realitzacio d'una jornada de prioritzacio
participativa per establir sobre guines necessitats de salut es treballa des de la
taula de salut comunitaria local (si/na)

NO

APCOMSALUTOS

Implantar una intervencid comunitaria que doni resposta a alguna de les)
necessitats prioritzades, connectant amb els actius de la comunitat (només per|
als EAP gue participen en el projecte COMSALUT)

- indicador IAPCOMSALUTO4: Implantacid d'una intervencid comunitaria que
doni resposta a alguna de les necessitats prioritzades, connectant amb els
actius de la comunitat (si/no)

NO

AP20bis

Assolir un determinat percentatge minim de professionals sanitaris de I'EAP
que han seguit formacid online respecte al Pla de decisions anticipades (PDA)
(només per als EAP gque no participen en el projecte COMSALUT)

- indicador |1AP20bis: Percentatge de professionals sanitaris de I'EAP gue han
seguit formacid online respecte al Pla de decisions anticipades (PDA)

Assolit

Actualitzar llistat de formats

2,50 %

2,50 %

AP14

Aconseguir que el percentatge de poblacid masculina de 50 anys 0 mes
assignada | atesa sense patologia prostatica a la qual s'ha solicitat el PSA
durant I'any se situi per sota d'un determinat valor maxim (només per als EAP
que no participen en el projecte COMSALUT).

- indicador 1AP14: Percentatge d'homes de 50 anys o més sense patologia
prostatica als quals s'ha sol-licitat el PSA durant I'any.

4,92%

< 11,50%

2,00 %

-+

2,00 %

v

Setor Osona 12,28
RSCC 12,60
ALT a EAP : Lluganés | Roda ,
St Quirze , Sta Eugénia , Tona

APCOMOL

Atribuir al director i a un altre membre de I'equip la funcid de referents de
salut comunitaria de FEAP (només per als EAP que no participen en el projecte
COMSALUT)

- indicador [APCOMO1: Atribucid de la funcid de referents de salut comunitaria
de I'EAP al director i a un altre membre de I'equip (si/no)

Assolit

5l

2,00 %

2,00 %

Notificar nom de referents

APCOMODZ

Acreditar la formacio especifica en salut comunitaria dels referents de salut
comunitaria de I'EAP (només per als EAP gue no participen en el projecte
COMSALUT)

- indicador |APCOMOZ2: Acreditacio de la formacid especifica en salut
comunitaria dels referents de salut comunitaria de 'EAP (si/no)

Assolit

Sl

2,50 %

2,50%

Informe de la formacid

|'bdom* linia segons caracteristiques de la UP

15,00 %

13,00 %

l‘hﬂnblacﬂmde linia assistencial

55,00 %

52,00 %
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Resultats

AP24

Assolir un determinat percentatge minim de poblacid major de 74 anys
assignada, inclosa en el programa ATDOM i atesa amb uns criteris minims de
qualitat.

- indicador |IAP24: Percentatge de poblacid =74 anys assignada, inclosa en el
pregrama ATDOM | atesa amb uns criteris minims de qualitat.

13 24%

S %

Cataluntya 10,5% Pobl> Tda

HC3AP32

Aconseguir que un determinat percentatge minim dels documents que es
publiquin en 'HC3 s’hagi publicat en un temps maxim de 24h després de la
seva creacid.

- indicador IHC3AP32: Percentatge de documents que es publiguen en I'HC3
publicats en un temps maxim de 24h després de la seva creacio.

84,39%

65 %

GACD2-AP

Realitzar I'autoavaluacio de les actuacions de millora proposades per al periode)
2016-2017 a partir de l'informe normalitzat d'avaluacio del Pla d'enguestes de
satisfaccio (PLAEMSA).

- indicador IGACO2-AP: Realitzacid de l'autoavaluacid de les actuacions de
millora 2016-2017 (si/no)

Assolit

S1

Infarme de les actuacions
2017 o Favaluacid de les
accions realitzades 2016

ial especifics segons caracteristiques de la UP sense repercusid econdmica

Resultats

AP15

Assolir sengles percentatges minims de poblacié resident en centres tipus llar

residéncia | de poblacio resident en centres tipus residéncia assistida, inclosa
en el programa ATDOM (només per als EAP que tenen responsabilitat d’atencio
domiciliaria directa de la poblacié resident en algun centre tipus llar residéncia
0 tipus residéncia assistida de I’'ABS).

- indicador |AP25a: Percentatge de de poblacid resident en centres tipus llar
residéncia, inclosa en el programa ATDOM.

- indicador IAP25b: Percentatge de de poblacid resident en centres tipus
residéncia assistida, inclosa en el programa ATDOM.

AP25a 0%
Ap25b98,17%

IAP25a 5%
1AP25h 5%

Mitjana Catalunya
|AP25a 5,6% =7da
1AP25b 11,5% > 74 a

GACD1-AP

Aconseguir que un determinat percentatge minim de reclamacions tipus alta
d'expedient, comunicades via GTF per unitats proveidores d'atencid primaria,
estigui enregistrat en el GRE (només EAP d'entitats proveidoresque no
informen directament al GRE).

- indicador IGACO1-AP: Percentatge de reclamacions tipus alta d'expedient,
comunicades via GTF per unitats proveidores d'atencid primaria que estan
registrades en el GRE.

No contractat

ICS registra a GRE
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Incrementar el nombre d'indicadors amb resultat igual o millor al valor mitja de|  Assolit Dolor 3.00% 300%

Catalunya, de dues de les linies de tractament del Pla de Sostenibilitat. Assolit Respiratori i i

Revisar la ruta assistencial d’atencid a les persones en situacié de complexitat Presentar memaria de
T32. indicador IT32: Existéncia de la ruta assistencial revisada d'atencid a les|  Assolit Sl 2,00% 2,00 % les actuacions

persones en situacio de complexitat (si/no) realitzades

PéginaZO
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DADES DE FARMACIA 2017

La despesa real total (EAP + CAC) final de la nostra ABS a I'any 2017 ha estat de 1.941.988,30 €, un 0.47 menys que el tancament del 2016: (2016: 1.917.494,40
€), (2015: 1.995.821,39), (2014: 2.111.614,83 €), (2013: 2.006.947,68€), (2012: 2.047.369,19€), (2011: 2.103.569€), (2010: 2.253.481€), (2009; 2.173.766 €),
(2008: 2.114.357 €). El pressupost 2017 era de 2.228.355 €.

e Ladiferéncia ha estat a favor nostre de 286.366 € del pressupostat, que representa un 12.85%.

TAULA DE DADES Acumulades
Desembre Pressupost 2017 Despesa |Desviacions
Seguiment Receptes 2016 Anual Desembre Desembre Desembre | Percentatge

347 EAP MANLLEU 3.284.327 3.284.327 2.854.828,41 429.499 13,08%

365 EAP SANT HIPOLIT DE VOLTREGA 1.107.189 1.107.189 941.102,82 166.086 15,00%

368 EAP SANTA EUGENIA DE BERGA 2.147.991 2.147.991 1.883.537,00 264.454 12,31%

372 EAP LA VALL DE GES/TORELLO 3.198.176 3.198.176 2.704.850,28 493.326 15,43%

381 EAP LLUCANES 959.502 959.502 857.798,52 101.703 10,60%

391 EAP SANT QUIRZE DE BESORA 1.189.340 1.189.340 1.020.916,00 168.424 14,16%

395 EAP TONA 1.902.549 1.902.549 1.616.893,86 285.656 15,01%

397 EAP VIC 1 NORD 3.699.698 3.699.698 3.156.527,98 543.170 14,68%

4.713 EAP RODA DE TER 1.352.471 1.352.471 1.180.339,01 172.132 12,73%

TOTAL ICS 18.841.244 18.841.244 | 16.216.793,88 | 2.624.450 13,93%

1.000 MUTUAM VIC M. GENERAL 0 0 0,00 0 0,00%

I-?ressupost -Despesa acumulada del mes de: Desembre Desviacions
Primaria (acumulat) Anual Desembre Primaria + Espec. + Hospit. + ACUT = Total Desembre %o
Manlleu 3.839.254 3.839.254 2.854.828 273.928 457.367 11.947 3.598.071 241.184 6,28%
Sant Hipolit de Voltrega 1.337.016 1.337.016 941.103 96.384 160.929 4.204 1.202.619 134.396 10,05%
Santa Eugénia de Berga 3.129.326 3.129.326 1.883.537 222.928 372.215 9.723 2.488.403 640.924 |  20.48Y
Vall del Ges 3.bbb.UbU 3.006.060 2./04.820 204204 441210 11.929 3.421.640 244 215 6,66%
Lluganés 1.372.400 1.372.400 857.799 96.772 161.577 4221 1.120.368 252.032 18,36%
Sant Quirze de Besora 1.212.422 1.212.422 1.020.916 80.221 133.942 3.499 1.238.578 -26.156 2,16%
Tona 2297775 2297.775 1.616.894 159.241 265.879 6.945 2.048.959 248.816 10,83%
Vic-1 Nord 4860483 4.860.483 3.156.528 340.773 568.975 14.863 4.081.138 779.345| 16,03%
Roda de Ter 1.955.257 1.955.257 1.180.339 135.926 226.950 5.928 1.549.143 406.114 | 20.77%
ICS 23.669.994 | 23.669.994] 16.216.794 1.670.427 2.789.048 72.855 20.749.124 2920870 | 12,34%
Vic Sud 3.671.386 3.671.386 2.253.786 264559 441725 11.539 2.971.608 699.777 19,06%
Osona Sud 2.376.057 ] 2.376.057 1.941.988 167.743 280.074 7.316 2.397.122 -21.065 -0,89%
TOTAL 29.717.437 ] 29.717.437 | 20.412.568 2.102.730 3.510.846 91.710 26.117.854 3599583 | 12.11%
Marge d'Eficiéncia del SISO sense I'ICS: 1.408.930
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Total Catalunya 2,21
RS Catalunya Central -0,48 10,93 0,69
Dades gener - desembre 2017
Increment any
Mombre de receptes anterior Import
EP EP PRESCRIPCIO up UP PRESCRIPCIO Nombre d= any anterior Increment «costf recepta Import liquid di Import liquid any anterior liquid
Atendid Priméria Osona
208[INSTITUT CATALA DE LA SALUT 347|EAP MANLLEU 320.711] 324.089 0,73 8,87] 2.854.828,41 2.881.773,05 -0,94]
208|INSTITUT CATALA DE LA SALUT 4713|EAP RODA DE TER 141875, 142.628 -0,53 8,32 1.180.339,01 1.186.683,45 -u,5g|
208|INSTITUT CATALA DE LA SALUT 365|EAP SANT HIPOLIT DE VOLTREGA 107.738] 109.388 1,51 8,74 941.102,82 97148111 -3,13]
208[INSTITUT CATALA DE LA SALUT 368|EAP SANTA EUGENLA DE BERGA 231.231 232.984 0,75 8,15 1.883.537,00 1.884.698,78 -0,08]
208|INSTITUT CATALA DE LA SALUT 372|EAP LA VALL DEL GES - TORELLO 302.165 305.848 1,20 8,95 2.704.850,28 2.806.187,93 -3,61
208|INSTITUT CATALA DE LA SALUT 381|EAP_LLUCANES 95.050) 94,544 0,54 5,02 857.798,52 B4L.886,85 1,89
208|INSTITUT CATALA DE LA SALUT 391|EAP SANT QUIRZE DE BESORA 98.404) 100.087 1,68 10,37) 1.020.916,00 1.043.561,46 -2,17|
208|INSTITUT CATALA DE LA SALUT 395|EAP TONA 176.611 177.116 -0,29] 5,16| 1.616.893,86 1.669.342,26 -3,14
208|INSTITUT CATALA DE LA SALUT 397|EAP VIC 1 NORD 345.195] 348.015 -0,81] 3,14 3.156.527,98 3.246.197,06 -2,76]
Total primaria ICS Osona  1.819.984 1.834.699 -0,80 8,91 16.216.793,88 16.531.811,95 -1,91
559|EQUIP D'ASSISTENCIA PRIMARIA VIC, SL 1077|EAP VIC 2 SUD 306.861 306.126 0,24 7,34 2.253.785,66 2.295.538,00 -1,82]
675| EAP DSONA SUD - ALT CONGOST, 5L 1932|EAP CENTELLES 217.092 218.616 0,70 8,79 1.908.458,07 1.917.494,40 -0,47)
13 - B AL - =19 Oy EEREY 37.023,4 -IL, 17
| 241|MUTUAM - MUTUA DE PREV. SOCIAL V. | 1000|MUTUAM VIC M. GENERAL 75| 29| 158,62 10,08] 755,67 450,75| 57,55) La DMA
|__241|MUTUAM - MUTUA DE PREV. SOCIAL V. |__1981|MUTUAM DSONA SUD 125 47| 165,96/ 11,15 1.394,04] 327,11| 326,17|
I ACUT OSONA 25.594] 26.508] 3,35] 3,56] 91.709,85| 104.457,70] |
total primaria Osona 2.374.663 2.391.823 -0,72 8,64 20.506.427,40 20.887.803,13 -1,83

assignada pel 2017 era la seglent:
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04.bis. Despesa usuaris assignats a Agrupacio UP. Gener - desembre 2017

Codi UP A_grupacié UP assisténcia basica CIP (zhpnr‘::::;g::z% In[;:qe: j:t
dispensat Desembre Despesa
Tancament 2016 2017) 2016
00347 EAP Manlleu 3.806.566,44 3.851.157,77 1,17%
00365 EAP Sant Hipdlit de Voltrega 1.175.028,83 1.385.909,27  17,95%
00368 EAP Santa Eugénia de Berga 2.385.342 75 3.128.272 14 31,15%
00372 EAP La Vall del Ges - Torello 3.428.547 66 3.667.748,71 6,98%
00381 EAP Llucanés 995.056,47 1.129.339,65 13,50%
00391 EAP Sant Quirze de Besora 1.274.920,22 1.315.480,55 3,18%
00395 EAP Tona 2.095.704,08 2.351.319,27 12,20%
00397 EAP Vic 1 - Nord 4.270.499,72 4.527.509,30 6,02%
01077 EAP Vic 2 - Sud 3.212.710,06 3.820.902,91 18,93%
| 01932 EAP Centelles 2.388.163,84 2.613.166,09 9,42%
04713 EAP Roda de Ter 1.555.117,64 1.925.303,82.  23,80%
AGA Osona 26.588.932,39 29.717.436,87 11,77%

PRESCRIPCIO FARMACEUTICA EAP CENTELLES 2017 — DISTRIBUCIO DESPESA PER PROFESSIONAL MEDIC
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PRESCRIPCIO
FARMACEUTICA PRESSUPOST E.A.P. CENTELLES
ACUMULADA DESEMBRE
2017 2017
DESPESA REAL INDICADORS
Agrupacié UP prescripcié Import Liquid | [ LQUID/ | LIQUID/ ‘| RECEPTES /| | yagITANTS RECEPTES
E.A.P. Dra. Narejos 297.021,61 € 9,54 €| 189,67 € 19,89 1.566 31.148
UP: 1932 | Dra. Noheda 240.072,13 € 8,85 €| 135,33 € 15,28 1.774 27.115
Dr. Vilatimé 215.015,70 € 7,61 €| 169,17 € 22,22 1.271 28.236
J%;'e'\;ﬁndez / br. 167.918,77 € 7,62 €| 102,58 € 13,46 1.637 22.028
FD;fr'éEel Val / Dr. 195.167,18 € 8,30 €| 130,63 € 15,73 1.494 23.502
Dra. Tantina 165.766,76 €| | 9,47€| 210,10¢ 22,19 789 17.508
Dra. Martinez 165.682,70 € 9,37 €| 127,55 € 13,61 1.299 17.682
Dr. Sinchi 288.199,82 € 8,71 €| 186,90 € 21,46 1.542 33.088
Dr. Jimenez 23.393,44 € 7,64 € 3.063
Dr. Gutierrez 20.160,43 € 7,56 € 2.665
([;);ﬂ' Ramon / Dra. 25.973,72 € 10,06 €| 27,57€ 2,74 942 2.582
Dra. Matesanz 14.093,00 € 8,76 € 23,10 € 2,64 610 1.608
Dra. Ulied 12.852,00 € 8,51 € 15,52 € 1,82 828 1.510
Dr. Lara 2.999,35 € 3,42 € 877
Altres 2.327,02 € 5,02 € 464
SUBTOTAL 1.836.643,63 € 8,62 €| 133,55€ 15,49 13.752 213.076
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PRESSUPOST E.A.P. CENTELLES

2017 2017
DESPESA REAL INDICADORS
Agrupacio UP prescripcio Import Liquid ;L%:L'?ri Hliglu'rIEN/T RHE:IEFI."AENST’ HABEANT RECEPTES
E-PSTI-SQ_E- Dra. Tantifia 77.108,51 € 11,48 €| 988,57 € 86,08 78 6.714
' SUBTOTAL 77.108,51 € 11,48 €| 988,57 € 86,08 € 78 6.714
C.Oller UP: |Dra. Del Val / Dr. 1.004,85
20390 Farrés 18.087,32 € 12,02 € pe 83,61 18 1.505
Dr. Méndez 10.148,84 € 13,92 €| 563,82¢€ 40,50 18 729
SUBTOTAL 28.236,16 € 12,64 €| 784,34€ 62,06 € 36 2.234
TOTAL 1.941.988,30| | g,75€| 149931  16,01|| 13.866 222.024

Prescripcié farmacéutica acumulada per professional médic any 2017
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PRESSUPOST E.A.P. CENTELLES

2017
PRESSUPOST DESPESA REAL |DESVIACIO SOBRE PRESSUPOST INDICADORS
Anual DESEMBRE Import Liquid EUROS %si(a) | pHQUIDE | LIQUIDE | RECEPTES| | papranTs RECEPTES
ACUMULAT DESEMBRE

TOTAL |Dra. Narejos 295009 34 € 295,009 34 € 297.02161€ 201227 € 0.68%| 9.54 €| 189,67 €| 19,89 1566 31148
Dra. Noheda 264.704 51 € 264.704 51 € 24007213 €| 2463238 € 931%| 8,85¢| 135,33 €| 15,28 1774 27115

Dr. Vilatimé 249508 38 € 249508 38 € 21501570 €| 3449268 € 13.82%| 7.23 €| 169,17 €| 23,40 1271 20741

Dr. Méndez! Dr. Josenh 281014,10€ 281014,10€ 178067 61€|  -102.946 49 € 3663%| 8,08 €| 107,59 €| 13,31 1655 22028

Dra. Del Valf Dr. Farrés 29030832 € 29030832 € 21325450€|  77.05382¢€ 2654%| 8,80 €| 141,04 €| 16,03 1512 24231

Dra. Tantifia 161.809,66 € 161.809,66 € 24287527 € 8106561 € 5010%| 10,03 €| 280,13 €| 27,94 867 24222

Dra. Martinez 145,058 19 € 145,058 19 € 16568270 € 2062451 € 1422%| 9,37 €| 127,55 €| 13,61 1299 17,682

br. sinchi 238.268,06 € 238.268,06 € 288.199.82 € 4993176 € 2006%| 8,71 €| 186,90 €| 21,46 1542 33.088

Dr. Jimenez 0,00€ 0,00€ 2330344 € 2339344 € 764 € 3063

Dr. Gutierrez 000€ 000€ 2016043 € 2016043 € 7,56 € 2.665

Dra. Framont Dra Call 1493254 € 14.932 54 € 2597372 € 1104118 € 73.04%| 10,06 €| 27,57 € 2.74 942 2582

Dra. Matesanz 10.860,60 € 10.860,60 € 14.093.00€ 323240€ 2076%| 8,76 €| 23,10 € 2.64 610 1608

Dra. Ulied 16.116,54 € 16.116,54 € 12852,00€ 326454 € 20.26%| 8,51€| 15,52 € 1,82 828 1510

or. Lara 577240€ 577240€ 209935 € 2773.05€ 48,04%| 3,42 € 877

Altres 94500 € 94500 € 232702 € 138112 € 12601%| 5,02 € 264

TOTAL 1.974.308,54 €| 1.974.308.54 €| 1.041.088.30 €| -32.320,24 € 1,64%| 8,75 €| 140,05 €| 16,01 13.866 222.024

Comparatiu de la Prescripcié farmacéutica acumulada per professional médic any 2016 vs 2017
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PRESCRIPCIO FARMACEUTICA Andlisi de la diferéncia entre la despesa acumulada el DESEMBRE 201
ACUMULADA DESEMBRE 2017
Agrupacié P prescripcid Import Liquid Import Liquid Diferéncia en Percen_tat_g’e de HABITANTS | HABITANTS
2016 2017 euros variacid 2016 2017
1932 E.AP. Dra. Marejos 303.765,37 £ 207.021,61 £ -6.743,76 € -2,22% 1580 1566
Dra. Moheda 242,889 88 £ 240.072,13 £ -2.817,75 € -1,16%, 1734 1774
Dr. Wilatirnd 163.966,07 £ 215.016,70 £ 61.059,63 £ 39,66% 1332 1.271
Dr. téndez ! Or. Joseph 230.651,00 £ 167.918,77 £ 6273223 € -27,20%| Le01 1637
Cra. Dl al { Or. Farrés 203.671,16 € 195.167,18 € -8.503,98 € -4,18%,| 1528 1494
Cra. Tantifia 173.635,07 € 165.766,76 € -8.068,31€ -4,64% 813 789
Cra. Martinez 173.988,07 € 165.682,70 € -8.308,37 € 4,77 % 1235 1.299
Cr. Sinchi 2909.270,63 £ 288.199,82 £ -11.070,81 € -3,70% 1532 1642
Cr. Jirmenez 12.482,30 £ 23.393 44 £ 10.911,14 £ 87.41%
Cr. Gutierrez 0,00 £ 20.160,43 £ 20.160,43 £ FDIV/O!
Dra. Ramani Dra. Call 26.604,32 £ 25.973,72 £ -B30,60 £ -2,00% 038 042
Dra. Matesanz 10.186,83 €| 14.093,00 £ 3.906,17 £ 38,36% 611 610
Cra. Ulied 14.115,09 £ 12.852,00 € -1.263,09 € -8,98% 847 828
Cr. Lara 3.287,65 € 2.999 35 £ -288,30£ -8,77% 1] 4]
Altres 2.638,30€ 2.327 02 £ -Bl11,28 € -18,01% 0 "]
SUBTOTAL 1.851.441.74 | 1.836.643.63 1 14.798.11 -0,80% 13.751 13.752
1982 R.ST.GAB. |Dra Tantifiz 69.680,70 £ 77.10851£ TE2T7.81€ 10,82% 67| 78
SUBTOTAL 69.580.70 1 77.108.511 7.527.81] 10,82% 67| 78
20390 C.Oller Cra. Dl al { Or. Farrés 15.365,40 £ 18,087 ,32 € 272192 £ 17, 71% 18 18
Cr. bgndez 18.629,78 £ 10,148,864 € -8.680,94 £ -46,10%,| 18 18
SUBTOTAL 3419518 1 28.236.16 1 5.959,02 | -17,43% 36| 36
TOTAL 1.955.217,62 €] 1.941.988,30 €| 13.229.32 -0,68% 13.854 13.868

INDICADORS DE QUALITAT DE PRESCRIPCIO 2017 - UTILITZACIO EFG

INDICADORS DE QUALITAT DE PRESCRIPCIO

[coDiuP| NomUP [ Mes2017| VI |EFGENV| EFGIMPORT]

1932 E.AP. |Gener 97,84 % 60,04 % 31,76 %
Febrer 97,44 % 59,25 % 31,15 %
Marg 97,59 % 59,62 % 32,37 %
Abril 97,45% 59,01 % 30,24 %
Maig 97,73% 59,21 % 31,09 %
Juny 97,54 % 59,48 % 30,28 %
Juliol 97,50 % 59,40 % 31,56 %
Agost 97,27 % 59,03 % 30,26 %
Setembre | 97,25% 59,37 % 31,60 %
Octubre 97,02% 58,68 % 30,22 %
Novembre | 96,90% 58,68 % 30,40 %
Desembre | 96,93% 59,80 % 30,92 %
1982 [ R.ST.GAB. [Gener 99,77 % 68,48 % 48,98 % N
Febrer 99,54 % 67,28 % 45,01 % N
Marg 99,52 % 70,10 % 52,86 % =
Abril 99,76 %4 70,00 % 51,44 % ©
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Maig 99,39% 72,21 % 50,54 %
Juny 99,41% 72,78 % 53,04 %
Juliol 99,48 % 70,57 % 49,38 %
Agost 99,62 % 71,24 % 48,98 %
Setembre 99,59 % 69,77 % 43,84 %
Octubre 99,79% 67,91 % 39,90 %
Novembre | 99,84% 69,82 % 50,10 %
Desembre | 99,75% 73,22 % 48,07 %
20390 C.Oller |Gener 97,73% 73,48 % 56,18 %
Febrer 96,08 % 74,51 % 50,41 %
Marc 99,15% 79,49 % 64,81 %
Abril 98,36 % 72,13 % 57,67 %
Maig 97,66 % 68,42 % 44,53 %
Juny 98,81 % 64,29 % 45,56 %
Juliol 98,08 % 74,36 % 66,39 %
Agost 98,55% 69,57 % 52,16 %
Setembre 98,43 % 72,44 % 67,43 %
Octubre 96,88 % 63,28 % 45,39 %
Novembre | 96,82% 77,07 % 66,63 %
Desembre | 96,41 % 72,46 % 56,14 %

e Manteniment en la utilitzacié de especialitats farmaceutiques genériques (EFG): 68,42%
(2017), 68,60% (2016), 68,80% (2015), 58,65 (2014), 56,69 (2013), 51,0 (2012), 45,12 (2011),
40,31 (2010) , 34,87 (2009) vs 32,1 (2008) vs 30,08 (2007) vs 26,58 (2006).

COMPARATIU OSONA 2016-2017

COMPARATIU MENSUAL 2016-2017 | PRESSUPOST 2017

3.000.000
2.500.000 —a— == s —
— - —ir
2.000.000 o : &
1.500.000
1.000.000
500.000
0
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre | Octubre | Novembre | Desembre
== Pressupost 2017 | 2.394.935 | 2.451.563 | 2.530.096 | 2.493.260 | 2.549.107 | 2.499.470 | 2.492.117 | 2.420.466 | 2.459.415 | 2.415.444 | 2,510.647 | 2.500.916
e Despesa 2016 2.100.978 | 2.149.012 | 2.221.958 | 2.187.434 | 2.236.880 | 2.193.340 | 2.187.771 | 2.123.886 | 2.158.376 | 2.119.439 | 2.204.232 | 2.191.535
==g=Despesa 2017 2,197.185 | 2.026.379 | 2.324.622 | 2.036.048 | 2.312.567 | 2.183.722 | 2.232.147 | 2.051.935 | 2.159.976 | 2.231.092 | 2.199.914 | 2.162.265

COMPARATIU DESPESA ACUMULADA 2016-2017 | PRESSSUPOST ACUMULAT 2017

35.000.000
25.000.000 //’__f-!
20.000.000 ‘/’/‘/’
15.000.000 //
10.000.000
5.000.000 /
0
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre | Octubre | Novembre | Desembre
=== Pressupost 2017| 2.394.935 | 4.846.498 | 7.376.594 | 5.869.854 | 12.418.961 | 14.918.431 | 17.410.547 | 19.831.014 | 22.290.429 | 24.705.873 | 27.216.521 | 29.717.437
=g Despesa 2016 2.100.978 | 4.245.990 | 6.471.948 | 8.659.382 | 10.896.262 | 13.089.602 | 15.277.373 | 17.401.259 | 19.559.635 | 21.679.075 | 23.883.306 | 26.074.841
== Despesa 2017 2,197.185 | 4.223.565 | 6.548.187 | 8.584.235 | 10.896.802 | 13.080.524 | 15.312.671 | 17.364.606 | 19.524.583 | 21.755.675 | 23.955.588 | 26.117.854
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FARMACIA: PLA SOSTENIBILITAT DESEMBRE 2017

CATSALUT. Regi6 sanitaria Catalunya central
PLA SOSTENIBILITAT DESEMBRE 2017. Sectors

( Osona

Sud

E
A
P

Alt
Congost

ABS Centelles

Indicadors Ancia Bages-S. Berga Osona Regio Di}::-ﬁ

P. respiratdries % Pacients 255 anys amb corticoides inhalats en monoterapia 1,92% 2,60% 4,55% 2,11% 2,50% 2,78%
P. respiratdries % Pacients 2 55 anys en tractament de patologies respiratdries amb 3 o més principis actius 15,49% 16,15% 12,19% 16,01% 15,63% 17,17%
P. respiratories % Prescripcions MATMA en patologia respiratoria 4,29% 6,78% 8,61% 6,79% 6,48% 6,71%
Dolor % Prescripcions de lidocaina aposits amb indicacio justificada segons fitxa técnica 14,29% 11,28% 5,73% 21,74% 11,53% 6,84%

Dolor % Prescripcions de fentanil en formes rapides amb indicacio justificada segons fitxa técnica 69,44% 50,00% 50,00% 41,03% 52,29% 55,97%

Dolor % DDD de fentanil en formes ultra rapides respecte el total de DDD d'opioides forts 20,48% 18,84% 10,71% 17,24% 18,06% 22,18%

Dolor % Pacients amb fentanil en formes rapides sense tractament morfic de base 19,44% 8,70% 0,00% 15,38% 12,58% 16,76%

Dolor % Prescripcions “si cal” d’opioides en formes rapides 7,29% 11,71% 12,88% 16,16% 11,92% 14,17%

Dolor % Pacients amb prescripcio d’opioides forts tractats amb morfina 6,88% 6,86% 7,19% 15,78% 8,94% 7,88%
Antidiabétics % Pacients en monoterapia tractats amb metformina 81,90% 79,92% 79,58% 82,86% 81,18% 84,47%
Antidiabétics % Pacients en biterapia tractats amb metformina i sulfonilurea 24,51% 24,68% 35,43% 42,64% 29,74% 32,48%
Antidiabétics % Prescripcions MATMA d’hipoglucemiants 4,99% 6,31% 4,89% 2,99% 5,01% 5,86%
Antidiabétics % Pacients amb insulina NPH 8,44% 6,25% 15,60% 15,67% 10,17% 12,90%
Antidiabétics % Pacients amb insulina NPH o glargina 85,99% 87,45% 75,92% 88,34% 86,64% 85,64%
Antidiabetics % Pacients antidiabétics 2 4 principis actius 2,80% 3,44% 5,82% 1,77% 3,04% 3,13%
Antipsicotics % Pacients amb doble prescripcié d’antipsicdtics, oral i intr 53,13% 50,10% 60,38% 48,09% 51,20% 47,85%
Antipsicotics % Pacients amb antipsicatics atipics intramusculars 10,52% 6,64% 5,61% 6,44% 717% 5,49%
Antipsicotics % Pacients amb 3 o més antipsicotics prescrits. 3,01% 2,76% 3,51% 2,04% 2,66% 2,25%
Antipsicotics % Pacients 2 75 anys amb antipsicdtics 6,07% 9,74% 11,37% 9,59% 9,13% 7,86%
Antipsicotics % Pacients amb tractament de clozapina 1,22% 2,22% 1,33% 3,38% 2,30% 2,55%

Seguiment de I'objectiu especific de regié del contracte CatSalut: Grafiques,

a nivell d'EAP, dels indicadors contractats: Grups dolor i respiratori.
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4A71%-EAP Roda de Ter 35, 14%.

AT2-EAP La Vall del Ges - Torells

12.90%

3595-EAF Tona 31,42%

FFT-EAP Vig 1 - Mond 21,57%

365-EAP Sant Hipdilit de Voltregh

21,01%

15,53%

368-EAP Santa Eugenia de Berga

o7
desembre
E7-CATALUNYA CENTRAL
212-Osana

381-EAP Uucanés

i

1932-EAF Centelles

13.26%

wrrespvicz-sus [ 22~

% DDD de fefranil en formes ulra ripides respecte & tolal de DOD opisides fons

347-EAF Manlley . 167

F91-EAP Sant Quirze de Besors | D,00%

;

5008 1O 15,00 20,008 5,00 30,008 5, 0P 40,008

397-EAP Vic 1 - Nord 16,67%

368-EAP Santa Eugénia de Berga _ 16,67%

391-EAP Sant Quirze de Besora

2017
desembre
67-CATALUNYA CENTRAL
22-Osona

395-EAPTona | 0,00%

1932-EAP Centelles

o

,00%

% Pacienls amb fefltanil en formes rapides sense tractament morfic de base

381-EAP Lluganés = 0,00%
4713-EAP Roda de Ter  0,00%

1077-EAPVic2-5ud | 0,00%

10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

2
g 4
ES

Pagina30



E
osona | o Alt
Sud Congost
P

MEMORIA ASSISTENCIAL 2017 ABS Centelles

365-EAP Sant Hipdlit de Veltrega

368-EAP Santa Eugénia de Berga 21,90%

1077-EAP Vic 2 - Sud 21,51%

26,92%

1932-EAP Centelles 16,05%

2007

desembre

% Pacients amb prescripcio d'opioides forts tractatsfimb morfina

67-CATALUNYA CENTRAL

22-Osona

395-EAP Tona 14,81%

347-EAP Manlleu

14,48%
397-EAP Vicl - Nord 12,00%
381-EAP Lluganes 11,54%
391-EAP Sant Quirze de Besora

11,43%

372-EAP La Vall del Ges - Torelld 9,76%

4713-EAP Roda de Ter

4,80%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%
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347-EAP Manlleu

4713-EAP Roda de Ter 50,00%

397-EAP Vic 1 - Nord

11,11%

64,71%

1932-EAP Centelles 7,14%

2017

desembre

% Prescripcions de lidocaina aposits amb indicacié justificad® segonsffitxa técnica
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351-EAP Sant Quirze de Besara 21,93%

381-EAP Uuganés 21,26%

372-EAP La Vall del Ges - Torella

17,75%

395-EAP Tena 17.57%

4713-EAP Roda de Ter 16,61%

FOT-EAPVic 1 - Nord 16,17%

2017
desembre

GT-CRTALUNYA CENTRAL
12-0sona

1932-EAF Centelles

i

107 T-EAP Wic 2 - Sud 15.20%

# Pacients £55 angs amb mipititeripia respiratéria | 23 principis actius)

347-E4P Manlleu 14,37%

365-EAP Sant Hipalit de Voltregh 14.23%

368-EAP Santa Euginia de Bevga 1237%

3
E

10,005 15,00% 20,007 25,00%

381-EAP Lluganés 8,92%

372-EAP La Vall del Ges - Torelld 8,76%

391-EAP Sant Quirze de Besora

g

347-EAP Manlleu 8,16%

365-EAP Sant Hipolit de Voltrega

1932-EAP Centelles

2017
esembry
2-Oson

o
z
=

E

67-CATHLUNYA QENTRAL

397-EAP Vic 1 - Nord 6,92%

% Prescripcions MAMFMA en flatologia respiratéria

395-EAP Tona 6,82%

4713-EAP Roda de Ter 5,43%

1077-EAP Vic 2 - Sud 4,79%

368-EAP Santa Eugénia de Berga 3,92%

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00% 8,00% 9,00% 10,00%
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F GENER - NOVEMBRE 2017

UP Dependeéncia de despesa
farmaceutica prescripcio

EAP Roda de Ter

EAP Santa Eugenia de Berga
EAP Tona

EAP Vic 2 - Sud

EAP Artés

EAP Sant Hipolit de Voltrega
EAP Alt Bergueda

EAP Vic 1 - Nord

EAP Manlleu

EAP Sdria

EAP Santa Coloma de Queralt
EAP Igualada 1

EAP Cardona

EAP Capellades

EAP Manresa 2 - Placa Catalunya
EAP Baix Bergueda

EAP Manresa 4 - Sagrada Familia
EAP Moia

EAP Centelles

EAP Calaf

EAP Igualada 2

EAP La Vall del Ges - Torello
EAP Anoia Rural

EAP Sant Quirze de Besora

MATMA Puntuacio6 total MATMA Puntuacio total Puntuacio Total | PHP Puntuacié
(Lllst(}a6 fixa) MATI}IiIQangsta (LI dlr(\;gmlca) M%‘:’rl:gl;\n (ilég)sta PREVALENCA AISI\-lrEs Pr%nlégga
25 0,30% 25 0,03% 2 25 22,79 5
25 0,26% 25 0,01% 2 25 21,61 5
25 0,50% 25 0,03% 2 25 25,24 5
25 0,37% 25 0,01% 2 21 35,12 4
25 0,39% 25 0,01% 2 21 17,47 5
25 0,59% 25 0,02% 2 16 31,21 5
25 0,28% 25 0,01% 2 15 24,73 5
25 0,55% 25 0,01% 2 25 30,86 5
25 0,49% 25 0,03% 2 18 33,94 5
25 0,56% 25 0,01% 2 19 34,94 4
25 0,53% 25 0,00% 2 25 31,74 5
25 0,55% 25 0,02% 2 25 28,92 5
25 0,34% 25 0,00% 2 21 26,72 5
25 0,61% 25 0,01% 2 19 30,72 5
25 0,42% 25 0,01% 2 22 26,96 5
25 0,57% 25 0,02% 2 9 32,06 5
25 0,55% 25 0,02% 2 16 27,43 5
25 0,55% 25 0,01% 2 22 20,86 5
25 0,54% 25 0,05% 0 12 37,88 3
5 0,75% 5 0,01% 2 22 32,27 5
25 0,39% 25 0,02% 2 24 27,67 5
10 0,73% 10 0,02% 2 22 28,62 5
25 0,50% 25 0,04% 0 25 27,53 5
15 0,68% 15 0,03% 2 15 30,07 5
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EAP Santa Margarida de Montbui 15 0,68% 15 0,04% 0 24 25,57 5

EAP Sant Joan de Vilatorrada 25 0,59% 25 0,01% 2 20 25,65 5

EAP Berga Centre 25 0,52% 25 0,01% 2 13 24,32 5

EAP Llucanes 0 0,84% 0 0,05% 0 25 19,45 5

EAP Vilanova del Cami 25 0,56% 25 0,01% 2 11 34,45 4

EAP Piera 20 0,65% 20 0,06% 0 14 35,38 4

EAP Sallent 5 0,76% 5 0,00% 2 18 20,51 5

EAP Sant Vicenc de Castellet 15 0,70% 15 0,02% 2 15 34,25 4

EAP Montserrat 5 0,74% 5 0,02% 2 20 32,13 5

EAP Manresa 3 0 1,21% 0 0,03% 2 21 33,12 5

EAP Navarcles - St Fruitos de B. 0 1,22% 0 0,03% 2 19 28,62 5

EAP Solsones 0 1,16% 0 0,07% 0 14 44,47 2

EAP Navas - Balsareny 0 1,54% 0 0,02% 2 13 28,32 5

EAP Manresa 1 0 0,88% 0 0,06% 0 8 48,57 0

UP De[{engiéncia de despesa DHD ST Ifr :?Ig;:sg DHD ST Puntuacio Prevalenca DHD ST Irr chf:ﬁf;i Puntuacié total | IECA Punty?.cié
farmaceutica prescripcio Antiulcerosos TS Benzodiazepines Benzodiazepines Osteoporosi Osteoporosi SELECCIO % Selecci6 IECA
EAP Roda de Ter 104,04 10 74,36 5 8,68 5 50 71,3% 5
EAP Santa Eugenia de Berga 94,52 10 70,61 5 10,33 5 49 76,0% 5
EAP Tona 115,88 10 EI55) 5 9,89 5 47 61,6% 2
EAP Vic 2 - Sud 121,22 8 85,50 4 9,90 5 49 74,0% 5
EAP Artés 93,45 10 97,79 1 10,70 5 48 68,1% 5
EAP Sant Hipolit de Voltrega 129,88 4 92,73 2 11,65 3 50 69,2% 5
EAP Alt Bergueda 134,56 4 96,08 1 13,48 5 49 68,3% 5
EAP Vic 1 - Nord 99,09 10 79,40 5 11,77 5 35 57,8% 1
EAP Manlleu 122,42 8 103,24 0 8,27 5 41 65,4% 5
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EAP Sdria 111,65 10 112,62 0 12,23 5 35 66,3% 5
EAP Santa Coloma de Queralt 113,17 10 51,73 5 6,07 5 27 51,3% 0
EAP Igualada 1 100,77 10 69,48 5 12,73 5 27 60,4% 2
EAP Cardona 120,68 8 91,22 3 12,90 5 30 53,2% 0
EAP Capellades 125,94 89,19 3 14,22 5 30 59,7% 2
EAP Manresa 2 - Plaga Catalunya 99,13 10 93,52 2 13,33 5 27 64,6% 5
EAP Baix Bergueda 146,23 133,54 0 14,93 4 40 66,7% 5
EAP Manresa 4 - Sagrada Familia 125,99 6 109,73 0 11,99 5 30 61,8% 2
EAP Moia 100,82 10 92,92 2 11,96 5 24 48,8% 0
EAP Centelles 135,20 4 103,09 0 10,01 5 33 63,6% 4
EAP Calaf 85,29 10 83,97 4 18,57 3 42 71,0% 5
EAP Igualada 2 106,04 10 76,83 5 14,87 4 19 57,8% 1
EAP La Vall del Ges - Torell6 119,64 10 94,51 2 12,62 5 35 63,1% 3
EAP Anoia Rural 108,85 10 59,32 5 8,71 5 16 58,6% 1
EAP Sant Quirze de Besora 135,02 4 102,11 1 8,85 5 33 61,7% 2
EAP Santa Margarida de Montbui 109,75 10 67,96 5 14,76 4 22 53,0% 0
EAP Sant Joan de Vilatorrada 113,53 10 106,15 0 13,08 5 15 62,0% 2
EAP Berga Centre 137,34 4 104,66 0 15,44 4 21 58,0% 1
EAP Llucanes 110,31 10 60,48 5 5,89 5 33 58,0% 1
EAP Vilanova del Cami 147,68 93,41 2 14,15 5 19 52,2% 0
EAP Piera 134,01 4 91,00 3 18,32 3 19 53,2% 0
EAP Sallent 113,87 10 104,77 0 19,32 3 22 59,4% 2
EAP Sant Vicenc de Castellet 127,27 6 122,29 0 10,10 5 14 58,2% 1
EAP Montserrat 118,67 10 113,26 0 12,87 5 10 55,9% 1
EAP Manresa 3 117,63 10 91,25 3 19,08 3 4 49,0% 0
EAP Navarcles - St Fruitos de B. 113,25 10 112,82 0 16,31 4 4 54,5% 0
EAP Solsones 124,13 102,44 1 14,52 5 2 34,4% 0
EAP Navas - Balsareny 137,09 4 122,71 0 15,92 4 1 56,3% 1
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EAP Manresa 1 133,73 4 125,96 | 0 | 1668 4 0 | 42,49 |
?a.?n?aeféeurl?céan;i-i sd:r ic'l)i?gesa Antihipiztensius f’su;:g:;?éé- IBOZ Psue?;léi%é Osteogoorosi Pun(t)us:;\glc’:) gs(l;ci:cié Hipolip;ﬁmiants . Psu;g::?:‘iféé
Antihipertensius IBP Hipolipemiants
EAP Roda de Ter 78,9% 5 93,1% 5 71,0% 5 92,3% 8
EAP Santa Eugenia de Berga 81,3% 5 95,3% 5 84,0% 5 89,4% 8
EAP Tona 70,3% 5 92,5% 5 83,5% 5 90,6% 8
EAP Vic 2 - Sud 77,9% 5 94,6% 5 79,5% 5 93,1% 8
EAP Artés 69,2% 5 92,8% 5 78,5% 5 88,8% 8
EAP Sant Hipolit de Voltrega 73,8% 5 93,3% 5 67,6% 5 88,3% 8
EAP Alt Bergueda 73,4% 5 95,8% 5 72,5% 5 86,7% 8
EAP Vic 1 - Nord 66,7% 2 90,7% 5 70,7% 5 86,0% 8
EAP Manlleu 71,8% 5 92,6% 5 76,0% 5 84,4% 6
EAP Suria 70,0% 5 87,0% 1 73,2% 5 82,7% 2
EAP Santa Coloma de Queralt 60,5% 0 95,0% 5 65,2% 4 85,7% 8
EAP Igualada 1 66,5% 2 91,2% 5 64,4% 4 84,2% 6
EAP Cardona 57,5% 0 90,6% 5 72,9% 5 77,0% 0
EAP Capellades 66,7% 2 92,9% 5 69,2% 5 85,3% 8
EAP Manresa 2 - Plaga Catalunya 66,2% 2 88,4% 1 71,1% 5 80,8% 1
EAP Baix Bergueda 71,8% 5 94,2% 5 65,3% 4 83,5% 4
EAP Manresa 4 - Sagrada Familia 64,8% 1 91,4% 5 72,7% 5 82,0% 1
EAP Moia 53,6% 0 91,7% 5 68,1% 5 79,0% 0
EAP Centelles 68,4% 4 89,0% 1 60,2% 2 88,6% 8
EAP Calaf 74,1% 5 92,7% 5 76,3% 5 85,1% 8
EAP Igualada 2 64,6% 1 89,1% 1 76,7% 5 80,8% 1
EAP La Vall del Ges - Torell6 67,5% 3 90,0% 5 77,8% 5 85,5% 8
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EAP Anoia Rural 64,8% 1 89,8% 3 56,0% 1 75,7% 0
EAP Sant Quirze de Besora 67,7% 3 92,9% 5 65,5% 4 87,5% 8
EAP Santa Margarida de Montbui 62,4% 0 89,9% 3 72,6% 5 84,6% 6
EAP Sant Joan de Vilatorrada 62,9% 1 90,3% 5 57,2% 1 79,0% 0
EAP Berga Centre 63,9% 1 91,3% 5 56,3% 1 78,4% 0
EAP Llucanes 60,0% 0 91,2% 5 71,8% 5 85,5% 8
EAP Vilanova del Cami 61,0% 0 89,6% 3 69,6% 5 81,4% 1
EAP Piera 58,5% 0 92,8% 5 80,2% 5 79,7% 1
EAP Sallent 58,4% 0 89,8% 3 80,0% 5 75,5% 0
EAP Sant Vicenc de Castellet 60,0% 0 90,0% 5 66,7% 5 80,6% 1
EAP Montserrat 59,9% 0 85,7% 0 67,6% 5 76,3% 0
EAP Manresa 3 51,1% 0 82,3% 0 61,2% 3 73,1% 0
EAP Navarcles - St Fruitos de B. 58,0% 0 87,1% 1 60,9% 2 75,3% 0
EAP Solsones 39,2% 0 77,0% 0 30,1% 0 62,0% 0
EAP Navas - Balsareny 57,4% 0 75,4% 0 50,3% 0 65,1% 0
EAP Manresa 1 41,6% 0 82,0% 0 54,0% 0 69,1% 0
UP Dep‘en!:Iéncia de _deggesa Antidep(essius PAunr;:gzg:'g s;s:ill?:iif Antide_pr_essius 2a _Psu;::el::?:(i:;io Hipoglu_cgmiants :::;:;ﬁ?g nﬁ:ﬁ?&g Hipoglu_c_emiants ) Psué}:el::?:(i:cl'_)o
farmaceutica prescripcio 1a linia % linia linia % Antidepressius 2a 1a linia % linia 2a linia % Hlpogluqemlantg
linia 2a linia &
=
EAP Roda de Ter 69,7% 8 57,9% 2 87,1% 10 70,4% 2 ,:(%
[N
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EAP Santa Eugenia de Berga 75,1% 8 60,6% 2 82,9% 10 49,1% 1
EAP Tona 67,9% 8 59,5% 2 76,5% 10 62,1% 2
EAP Vic 2 - Sud 78,0% 8 64,1% 2 84,6% 10 49,1% 1
EAP Artés 64,6% 8 63,9% 2 74,6% 8 76,7% 2
EAP Sant Hipolit de Voltrega 66,7% 8 59,7% 2 78,1% 10 55,8% 2
EAP Alt Bergueda 70,5% 8 61,0% 2 87,3% 10 49,1% 1
EAP Vic 1 - Nord 66,8% 8 51,5% 2 68,8% 2 72,8% 2
EAP Manlleu 60,3% 1 61,3% 2 76,5% 10 70,5% 2
EAP Sdria 66,9% 8 44,5% 0 76,1% 8 52,3% 1
EAP Santa Coloma de Queralt 76,0% 8 44,4% 0 35,2% 72,9% 2
EAP Igualada 1 66,4% 8 37,5% 0 64,3% 0 48,4% 0
EAP Cardona 66,6% 8 68,3% 2 78,2% 10 44,0% 0
EAP Capellades 69,0% 8 42,1% 0 63,7% 0 42,5% 0
EAP Manresa 2 - Plaga Catalunya 60,9% 1 62,8% 2 76,1% 8 67,3% 2
EAP Baix Bergueda 67,9% 8 52,3% 2 72,8% 6 50,4% 1
EAP Manresa 4 - Sagrada Familia 66,1% 8 57,4% 2 71,8% 4 65,6% 2
EAP Moia 68,2% 8 34,3% 0 70,9% 4 63,6% 2
EAP Centelles 70,3% 8 55,0% 2 68,7% 2 75,6% 2
EAP Calaf 67,1% 8 43,4% 0 72,9% 6 19,8% 0
EAP Igualada 2 68,0% 8 39,7% 0 60,6% 0 56,5% 2
EAP La Vall del Ges - Torell6 66,4% 8 54,6% 2 65,4% 0 50,4% 1
EAP Anoia Rural 62,4% 4 40,3% 0 73,2% 6 45,1% 0
EAP Sant Quirze de Besora 66,9% 8 54,9% 2 67,4% 0 50,9% 1
EAP Santa Margarida de Montbui 66,2% 8 42,3% 0 66,8% 0 41,9% 0
EAP Sant Joan de Vilatorrada 62,0% 2 55,8% 2 67,4% 0 56,9% 2
EAP Berga Centre 68,4% 8 51,6% 2 68,0% 2 50,1% 1 3
EAP Llucaneés 65,2% 8 65,3% 2 68,7% 2 52,9% 2 .E
EAP Vilanova del Cami 69,1% 8 43,9% 0 61,2% 0 58,3% 2 ‘?5
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Osona Alt
Sud A | congost
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ABS Centelles

33,7%

55,6%

50,9%

52,6%

45,7%

48,0%

41,0%

41,7%

EAP Piera 68,2%
EAP Sallent 64,3%
EAP Sant Vicenc de Castellet 58,3%
EAP Montserrat 54,9%
EAP Manresa 3 58,5%
EAP Navarcles - St Fruitos de B. 54,3%
EAP Solsones 52,6%
EAP Navas - Balsareny 48,2%
EAP Manresa 1 52,2%

41,2%

47,2%
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AGA Vigent UP Prescripdié. <7
(Multiples elements)
— EAP Roda de Ter
Ll EAP Santa Eugénia de Berga ======:===========
. et e
© AP ArtGs S —
a EAP Sant Hipolit de Voltrega ================-
(o] N
. L et 0
0 £AP Manileu I A
i £AP Stiria N O s O O
o EAP Santa Coloma de Queralt e —
© EAP Igualada 1 I O N O O O o
R EAP Cardona N O O N O A
EAP Manresa 2 - Plaga Catalunya :::::::::::::
@ EAP Capellades
EAP Baix Bergueda :::::::::::::
§ EAP Manresa 4 - SagradE: I::::: e p—
S o EAP Centelles N N D O
EES EAP Calaf I N O O v
N e EAP Igualada 2 I O A S N
Do EAP La Vall del Ges - Torelld S ———
O EAP Anoia Rural D S A
=) EAP Sant Quirze de Besora e s —
N EAP Santa Margarida de Montbui e ——————
5~ EAP Sant Joan de Vilatorrada S ——————
No EAP Berga Centre e ———— ® Suma de Puntuacié Tota
& m EAP Lluganés S ————— MATMA
R EAP Vilanova del Cami S —————
N EAP Piera
N EAP Sallent l;::rcld;;c-:m cio Tota
Qo EAP Sant Viceng de Castellet
M - EAP Montserrat
f 2 EAP Manresa 3 1 Suma de Puntuacio total
m © EAP Navarcles - Sant Fruitds de Bages SELECCIO
0w EAP Solsonés
o~ EAP Navas - Balsareny
0o EAP Manresa 1
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 105
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IMP_: INDICADORS DE MORBIDITAT POBLACIONAL(DADES 2016
Es presenten en aquesta seccio les dades referents a I'any 2016 ja que son les ditimes dades
que CatSalut ha publicat a MSIQ. En la memoria anterior es presentaven dades de 'any 2015.

CatSalut Osona
Homes Dones
=05 >85
90-94 90-94
85-89 85-89
£80-84 80-84
75-79 75-79
70-74 TO-T4
65-60 65-69
60-64 60-64
55-50 55-58
50-54 50-54
45-49 45-48
40-44 40.44
35-39 35-39
30-34 30-34
25-29 25-29
20-24 20-24
15-19 15-18
10-14 10-14
59 5.9
0-4 0-4
I T T T T T T T T 1 T T 1 I T T T T T T T T T T T 1
] 5 4 3 2 1 ] 1 2 3 4 5 ] 6 5 4 3 2 1 0 1 2 3 4 5 6
Percentatge Percentatge Percentalge Percentalge
O Parts B Trastorns aguis B Cronigues =3 sist O Parts B Trastorns aguls B Crbniques =3 sist
O Mo usuaris O Cronigues 1s5ist M Neos actives O Nousuaris O Crbniques 1sist M Neos aclives
O Sans usuaris B Croniques 2-3 sist. O Sans usuans B Crbniques 2-3 sist.

Atencions especials inclou els pacients classificats en els tres
darrers estats: Malalties croniques dominants (3+), Neoplasies
complexes i Necessitats sanitaries elevades

Atencions especials inclou els pacients classificats en els tres
darrers estats: Malalties croniques dominants (3+), Neoplasies
complexes i Necessitats sanitaries elevades

CENTELLES

Homes

===

| e h e |

(1]

|  wmiiw |

| =emiies |
| eaaaiiiam |
[ e e |
| ST i e |
| T . s
[ T . .
[ e .
[ . -

N WN e

I W .

[ T . .|
I T
[ ]

Dones

>95
90-94
85-89
80-84
75-79
T0-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-18
10-14

Percentaige

3
Percantaige

O Parts
O Nousuans
O Sans usuaris

B Trastorns aguis
O Crbnigues 1 sist
B Crbniques 2-3 sist.

B Cronigues >3 sist
W Neos actives

Atencions especials inclou els pacients classificats en els tres
darrers estats: Malalties croniques dominants (3+), Neoplasies
complexes i Necessitats sanitaries elevades
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Indicadors sociodemografics

Poblacio a risc(*)

Dones (%)

Edat mitjana (en anys)

Majors de 64 anys (%)

index de sobreenvelliment (%)

index de fecunditat (per 1.000 dones en edat fértil)

Poblacid estrangera (%)

12.352
6.208
2.244

423
107
713

Indicador
brut

50,3
418
18,2
18,9
39.5
5.8

CatSalut
50,8
423
19,0
17,9
39,0
13,3

Osona
Sud

E Alt
P

ABS Centelles

Indicador
relatiu

0,989
0,988
0,955
1,056
1,012
0,434

1C95%
0,964 - 1,014
0,985 - 0,991
0,917 - 0,996
0,960 - 1,161
0,837 -1,223
0,403 - 0,467

(*) Tots els casos que han estat considerats com a actius a I'RCA durant qualsevol moment de I'any 2016

Indicadors de morbi-mortalitat

index de morbiditat (pes mig GMA*)
Mortalitat (per 1.000 habitants)

133

Indicador
brut

5.9
10,8

CatSalut

5.5
e

Indicador
ajustat

1,083
1,157

1C95%

1,064 - 1,102
0,976 - 1,371

*) S'han exclos els assegurats dels EAP que no notifiquen al CMBD-AP (poblacié a risc: 12.352 casos)

Indicadors de consum de recursos

Indicadors generals

Usuaris dels serveis sanitaris piblics durant I'any
(%)
Indicadors d'hospitalitzacio d'aguts

Hospitalitzacions de HA (per 100 habitants)

Estades hospitalaries (LIits anuals ocupats per
100.000h)

Hospitalitzacions urgents de HA (per 100
habitants)

Urgeéncies (per 100 habitants)

Consultes externes (per 100 habitants)
Indicadors d'atencio primaria

Mitjana de contactes d'AP (per habitant®)
Indicadors d'atencié sociosanitaria

Pacients en llarga estada 5SS (per 100 habitants)

Pacients en mitja estada S5 (per 100 habitants)

Pacients en UFISS (per 100 habitants)

Pacients en PADES (per 100 habitants)
Indicadors d'atencid en salut mental

Hospitalitzacions de SMH (per 100 habitants)

Contactes de SMP (per 100 habitants)
Indicadors de farmacia

Despesa en receptes (en euros per habitant)

Despesa en MHDA (en euros per habitant)

n

10.857

1.523

17

799

2,672

14.514

100.843

130
133
28

14
1.886

2.093.517
1.205.653

Indicador

brut

879

12,3

135.3

6.9

216
117.5

8,2

0.0
1.2
1.1
0.2

0.1
15.3

169.5
97,6

CatSalut

80,0

1251

54

435
1404

6.1

0.2
06
0.4
0.2

0.3
142

176,9
1149

Indicador
ajustat

1,099

1,050

1,040

1,132

0,465
0,769

1,230

0,071
1,994
2,639
1,244

0,433
0,953

0,880
0,777

1C95%

1.078-1,119

0,999- 1,105

0.971-1,114

1,057 - 1,214

0,447 - 0,483
0,757 - 0,782

1,223 -1,238

0.018- 0,283
1,699 - 2,340
2227-3128
0,928 - 1,947

0,257 - 0,732
0.911- 0,997

0,862 - 0,898
0,689 - 0,675

(*) S'han exclos els assegurats dels EAP que no notifiquen al CMBD-AP (poblacié a risc: 12.352 casos)
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Estratificacio

Mitjana

Casos %
A 664 5%
: 1.908 15%
Risc moderat
4.281 35%
Risc baix
5.499 45%

A 813
Sans B (6.6%)
Cc (15,0%)
A 384
Trastorns aguts B (3.1%)
Cc (3.1%)
A 42
Parts i embarassos B (0,3%)
Cc (0.3%)
Patologia cronica afectant 1 g @ gg:;
sistema c (5.4%)
Patologia cronica afectant 2-3 g ( 1;‘?:;
sistemes = .4%)
- A .
Patologia cronica afectant >3 B ( 111 "g;
sistemes c 779%)
A 60
Neoplasies actives B (0,5%)
Cc (0.6%)

Taxa de

mortalitat

(x100)

260
(2,1%)
(2,2%)

56
(0,5%)
(0,4%)

719
(5,8%)
(5,5%)
1.383

(11,2%)
(3,3%)
1.154
(9,3%)
(7.7%)
54
(0,4%)
(0,6%)

de

visites

AP

Taxa

d'ingressos

urgents
(x100)

1.0

Nivell de gravetat

3

210
(1,7%)
(1,7%)

38
(0,3%)
(0,3%)

498
(4,0%)
(3,3%)

733
(5,9%)
(5,2%)

444
(3,6%)
(3,6%)

57
(0,5%)
(D,4%)

4

166
(1,3%)
(1,3%)

39
(D,3%)
(D,2%)

438
(3,5%)
(3,3%)

394
(3,2%)
(2,8%)

381
(3,1%)
(3,0%)

39
(D,3%)
(D,3%)

E
osona | o Alt
Sud Congost
P

ABS Centelles

Taxa de -
iieesa Mo de
urgéncies .

(x100) dispensats
1220 14,0
32,5 3.4
19,9 3.4

7.1 1,1

5 Total
813
(6,6%)
(15,0%)
67 1.087
(0,5%) (8,8%)
(1,1%) (9,3%)
17 192
(0,1%) (1,6%)
(0,1%) (1,3%)
216 2.461
(1,7%) (19,9%)
(2,3%) (20,4%)
148 3.955
(1,2%) (32,0%)
(1,9%) (28,19%)
252 3.605
(2,0%) (29,29%)
(1,7%) (23,6%)
29 239
(0,2%) (1,9%)
(0,3%) (2,3%)

A: Nombre de casos; B: Percentatge sobre el total; C: Percentatge CatSalut (*) S'han exclos els assegurats dels EAP

que no notifiguen al CMBD-AP (poblacié a risc: 12.352 casos)

MSIQ 2017. Area d'Atenci6 Sanitaria. Servei Catala de la Salut. Departament de Salut
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MALALTIES DECLARACIO OBLIGATORIA 2017

Per a totes les malalties es va elaborar una definici6 de cas confirmat i una altra de cas
sospités. N'hi ha prou amb la sospita clinica per realitzar la declaracio.

Cas confirmat: Malaltia clinicament compatible, confirmada per laboratori.

Cas sospitds: Malaltia clinicament compatible.

El Sistema d’Urgéncies de Vigilancia Epidemioldgica de Catalunya (SUVEC). Es tracta
d’'un telefon (627 480 828) que atén les notificacions de les malalties de declaracié urgent i/o
els brots epidemics que es produeixen fora de la franja horaria els dies feiners i durant les 24
hores els dissabtes, diumenges i festius.

AQUEST ANY 2017 a CENTELLES_: 0 brots

Aquest any el Servei de Vigilancia epidemiologica de Catalunya no ens ha enviat més dades
referents a les MDO declarades durant l'any 2017.
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DADES UTILITZACIO SI-SISO 2017

Consulta diagnostics :

Gen. Feb. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Des. TOTAL
2017 12.747 14.508 15.457 11.908 14.711 12.775 13.030 10.343 10.852 12.223 13.170 9.643 151.367
2016 13.881 17.011 15.291 17.037 16.048 16.138 14.607 11.991 14.939 13.872 15.529 12.120 178.464
2015 14.038 13.866 16.138 14.424 14.566 15.813 16.365 11.900 14.770 14.909 15.746 14.634 177.169
2014 14.090 14.031 15.814 14.504 15.351 14.184 16.865 11.580 14.617 16.653 14.699 13.846 176.234
2013 12.535 12.072 11.852 13.375 12.516 11.539 14.308 10.802 12.411 15.122 14.571 11.549 152.652

2017 8.785 9.951 10.262 7.791 9.396 7.694 8.025 6.571 6.819 8.229 9.277 6.297 99.097
2016 10.638 13.217 11.810 13.679 12.253 12.301 10.976 8.002 10.556 9.924 11.528 8.192 133.076
2015 9.790 10.239 11.780 11.582 12.264 8.790 11.182 10.956 12.655 10.372 130.403
2014 10.302 10.485 11.603 10.761 11.278 10.596 12.438 8.082 10.509 12.743 11.373 10.340 130.510
2013 8.854 8.009 8.736 10.082 9.168 8.546 10.437 7.515 8.571 11.076 10.205 8.058 109.257

2017 5.193 5.847 5.830 4.765 5.929 5.348 5.544 4.548 4.276 4.557 4.762 3.807 60.406

2016 4.658 5.530 5.136 5.519 5.496 5.854 5.551 4.720 5.687 5.208 5.527 4.774] 63.660
2015 4.663 4.526 5.407 4.824 5.664 5.646 5.753 4.338 4.788 5.167 4.948 5.838 61.562
2014 4.920 4.720 5.524 4.942 5.496 4.939 5916 4.486 4.983 5.635 4.728 4.627 60.916!
2013 4.679 4.397 4.390 4.548 4.545 3.977 5.259 4.223 5.175 5.361 5.802 4.255 56.611

NOTA : - Feb 2017: s'ha fet una actualitzacio de les dades de "Consulta de docurrents" dels darrers anys degut a que no s‘havien conptabilitzat correctament (faltava una part, sobretot del 2015 i del 2016).
- Els docunents consultats el 17/04/2015 i consultats del 21/04/2015 - 14/05/2015 NO van ser conptabilitzats.
- Cal tenir en conpte que les analitiques que sén descarregades a d'altres aplicacions, NO es conptabilitzen aqui.

Consultes SI-SISO

Consulta imatges :

Gen. Feb. Mar. Abr. Mai. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Des. TOTAL
2017 578 766 852 586 738 656 628 573 539 565 513 443 7.437
2016 764 869 754 895 754 803 682 527 603 703 829 623 8.806
2015 686 719 928 734 723 772 833 506 687 867 770 624 8.849
2014 947 917 957 889 785 726 892 592 721 769 737 735 9.667
2013 933 814 718 857 762 773 950 654 687 917 717 731 9.513

Consulta activitats pendents CHV tes programades) :

794 949 765 970 892 795 796 842 956 1.012 784 10.352

708 891 805 775 795 699 668 670 618 879 812 9.158
757 940 781 767 832 822 652 687 765 875 851 9.541
575 598 640 681 688 720 584 727 832 897 810 8.273
444 428 440 409 403 391 337 399 548 538 551 5.313

2017 112 115 121 112 118 127 116 98 109 134 143 103 1.408
2016 147 112 136 100 91 114 60 88 87 79 132 116 1.262
2015 176 167 205 152 167 165 183 123 157 152 170 142 1.959
2014 69 94 104 107 161 168 156 150 143 159 167 197 1.675
2013 83 67 82 74 84 59 66 45 60 78 107 71 876
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nAnre nnmTzacd DE| | ABORATORI CHV i APA 2017

I a aran mainria de lecser

e = e — R T L s A gt ]

0 i i ] N ] D, It | M) A | R | i

1]
ln CAabtallad En Al anc A Caniallac Fla dillline i Ale diidiie lnel mactdhe Ac
ICTOUHCIU O T U DUO G SUTHUIU O IO Uo7 G O UjUuio 1o T1UoU Lo Co

e \Ji-i'v' pgi seuﬂziluueg:swnéz T, u'tg:s uei E 1arg LE‘;' 201[?5 €s vgn dlnpﬁidl ai 5
124 114 200 108 218 308 157 138 138 422 20 104
A, gue Inicialment cobria un:sol dizsper selmana, pero que en el decurs:
del 2016 ja es va ampliar a tres dies a la setmana, concretament, els dimarts, els dimecres i els
divendres i que durant I'any 2017 ha seguit igual. A Hostalets de Balenya envien mostres al
laboratori del CHV els dilluns i els dijous i al laboratori APA els dimarts i els divendres. Sant
Marti de Centelles segueix enviant mostres pel seu processament, Unicament, al laboratori APA
els dimarts i els divendres.
També es fan extraccions al domicili dels pacients i a la residencia Casal Oller. A la Residéncia
St. Gabriel es fan 1 dia a la setmana.
Continua havent una tendéncia a lI'augment del nombre de determinacions, i d'analitiques
induides per la responsabilitzacié de I'Atencié Primaria en el control de cronics de seguiment
hospitalari.
Cal esmentar en aquest apartat les creixents dificultats que com a EAP tenim per suportar la
carrega pressupostaria que representa aquesta partida donat I'important creixement de poblacié i
laugment progressiu de les derivacions dels controls de cronics per part de [Ilatencié

especialitzada, que no va seguit de la dotaci6é pressupostaria corresponent.

1]

85

0

2.242
123.581

EXTRACCIONS CENTELLES ANY 2017
EAP TOTAL ESPECIALISTES LLEVADORA CADO TOTAL
3.831 1.224 234 471 5.760
EAP CHV | EAP APA
751 3.080
EXTRACCIONS CENTELLES 2017
EXTRACCIONS HOSTALETS DE BALENYA ANY 2017
ESPECIALISTE
EAP TOTAL S LLEVADORA CADO TOTAL
1.680 463 100 100 2.343
EAP CHV | EAP APA
409 1.271
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EXTRACCIONS HOSTALETS 2017

= 19,8%

EXTRACCIONS SANT MARTI ANY 2017

EAP APA ESPECIALISTES | LLEVADORA MUTUES CADO TOTAL

564 0 0 0 0 564

EXTRACCIONS SANT MARTI 2017

EXTRACCIONS RESIDENCIA SANT GABRIEL ANY 2017

EAP EAP APA | ESPECIALISTES LLEVADORA CADO TOTAL
66 0 5 0 0 71
8% 0%
g EAP
EA m ESPECIALISTES |[TOTAL
TOTAL g LLEVADORA 8.738
o MUTUES
CADO
92% -
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ANALITIQUES TOTALS ABS CENTELLES 2017

4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500
0
EAP ESPECIALISTES LLEVADORA CADO
EVOLUCIO DE LES EXTRACCIONS 2013-2017
Evolucié de les extraccions analitiques en els darrers 5 anys:
2013 2014 2015 2016 2017

CENTELLES 4730 5.094| 5.177| 5.711| 5.760

HOSTALETS 2.260| 2.354| 2.331| 2.857| 2.343

SANT MARTI 579 662 689 538 564

RESID. ST. GABRIEL 118 114 123 116 71

TOTAL 7.687| 8.224| 8.320| 9.222| 8.738

EXTRACCIONS 2013-2017

7.000

2013 2014

2015

2016

RESID. ST.
RIEL

2017
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PAOS 2017

Durant I'any 2017 és van tramitar les segiients sol-licituds de PAOS. En el cas de les cadires de
rodes hi va haver una sol-licitud que no va ser autoritzada i una que va correr a carrec del Muface
Inss, la resta van ser autoritzades i van correr a carrec del Servei Catala de Salut i van ser totes
autoritzades. Pel que fa a les sol-licituds per coixins antiescares també hi va haver una sol-licitud
gue no va ser autoritzada i la resta van ser totes autoritzades.

Méndez
/
Narejo | Tantiii | Nohed | Vilatim | Sinch Jiménez/
S a a 6 i Martinez | Farrés | Joseph | Total
Cadira rodes 1 8 1 2 3 2 6 3 26
Coixi antiescares 3 4 2 3 0 0 0 1 12
Acces. Cadira rodes 0 0 0 1 0 0 0 0
Caminadors 0 0 0 0 0 0 0 0
Ortesis de membre
superior 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ortesis de membre
inferior 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Protesis mama 0 0 0
Total 4 12 3 6 3 2 6 4 39

m Cadira de rodes

m Coixins antiescares
Acces. Cadirarodes
B Caminadors
ésgi?

ra

ey

m Ortesis de membre superior
Ortesis de membre inferior
H Protesis de mama

&

%(b' ) g\\'ﬁ ) o é}' tf:z
& -e?‘@& 4\ ol & F
X é\eb
S
&
-é\b
&
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FREQUENTACIONS ESPECIALITZADA (CHV) 2017

Aquest any 2016 tornem a disposar de dades de nombre d’interconsultes per especialitats, pero
no de si sén primeres visites 0o de seguiment. Continuem treballant per instaurar canvis i
politiques de millora.

ANY 2017
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Primeres No eri;;e; als Hospitalitzacié Urgeéncies
2017 247,50 39,98 67,40 169,90
2016 228,60 41,56 67,83 156,52
2015 304,28 - 67 152,7
2014 317,01 - 62,07 153,85
2013 275,38 - 54,62 145,51
2012 327,29 - 57,35 131,82
2011 232,36 - 52,08 121,22
2010 269,57 - 60,11 140,68
2009 261,32 - 59,41 144,25
2008 217,17 - 62,67 271,41
2007 178,37 - 61,49 334,20
2006 161,76 - 64,50 368,50
2005 318,39 - 64,17 366,49

e URGENCIES:

S’observa un lleu augment de la freqiientacié a Urgéncies del CHV de la nostra poblacio en

aquest darrer any, ja que la tendéncia dels Ultims anys era la disminucio de la freqlientacié a

urgéencies de la nostra poblacio, influenciada, des de I'any 2008, pel funcionament de I'Acut.

Cal valorar I'esfor¢ per mantenir la nostra accessibilitat. L'adequaci6 de les nostres agendes

amb la consolidacié de les visites immediates i amb el suport de personal especialitzat per

cobrir I'atencié immediata amb agendes especifiques per no augmentar més la freqlientacioé a

urgéncies i mantenir la tendéncia a la disminucio, dels dltims anys.

ATENCIO
URGENCIES | 2017 | 2016 | 2015 | 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010
CAP
CENTELLES | 13520 | 13.909 | 14.087 | 13583 | 12.708 | 13.725 | 13.619 | 13532
HGV 2074 | 1913 | 1.857 | 1.869 | 1.777 | 1.747 | 1.805 | 1.889
TOTAL | 15.504 | 15.822 | 15.944 | 15.452 | 14.485 | 15.472 |15.424 | 15.421

Es pot parlar d'un increment de les nostres urgéncies al CHV en els darrers 4 anys, malgrat

l'alta penetraci6 de I'ABS en la poblacio de referéncia, aixi com també una alta resolucié dels

problemes a nivell d’Atencié Primaria.

URGENCIES ABS CENTELLES- C.H.V 2017
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Nivell MAT Urgencies

Nivell 11 313
Nivell Il 1342
Nivell IV 379
Nivell V 37
- 3
TOTAL 2074
INTERCONSULTES, PRIMERES VISITES | VISITES NO PRESENCIALS PER

ESPECIALITAT ABS CENTELLES- CONSORCI HOSPITALARI VIC 2017

Especialitat PRIMERA VISITA PRIMERA VISITA NO PRESENCIAL
ANESTESIA | REANIMACIO 10 0
C.OT. 456 0
CARDIOLOGIA 2 148
CASD 6 0
CIRURGIA GENERAL 182 0
CIRURGIA MAXIL.LO FACIAL 47 0
CIRURGIA PEDIATRICA 43 0
CIRURGIA VASCULAR 85 0
DERMATOLOGIA 107 273
DIETETICA 2 0
DIGESTIU 140 39
ENDOCRINOLOGIA 61 10
GINECOLOGIA | OBSTETRICIA 6 0
HEMATOLOGIA 20 0
HIPERTENSIO ARTERIAL 1 0
MEDICINA INTERNA 13 0
NEFROLOGIA 16 7
NEUROLOGIA 97 0
ORL. 263 0
OFTALMOLOGIA 487 0
ONCOLOGIA 1 0
PEDIATRIA 111 0
PNEUMOLOGIA 81 4
REHABILITACIO 69 0
REUMATOLOGIA 82 7
SM ADULTS 64 0
SM INFANTO / JUVENIL 45 0
UPA MAMA 30 0
UROLOGIA 116 0

TOTAL 2.643 488

ALTES HOSPITALITZACIONS ABS CENTELLES- C.H.V 2017
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Especialitat ALTES HOSPITALITZACIO
C.O.T. 112
CARDIOLOGIA 54
CIRURGIA GENERAL 116
CIRURGIA MAXIL.LO FACIAL 2
CIRURGIA PEDIATRICA 7
CIRURGIA VASCULAR 12
GINECOLOGIA | OBSTETRICIA 88
MEDICINA INTERNA 187
O.R.L. 5
ONCOLOGIA 15
PEDIATRIA 45
SM ADULTS 19
SM INFANTO / JUVENIL 4
ucl 2
UPA MAMA 10
URGENCIES 96
UROLOGIA 49
TOTAL 823

MEMORIA REHABILITACIO 2017
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Gemma Sayos. Infermera.

ACTIMITAT - REHABILITAQO INTEGRAL OSONA - ANY 2017
DESEMBRE

O E Al

'sona t

Sud A | congost
P

ABS Centelles

ANY 2017 - DESEMBRE ANY 2016- DESEMBRE
ACUMULAT SESSIONS | SESSONS| PROMIG SESSONS SESSONS PROMIG
oo || @AY A= || oL | ALTES | ACUMUL ALTES | SESxALTA A= ACUMUL ALTES SESxAany AL
4 MA 7
3 A 276
A HUWV > m 571 1753 24.591 24.268 138 1948 23.64 23.867 1220
M
B 1 B 89
(V]
i R T [ g
11\- HIM > ™ %0 1760 ™ ) 23.347 23.141 13,08 1715 2.724 2216 1335 95
o 1 B 1071 B 2.225 1640
R 41083 3345 |
4 MA 8
U 3 A 187
A HSC > M &1 581 6.002 6.038 1039 521 5217 4975 1041
1 B 255
g 5 NM* 16 14
M 4 MA 0 0
| HUV 3 A 81 774 10439 11104 14,35 762 10.462 11.385 158 85
c 2 M 608 3380
1 1 B 69 46
525
L —
Sessions ac
8 AP 20 18
LOGOPEDIA| CMIPPO 7 MP 83 7 2.012 1811 6,68 270 1301 1.559 5,90 60
6 BP 168 80
158

PROMIG DE TEMPS D'ESPERA PER TRACTAMENTS
ENTRE DATA VALORACIO | DATA INICI TRACTAMENT
Per data alta: Any 2017

PRIORITAT : ORDINARIA

Promig dies espera

Centre | Regim
HGV A 27,14
HSJM A 26,18
HSC A 26,15
HSJM D 8,43
HSC D 7,94
| CMPPO | A l,28|

PRIORITAT : URGENT - PREFERENT

Promig dies espera
Centre | Regim
HGV A 8,58
HSJM A 7,99
HSC A 8,01
HSJIM D 3,24
HSC D 3,05

PROMIG DE TEMPS D'ESPERA PER TRACTAMENTS
ENTRE DATA VALORACIO | DATA INICI TRACTAMEN
Per data alta: Any 2016 GEN-DES

PRIORITAT : ORDINARIA

Promig dies espera

Centre | Regim
HGV A 28,83
HSIM A 24,55
HSC A 25,18
HSIM D 9,13
HSC D 10,16
| CMPPO | A 2,04|

PRIORITAT : URGENT - PREFERENT

Promig dies espera
Centre | Regim
HGV A 8,21
HSJIM A 7,94
HSC A 7,78
HSJIM D 2,54
HSC D 2,94
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Per data alta: Any 2017

MOTIUS DE LES ALTES

Osona
Sud

E Alt
P

ABS Centelles

Per data alta: Any 2016 GEN-DES

REINGRESSOS ABANS DE 3 MESOS PEL MATEIX DIAG.

PER DATAINICIDE TRACTAMENT

Periode : 2017

CENTRE N°. REING]N° TRACT|% REING.
0 HGV 20 1.753 2,28
3 HSJIM 53 1.769 3,00
) CMPPO 6 271 2,21
5 HSC 5 581 0,86
[ TOTAL| 104 4374 2,38

HGV_ | HSIJM | CMPPO | HSC [ HGV HSIM | CMPPO | HSC
CODIALTA PERCENTATGE CODIALTA PERCENTATGE
1 MILLORIA 67,82 63,87 63,88 62,98 1 MILLORIA 68,42 64,83 62,66 65,55
2 ESTABILITZACIO 10,05 10,40 11,76 7,92 2 ESTABILITZACIO 9,95 9,09 10,29 10,20
3 AGREUJAMENT 0,61 0,87 0,00 1,24 3 AGREUJAMENT 0,18 1,13 0,00 1,98
4 VOLUNTARIA 1,41 2,03 4,80 2,48 4 VOLUNTARIA 1,96 1,95 8,14 4,07
5 INCOMPAREIXENCA 8,80 8,91 11,80 10,78 5 INCOMPAREIXENCA 9,15 752 8,51 5,96
6 COMPLICACIONS 0,79 0,55 3,32 1,86 6 COMPLICACIONS 0,32 0,65 4,81 1,79
7 EXITUS 0,26 0,14 0,36 0,41 7 EXITUS 0,00 0,30 0,74 0,47
8 ALTRES 1,85 3,83 4,05 3,77 8 ALTRES 1,02 3,43 4,07 2,17
9 SENSE TRACTAMENT 8,18 9,14 0,00 8,30 9 SENSE TRACTAMENT 8,73 10,61 0,00 6,81
10 CANVICENTRE 0,17 0,23 0,00 0,20 10 CANVI CENTRE 0,23 0,43 0,74 0,94
RESULTAT DE L'APLICACIO D'ESCALES DE VALORACIO RESULTAT DE L'APLICACIO D'ESCALES DE VALORACIO
Per data alta: Any 2017 Per data alta: Any 2016 GEN-DES
ESCALA NORMAL MILLORA
Balang Articular 100 INICT 65,01 24,60 ESCALA NORMAL MILLORA]
FINAL 89,61 . INICI 69,27
Balang Articular 100 23,48
INICI 43,66 FINAL 92,75
Balang Muscular 100 25,64
FINAL 69,30 Balang Muscular 100 INICI 45,97 24,69
Eecala Door 5 INICT 745 a1 < FINAL | 70,66 !
FINAL 434 ! . o INICT 821 236
INICT 61,62 FINAL 4,85 !
Escala Barthel 100 21,26
FINAL 82,88 INICI 66,50
Escala Barthel 100 19,87
. ] INICI 2,36 FINAL 86,37
Oxford ( incontinéncia ) 5 1,12
FINAL 348 Oxford (incontinencia ) 5 INICT 202 0,97
ICIQ (incontinencia) 0 INICI 12,73 374 FINAL 2,99 !
FINAL 8,99 ! 3 N INICI 12,18
Escala disnea 5 NCT | 3,10 102 e 0 FINAL | 868 350
FINAL 2,08 Y Escala disnea 0 INICT 295 0,71
Womac (PTG i PTM) 100 F'mil'_ ;g’ig 28,00 Flmé'l- 2262;0
i i i 29,38
Womac (PTG i PTM) 100 FINAL 5628

REINGRESSOS ABANS DE 3 MESOS PEL MATEIX DIAG.
PER DATAINICIDE TRACTAMENT

Periode : 2016 GEN-DES

CENTRE N°. REING]N° TRACT|% REING.
0 HGV 68 1.948 3,49
3 HSIM 59 1.715 344
7 CMPPO 5 270 1,85
5 HSC 9 521 1,73
[ TOTAL| 141 4.454 3,17
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CONTROL SINTROM 2017

Laia Riquelme Sola. Infermera.
En aquest any 2017 a I’ABS Centelles varem atendre un total de 250 pacients que necessiten
realitzar la determinacié de I'INR perqué prenen SINTROM® dels quals 35 sén pacients nous.

Nombre de pacients total a 2017 230
Nombre de pacients nous durant 2017 35

» D’aquests 35 pacients nous apareguts al llarg de 2017 en podem dir que:

- Hostalets de Balenya: 8 pacients nous

- St. Marti de Centelles: 4 pacients nous

- Centelles : 23 pacients nous

| en direm també que 25 so6n homes i 10 dones.
Aquets 230 pacients que hem atés durant el 2017 ens han generat una carrega assistencial de
1457 visites al centre.
El total de visites generades al centre ha estat menor que I'any passat ( que eren 1578 ).
Podriem dir amb més nombre de pacients que ens generen menys carrega deduim que estan
més controlats.
Per pobles de I’ABS quedaria distribuit de la seglient manera:

Visites a Centelles 1020
Visites a Hostalets 385
Visites a St. Marti 52
Total 1457

En quant al génere,podem veure que els homes predominen si mirem les dades totals de |
"ABS:

[ Homes @ Dones

La distribuci6 segons el centre ens queda de la segiient manera:
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Dels pacients totals atesos presencialment al centre, veurem la causa especifica per la qual els

cal fer aquest tractament i, per tan, realitzar la determinacié de I'INR:

- ACXFA:

Pacients: 169 ( en front a 136 de I'any passat ) en total a tota I'area basica, dels quals 95 d’ells
estan dins el rang (INR entre 2 - 3) en les dues Ultimes determinacions de I'any.

. Pacients amb Ac x Fa St. Marti: 10

. Pacients amb Ac x Fa Hostalets: 44

. Pacients amb Ac x Fa Centelles: 115

- Malaltia Valvular:

Pacients: 50 ( en front als 47 de I'any passat ) en total a tota I'area basica, dels quals 23 estan
dins de rang (INR entre 2.5 —-3.5) en les dues ultimes determinacions de I'any.

. Pacients amb valvulopatia a st. Marti: 4

. Pacients amb valvulipatia a Hostalets: 15

. Pacients amb valvulopatia a Centelles: 31

- Trombosi:

Pacients: 24 (en front als 17 de I"any passat ) en total a tota I'area basica, dels quals 12 estan
dins de rang ( INR entre 2 — 3) en les dues Ultimes determinacions de I"any.

. Pacients amb trombosi a St. Marti: 2

. Pacients amb trombosi a Hostalets: 6

. Pacients amb trombosi a Centelles: 16

» Sintrom® als domicilis:

Al realitzar la memoria hem pogut determinar que:
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Pacients atesos al domicili amb tractament de | 36 Pacients

Sintrom a Centelles:
Visites generades a tota I’ABS: 250 visites

Si ho desglossem per centres ens consten:
- St. Marti: 0 visites a domicili per determinar INR en aquest cas, i deixants constancia
gue no s'utilitza I'etiqueta SINTD.
- Hostalets: 40 visites a domicili per determinar INR, tot i que al no estar registrat amb
I'etiqueta SINTD no podem saber el nombre absolut de pacients que han generat
aguestes visites.

- Centelles: 210 visites per aquesta causa concreta.
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DOMICILIS TRANSITORIS 2017

Laia Riquelme Sola. Infermera.

Les caracteristiques del servei segueixen sent les mateixes: pacients no cronics, si no que son
cures de nafres i ferides, recanvis de sonda, injectables... la determinacié de I'INR en pacients
gue prenen Sintrom® i que els realitzem la determinacié de I'INR a domicili estan inclosos a la
memoria de Sintrom® ja que disposen d’etiqueta propia.

| es tracta de pacients amb dificultats reals per accedir al centre, ja sigui de manera
momentania o bé cronica.

Aquest és un resum grafic de I'any 2017 pel que fa als Atdoms Transitoris:

104 pacients amb episodi Atdom Tr obert al 2017 63 ja oberts
(38 homes, 66 dones) > | desde 2017

( 38 homes, 66 dones)

19 episodis es

tanquen
41 oberts de nou durant 2017

durant 2017 (12
homes, 29 dones)

Aquestes dades ens indiquen que hem millorat el registre a I'hora de tancar episodis, cal
tancar-los degudament quan un pacient deixa de formar part del programa Atdom transitori i ja
pot acudir al CAP o I'episodi pel qual se I'atén ja ha esta resolt.

Total de pacients en atdom transitori atesos 104
en tota 'ABS
Visites generades per aquests pacients 566

El nombre de pacients totals atesos ha estat molt similar a I'any anterior (105 I"any 2016), pero
hem estat capacos que ens generessin menor nombre de visites amb una millor gestié de
'agenda de visites, i també degut que la determinacié de I'INR es comptabilitza a part,
juntament amb una menor complexitat de les visites.

D aquests 104 pacients que al llarg de I'any 2017 han estat atesos per I'infermera d”’Atdoms
Transitoris podem veure que:
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m Homes mDones

La mitjana és de 4 domicilis, i poden oscil-lar entre 2 i 7 ( sobretot els dimarts on hem

concentrat els pacients de determinacié de INR), per dia.

A St. Marti i a Hostalets no es comptabilitzen aquest tipus de visites de la mateixa manera i

passen a directament a formar part del programa ATDOM i se’ls atén en tot moment al domicili

pero aixo fa que no se’ls pugui comptabilitzar.
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MEMORIA RESIDENCIA SANT GABRIEL i CENTRE DE DIA 2017

INFORMACIO CENTRE DE DIA

NOUS

INGRESSOS - CENTRE DE DIA (casos)

Pagina63



E
osona | o Alt
Sud Congost
P

MEMORIA ASSISTENCIAL 2017 ABS Centelles

ESTAT
CIVIL -
CENTRE
DE DIA
(casos)

DISTRIBUCIO PER SEXE -
CENTRE DE DIA (casos)

B Menor d(i69

e70a74

BAREMS
PER
EDAT -
CENTRE
DE DIA
(casos)

MITJANA EDAT DISTRIBUIDA PER SEXE CENTRE DE DIA (percentatge)
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NOUS

INGRESSOS RESIDENCIA

NOUS

INGRESSOS PROCEDENCIA ( Casos )
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DISTRIBUCIO PER SEXE RESIDENCIA (casos)

ESTAT
CIVIL

RESIDENCIA (casos)
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RESIDENCIA

12

TRASLLATS

33

HOSPITALARIS (casos)

m Exitus residéncia

ALTES
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MEMORIA RESIDENCIA | CENTRE DE DIA CASAL OLLER 2017
Gemma Sayds / Anna Sallent.

Ocupacié general de la residéncia:

A data de 01 de gener de 2017 la residéncia presenta una ocupacio residencial de:

RESIDENTS PERMANENTS | RESIDENTS TEMPORALS
36 1

Quan desglossem aquesta ocupacid residencial permanent i temporal en funcié del sexe dels
residents, podem veure a continuacio, que hi ha més dones que homes. Fet que confirma les
estadistiques oficials sobre I'esperanca de vida en els diferents generes.

SEXE | RESIDENTS RESIDENTS
PERMANENTS TEMPORALS

HOMES 13 0

DONES 23 1

A data de 31 de desembre de 2017 la residencia compta amb una ocupacio de:

RESIDENTS PERMANENTS | RESIDENTS TEMPORALS
39 1

Dels quals hi segueix havent gairebé el doble de dones que d’homes

SEXE RESIDENTS RESIDENTS
PERMANENTS TEMPORALS

HOMES 9 0

DONES 30 1

Ocupacié temporal de la residéncia:

Durant aquest any 2017 hi ha hagut una ocupaci6 d'10 residents temporals. Els motius d’'ingrés
han estat els seguents:

RECUPERACIO VACANCES EN ESPERA DE
HOSPITALARIA CUIDADOR PLACA
CONCERTADA
1 5 4

Ocupacié del centre de dia

A data de 01 de gener de 2017 la residéncia presenta una ocupacio de Centre de dia de:
USUARIS DE CENTRE DE

DIA
9
A data 31de desembre de 2017 la ocupacié del centre de dia:

USUARIS DE CENTRE DE

DIA
10
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Aixi doncs, la valoracié feta és que durant aquest anys 2017 hi ha un lleuger increment del
nombre d’'usuaris de centre de dia (de 9 a 10 usuaris).

Baixes de la residéncia durant el 2017:

Durant I'any 2017 es comptabilitzen 29 baixes de residents. El motiu de les mateixes respon a:

TRASLLAT A RESIDENCIA
EXITUS TORNEN AL DOMICILI
CONCERTADA
18 7 4

Cal destacar que aquest any hi ha hagut forca defuncions, Forca repartides durant 'any. Estem
parlant d’edats molt avancades i patologies que malauradament no tenen un bon prondstic.
Motius d’ingrés a la residéncia.

Durant I'any 2017 hi ha hagut un total de 31 altes. Creiem que esdevé important coneixer els
motius pels quals les persones residents han ingressat a la nostra residencia. Cal que puguem
coneixer els desitjos i necessitats dels mateixos per a poder donar la resposta que s’espera del
nostre servei, potenciant les nostres fortaleses i treballant les nostres debilitats. Aquest fet ens
permetra poder atendre millor als residents presents i alhora disposar de tota la informacié per
a poder arribar a totes aquelles persones objectiu de ser residents i usuaris nostres en un futur,
oferint-los alld que possiblement necessitin.

Si tenim en compte que 10 d'aquestes 31 altes que hi ha hagut, sén d'estada temporal, ens
gueda un total de 21 residents que han estat donats d’alta durant aquest anys 2017 per fer un
ingrés amb qualitat d’'indefinit.

Per tant, en data 31/12/17 els motius pels quals els nostres residents van ingressar al present

recurs, son:
SORTIR DE .
TRANQUIL.LITA . URGENCIA
L’AILLAMENT DEPENDENCIA ALTRES
T FAMILIAR SOCIAL
DOMICILI
4 3 12 0 1

La major part de motius plantejats, pel que fa a residents permanents, gira entorn a situacions
de dependeéncia i de l'aillament de la persona al seu domicili. En aquests casos, sol haver-hi
una reaccid molt positiva al trobar-se acompanyats en tot moment i supervisats per les
Activitats de la Vida Diaria.. En relacié als motius dels ingressos temporals, que no responen a
Urgéncies socials, es reparteixen entre vacances de la familia o cuidadors principals i
recuperacions post-hospitalaries.

SERVEI DE NEUROPSICOLOGIA | PSICOLOGIA 2017

Ivette Casas Giell, Neuropsicologa i psicologa, EBA Centelles, 2017

Durant l'any 2017 el servei de Neuropsicologia ha treballat a nivell de consultes
individualitzades i a nivell de neuropsicologia comunitaria.

Aquest any també s'han seguit realitzant visites de psicologia general sanitaria i s'ha introduit el
servei de coach per a millorar el benestar emocional i laboral.

Objectius especifics i poblacié diana
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L'objectiu especific primordial d'aquest servei és I'ajuda en la deteccié precoc del deteriorament
cognitiu a parir de l'avaluacié neuropsicologica i ajuda en el diagnostic diferencial. En aquest
sentit es pretén un treball multidisciplinari i integrador on a través de les diferents disciplines
sanitaries es pugui detectar inicis de malalties neurodegeneratives de tipus Alzheimer.
L'Alzheimer és una malalita neurodegenerativa que els malalts i cuidadors la pateixen de
manera cronica i per aquest motiu un diagnostic precog pot preparar el cami i I'estimulacio
cognitiva adient per a la millor qualitat de vida de la nostra poblacio.

En segon terme hi ha la rehabilitacid cognitiva, un objectiu centrat en la vida de la persona
afectada per a una patologia o dany del SNC i en el seus familiars i cuidadors. En aquest punt
€s important anomenar que la persona afectada s'ha d'estimular per aconseguir 0 mantenir la
maxima autonomia sota supervisio de la figura del cuidador. EIl cuidador és una persona clau
en la vida del depenent, perd també s'ha de prevenir el sindrome del cuidador, per aquet motiu
és molt important I'atencio psicologica als cuidadors i la psicoeduacioé en dubes i planificacio
familiar. També es proposen grups d'estimulacié de la memoria, perd no ha tingut éxit i no s'ha
acabat realitzant.

En tercer terme hi ha el servei de psicologia que pretén atendre poblacio infantil i adulta.

La poblacié diana a la que es dirigeix el present servei de neuropsicologia és a persones que
pateixen malalties neurodegeneratives tipus Alzheimer, persones amb dany neurologic adquirit i
a tots als familiars cuidadors. L'Alzheimer és I'etiologia del 55% de les deméncies
diagnosticades en la poblacié occidental i la seva prevalenca és d'1% als 60 anys d'edat i d'un
30-40% a partir dels 90 anys. El factor de risc més important és I'edat. També en poblacio
infantil s'atenen des d'una vessant neuropsicologica els trastorns d'aprenentatge: TDAH,
dislexies...oferint diagnostics i reeducacions personalitzades a cada cas. A Espanya, diferents
estudis han avaluat la proporcié de nens amb TDAH en diferents arees geografiques, que varia
entre el 4,57% i 10,81%.

La poblacié diana del servei de psicologia son les persones que pateixen trastorns de I'estat
d'anim : ansietat generalitzada, depressio i apatia.

El servei de coach esta adrecat a tota persona amb necessitats de rebre un assessorament i
estrategies d'ajuda per aconseguir éxit emocional, familiar i laboral.

CONSULTA INDIVIDUALITZADA

Durant els primers 12 mesos del 2017 s'han realitzat al servei de neuropsicologia i psicologia
general 73 visites, 8 de primeres visites i 65 de successives.

En els seglients grafics es mostra el nimero de visites realitzades i el total de poblacié atesa

per servei.
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El diagnostic més freqiient en el servei de neuropsicologia ha sigut deteriorament cognitiu de
tipus multidomini cortico-subcortical i deteriorament cognitiu de tipus vascular. La majoria van
passar pel servei de neuropsicologia per elaborar un diagnostic. Només una pacient realitza
estimulacio cognitiva quinzenalment i segueix un bona evolucié cognitiu i emocional.

En poblacio infantil el servei de neuropsicologia ha avaluat a 2 nens, 1 només volia diagnostic
de deficit d'atencio i l'altre ha fet diagnosctic i tractament neuropsicologic i cognitiu-conductual
amb un millora notable a nivell personal i académic.

El diagnostic més freqiient en el servei de psicologia ha sigut TAG, depressio i apatia. Tots han
sigut donat d'alta per a la seva millora i es mantenen estables en la actualitat.

Linia metodologica:

1. En la 12 visita s'explica al pacient el servei de neuropsicologia i psicologia i es realitza
una histdria clinica especifica de cada pacient, on es recull informacié sobre: antecedents
familiars, medics, personals i motiu de consulta. La 12 visita es realitza conjuntament amb el
cuidador o familiar per poder contrastar la informacio i tenir una visié més amplia del problema.
Al finalitzar es realitza psico-educacid sobre el funcionament cerebral i s'ofereix assessorament.
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2. En la 22 visita es comenca l'avaluacié neuropsicologica i/o psicologica, a partir de
proves psicometriques validades i baremades per a la nostra poblacio.

3. En les visites successives es fa la devolucid dels resultats obtinguts i es planifiquen les
sessions de rehabilitacions, estimulacions cognitives o tractaments cognitius conductuals
adrecats a la solucié de problemes.

4, Finalment, es realitzen les sessions amb una freqiiéncia setmanal o quinzenal depenen
dels casos, amb l'ajuda de materials fisics com son: fitxes cognitives i diferents exercicis per a
treballar les funcions cognitives deteriorades. En els pacients de psicologia s'utilitzen auto-
registres per a poder treballar en consulta.

TREBALL COMUNITARI
» Xerrada Cervell actiu i ben alimentat a I'escola Sagrats Cors amb la col-laboracio del

servei de nutrici6 i dietética.

DESENVOLUPAMENT CEREBRAL |
NUTRICIO EN ETAPA INFANTIL
NEUROPSICOLOGIA I NUTRICIO

Lloc: Escola Sagrats Cors de Centelles
Dia i hora: 22 de Febrer a les 20:30h
Aarrec:
« Ivette Casas Giiell (Neuropsicologn)
* Queralt Aguila Fontanill (Dietista)

» Projecte Valora't i Emociona't: projecte adrecat a les escoles d'Osona Sud per formar
als nens/es en valors i emocions i aconseguir reduir el consum d'antidepressius en
l'adolescencia. Durant I'any 2017 s'ha desenvolupat el projecte Valora't i Emociona't:

1. Elaboraci6 d'objectius especifics i principals del projecte.

2. Realitzacié d'enquesta per a alumnes i docents de les escoles: Xoriguer, lldefons
Cerda, Sagrats Cors, Pere Barnils, Escola la Muntanya i Joan XXIII.

3. Roda de premsa per exposar projecte i publicar els primers resultats de les enquestes.

4. Realitzacio de l'estadistica i analisi dels resultats de les enquestes.
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5. Sol-licitud de financament de beca d'Obra Social de La Caixa.

6. Exposici6 itinerant de dibuixos sobre emocions basiques de les escoles particeps en el
projecte a la poblacié de Centelles i a Hostalets de Balenya.

7. Elaboracio de tallers i xerrades orientats a satisfer les necessitats expressades en les
enquestes sobre la poblacié diana.

8. Elaboracid de cataleg de serveis per als Ajuntaments de les poblacions que participen
en el projecte per al finangcament dels serveis oferts.

TREBALL PUBLICITARI EN EL CENTRE

Es fan reunions amb el servei de dietética i nutricié per a la preparacié de la xerrada Cervell
actiu i ben alimentat a l'escola Sagrat Cor i preparacioé de pica-pica com a mostra d'una bona
dieta.

Reunions amb equip de professionals, Ajuntament i mitjans de comunicacié per al projecte
Valora't i Emociona'.

Cartells publicitaris del projecte Valora't i Emociona't.

Es fan diptics i fulletons publicitaris i articles d'interés sobre la neuropsicologia, psicologia i
s'incorpora el servei de coach com a creixement i benestar personal.

CONCLUSIONS
v' El servei de Neuropsicologia és d'ampli espectre, ja que pot ajudar tant a poblacié
adulta (tr. neurodegeneratius i dany neurologic) com a poblacié infantil (tr.
d'aprenetatge o evolutius). A més a més, treballa de manera holistica i integradora amb
els pacients i els seus familiars.

v' Cal potenciar les sessions de tractament i d'estimulacié cognitiva perque tant els
pacients com els familiars es puguin beneficiar d'una millora en qualitat de vida i
millorar I'estat cognitiu del pacient i la seva autonomia.

v' Cal informar i recordar als professionals de EBA Centelles sobre l'efecte de la
neuropsicologia en el diagnostic precog i en I'efecte beneficids del tractament cognitiu
en pacients neurologics i no tant farmacologic.

v' Pel que fa a la neuropsicologia, s'ha obert un nou taller: cuidem al cuidador per a donar
suport als familiars de pacients neuroldgics i atendre les seves necessitats emocionals.
Seran grups reduits de 5-6 persones que realitzaran un taller d'1h setmanal d'1 mes i
mig de durada.
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SERVEI DE NUTRICIO | DIETETICA 2017

Queralt Aguila. Dietista — Nutricionista. EBA Centelles 2017.

Durant el 2017 el servei de nutricié i dietética ha treballat a nivell de consultes
individualitzades i nutrici6 comunitaria.

CONSULTA INDIVIDUALITZADA

Les visites de nutricié al CAP de Centelles i Hostalets continuen amb una base de la
Psiconeuroimmunoendocrinologia i alhora es comenca a potenciar I'ajuda del ostedpata
en patologies associades a sistema gastrointestinal, gracies al qual s'aconsegueix una
millora en la motilitat del pacient.

Evolucié visites:

Tipus de servei 1016 017
* 75 104
DM 19 3
Genética gratuita 3 2
Gratuita 3 1
No presentat 24 36
Pack 123 36
Pack 60 3 1
Pack embaraz ]

Successiva 150 278
Total 408 483

TREBALL SALUT COMUNITARIA

Xerrades:

- Xerrada cervell actiu i ben alimentat (Sagrats Cors)

- Xerrada cervell actiu i ben alimentat. (La Violeta, ofertada per pares i mares de les
escoles de Centelles)

Valora’t i Emociona’t:

- Reunions pel desenvolupament del projecte Valora't i Emocionat.

- Tractament de dades com a resum de resultats de les enquestes realitzades del
projecte.

- Proposta de treball per a la realitzacié del projecte.

Salut i escola:

- Xerrada sobre alimentaci6 i capacitat d’estudi a escola lldefons Cerda.
CURSOS

- Finalitzacio dels postgrau de psiconeuroimmunoendogrinologia.

CONCLUSIONS
- Cal continuar treballant per fer arribar a la societat que I'alimentaci6 és basica
per la seva salut.

SERVEI D’ODONTOLOGIA 2017
ORTODONCIA 2017
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Dra. Ona Codina. Odontologa. EBACentelles 2017.

PACIENTS PORTADORS D'ORTODONCIA

Durant I'any 2017 hem tingut un total de 114 pacients portadors d'ortodoncia dels quals 72 s6n

dones i 42 homes.
Tot hi haver-hi un percentatge considerable d’adults la major part de portadors d’ortoddncia

segueixen essent nens i adolescents.

PORTADORS D'ORTODONCIA SEGONS EDAT

Dels casos tractats durant I'any 2017, 39han estat portadors d'ortodoncia interceptiva o de
primera fase per resoldre problemes esquelétics, 65 han portat ortodoncia fixa i 10 casos han
estat portadors d'ortodoncia estética 3 dels quals s’ha portat a terme amb ortodoncia de
brackets estétics 7 amb ortodoncia invisible.
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PORTADORS D'ORTODONCIA SEGONS TIPUS

1 1 2 2 3 3

Ort. 1a fase Ort.fka Ort estetica

ORTODONCIA INVISIBLE

ORTODONCIA FIXA
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IMPLANTOLOGIA 2017
Dr. Ivan Lara. Odontdleg. EBACentelles 2017.

@)
@,

i

Solucions

« Falta parcial o total de dents

 Portadors protesis completes tradicionals
* Provisionals Immediats

* Implants immediats

* Regeneracions unitaries o completes

» Elevacions de sinus

* Protesis fixes o remobibles

Tecniques

* Implants immediats

* Implants diferits

e Implants inclinats

* Implants curts

* Implants amb regeneracio simultania
* Sinus lift

* Regeneracions 0ssies

* Implants zigomatics i pterigoideus
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Distribucié Edats
Sexe

64%
o Masculi
o Femeni
Mida Implants
33,93% 33,93%
17,86%
7,14% 7,14%
0.00% . . 0.00%
7 8,5 10 115 13 15 18
Dades Varies
96,43% 100,00%

FIR ‘ Nobel/Mozo Mx/Md ‘ Post/Ant

Evolud 6 n2 Implants col-locats

[m2016
W 2017

@ <30
m 30-55
m55-75
@>75

75,00%
B%B% 5357%
/a ‘0
50,00% 50,00% 4643%
41,07%
000%
FL PCC
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PROGRAMA DE SALUT BUCODENTAL A LES ESCOLES CURS

ESCOLAR 2017-2018
Escoles
+ ILDEFONS CERDA - Centelles
+ ESCOLA XORIGUER - Centelles
*+ SAGRATS CORS - Centelles
* |ES PERE BARNILS - Centelles
+ JOAN XXIII — Balenya
+ VALLDENEU - Sant Marti de Centelles
Programacié
+ GLOPEIG DE FLUOR
El Programa de glopeigs periodics de solucions fluorades a l'escola, dirigit als alumnes de 1r,

2n, 3r i 4rt de primaria, és un programa de salut publica pensat per millorar la salut oral dels
escolars de Catalunya.(20 glopeigs al llarg del curs escolar)
(Suport al programa de glopeix)

* REVISIONS BUCODENTALS

« TALLERS
REVISIONS BUCODENTALS CURS 2017-2018

« 2on de primaria: Nens i Nenes nascuts al 2010

+ 5ede primaria: Nens i Nenes nascuts al 2007

+ ler ESO: Nens i Nenes nascuts al 2005

+ 3er ESO: Nens i Nenes nascuts al 2003
PROGRAMACIO DE LES REVISIONS
PROGRAMACIO PRIMER TRIMESTRE
Revisions Bucodentals

e Setembre: Escola Valldeneu
e Octubre: Escola Joan XXIIl i Sagrats Cors
¢ Novembre: Escola lldefons Cerda i Xoriguer. de IES Pere Barnils i Sagrats Cors (ESO)

PROGRAMACIO SEGON TRIMESTRE
Entrega de resultats: Cartes individualitzades, amb els resultats de la revisio feta a I'alumne.

PROGRAMACIO SEGON | TERCER TRIMESTRE
Tractaments a la Clinica Dental del CAP de Centelles, a tots els nens i nenes.
¢ Demanar hora per visita odontoleg. Tel 93 881 35 57.
TALLERS
- S'ofereixen durant el Segon Trimestre.
» Xerrades de prevencid, adrecades a tots els cursos del programa de salut d’ enguany
- S'ofereixen durant el tercer trimestre

e Tallers adrecats als alumnes amb alt risc de caries (problematica detectada a la revisio)

“Tecnica del Raspallat”.
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En cas d'interés cal trucar al CAP 93 881 04 85 / o el teléfon directe de Clinica Dental 93 881
35 57 demanar per la Sra. Agnes.

NO DISPOSEM DE MES DADES REFERENTS A LA QUANTITAT DE REVISIONS FETES | DE LA SEVA
DISTRIBUCIO PER CURSOS NI DE DADES EXTRETES DE LES PROPIES REVISIONS DEGUT A CANVIS
RECENTS EN L’EQUIP D'ODONTOLOGIA ENCARREGAT DEL PROGRAMA.
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PROGRAMA SALUT I ESCOLA CURS 2016-2017
Anna Coma. Infermera

INTRODUCCIO

El programa Salut i Escola (PSIiE) impulsat pel Departament d'Ensenyament i pel
Departament de Salut, té la finalitat de millorar la salut dels adolescents mitjangant accions que
promocionen habits saludables, prevenen situacions de risc, i ajuden a detectar precogcment
problemes relacionats amb la salut.

El centre educatiu, com a espai natural per a I'aprenentatge, I'educacio i la formacié integral de
la persona, és també el lloc on es poden manifestar els signes d'alerta sobre problemes de
salut, en els quals una deteccid preco¢ pot ser la primera accio per iniciar un procés d'ajuda i
intervencié adequada.

El programa "Salut i escola" (PSIE), té el proposit de potenciar la coordinacié dels centres
docents, els serveis educatius i els serveis sanitaris en accions de promocié de la salut i
d'atencié a l'alumnat.

El programa “PSIiE” busca, mitjan¢ant la Consulta Oberta (professional d’'infermeria desplacat
periddicament al centre docent), afavorir I'accessibilitat de cara a la prevencid de situacions de
risc i atencio precog als problemes de salut dels adolescents a I'atencié sanitaria amb garanties
de privacitat, confidencialitat i proximitat

Objectius

e Apropar els serveis de salut als centres docents i als adolescents, mitjancant la
consulta oberta als centres d'educacié secundaria amb les maximes garanties
d'intimitat.

e Facilitar la promoci6 d'actituds i habits saludables (factors protectors) amb actuacions
d'educacié per a la salut.

e Reduir els comportaments que poden afectar negativament la salut (factors de risc).

e Deteccio precog dels problemes de salut a fi d'intervenir al més aviat possible.

Durant el curs 2016-2017, la infermera Anna Coma Roura, ha acudit als centres, IES Pere
Barnils i Escola Sagrats Cors de Centelles, durant una hora a la setmana aproximadament. Els
alumnes a qui va dirigit el programa son els de 3r i 4r d’ESO, tot i que també en fan Us i
demanda alumnes de cursos superiors i/o inferiors.

A més a més, aquest curs escola s’ha promocionat la consulta virtual a través del correu
electronic, entregant una tarjeta amb les dades de contacte de la infermera de Salut i Escola de
'ABS.

Els temes soén:
- Sexualitat i afectivitat
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- Salut alimentaria
- Consum de substancies addictives
- Maltractaments i violéncia
- Salut mental
- Salut social i entorn
- Altres temes
Durant el curs, s’han realitzat reunions amb els equips directius de cada centre per programar
tallers i la consulta oberta, amb el professor referent del programa, amb el punt jove de cada
poble, i amb algun professor en concret si ha calgut. | també s’ha realitzat interconsultes amb
I'equip de I’ABS per derivar pacients a altres especialitats si convenia.
Al les Pere Barnils, s’ha seguit durant el curs 2016-2017 un programa pilot en ambit comarcal
que es tracta en crear a dins de cada institut una Comissioé de Salut (que va comencar el curs
2014-2015) on la infermera guanya protagonisme pel que fa les activitats de salut que es
realitzen a l'institut. Durant aquest curs escolar s’han realitzat dues reunions amb la comissio
de salut per tal de garantir el treball dins del projecte pilot.
La memoria del Programa Salut i escola (PSIE) del curs 2016-2017 a I'ABS de Centelles esta
distribuida de la seglient manera:
- Consultes i casos realitzats a la consulta oberta de les 2 escoles.
- Tallers i activitats realitzats als centres escolars.

CONSULTES, TALLERS, ACTIVITATS INFORMATIVES | CASOS REALITZATS A LA
CONSULTA OBERTA DE LES 2 ESCOLES.

En total durant el curs 2016-2017 s’han realitzat 5 consultes entre les dues escoles.

-La mitjana d’edat dels alumnes que consulten és: 15 anys.

A I'lES Pere Barnils s’han realitzat 5 consultes obertes : el 100% eren noies de 3r ESO, totes
sobre sexualitat. També hem realitzat 4 tallers de Sexualitat a 3r Eso; tallers de ALCOHOL a
Batxillerat i a 4rt ESO.

A l'escola Sagrats Cors s’han realitzat 1 consulta oberta concretament per un tema de
sexualitat a una noia de 3r ESO. Aquest curs, hem realitzat 2 tallers de Sexualitat a 3r ESO.
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FORMACIO, DOCENCIA i CURSOS DEL PERSONAL 2017

La formacio és un element de competitivitat i de millora permanent.

Durant 'any 2017 hem realitzat activitats de formacio al nostre centre pels diferents tipus de professionals.

FORMACIO PERSONAL MEDIC ABS CENTELLES 2017

DATA DATA 4 ~
INICI FINAL HORES DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL CARREC
ESTUDIOS CLINICOS, REGULACION Y BUENA PRACTICA METGE FMA/
06/05/2016| 06/05/2016 | 6H CLINICA MANRESA |DRA. MARTINEZ DIREC INV
CERTIFICAT OR ATTENDANCE THE NESTEC INVESTIGATOR
20/01/2017| 20/01/2017 MEETING EOR PROOTOCOL 16.08.CLI SITGES DRA. ULIED PEDIATRIA
31/03/2017| 01/04/2017 8h |8 Jornada GRAP- RESPIRATORI EN ATENCIO PRIMARIA BARCELONA|DRA. NOHEDA METGE FAMILIA
31/03/2017| 01/04/2017 | 8H |8 Jornada GRAP- RESPIRATORI EN ATENCIO PRIMARIA BARCELONA|DRA. MARTINEZ METGE FAMILIA
28/04/2017| 28/04/2017 INSPECTION READINESS TRAINING / COURSE CERTIFICATE DRA. MARTINEZ METGE FAMILIA
14/06/2017| 14/06/2017 CERTIFICAT ASSISTENCIA REUNIO INVESTIGADORS DEL MADRID  |[DRA. NOHEDA METGE FAMILIA
ESTUDI 201749
09/05/2017| 10/05/2017 CERTIFICATION OF COMPLETION INVES V503-004-02 ITALY DRA. ULIED PEDIATRIA
09/05/2017| 04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |Dr. Ramon Vilatimo METGE FAMILIA
09/05/2017| 04/07/2017 | 8  |Habilitats comunicatives abs centelles ,\D/Eté ggrf"z"””a PEDIATRIA
09/05/2017| 04/07/2017 8 |Habilitats comunicatives abs centelles |Dra. Angels Ulied PEDIATRIA
09/05/2017| 04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |Dr. Luis Sinchi METGE FAMILIA
09/05/2017| 04/07/2017 8 |Habilitats comunicatives abs centelles |Dra Olga Noheda METGE FAMILIA
09/05/2017| 04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |Dra. Encarna Martinez IMETGE FAMILIA
09/05/2017| 04/07/2017 9 Habilitats comunicatives abs centelles |Dra. Anna Tantifia METGE FAMILIA
09/05/2017| 04/07/2017 10 |Habilitats comunicatives abs centelles |Dr. Xavier Farrés METGE FAMILIA
09/05/2017| 04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |DRA. LAIA CALL PEDIATRIA
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26/05/2017] 26/05/2017| 4H |lera JORNADA DE PATOLOGIA NODULAR TIROIDAL VIC DRA. TANTIRA METGE FAMILIA

22/09/2017| 20/10/2017| 13h Eggg‘ittgtlgr‘fsm“”'ca“ves atraves de les reds Socials a Centres |« ~ontelles|DR.VILATIMO METGE FAMILIA

22/09/2017| 20/10/2017| 13H Eggg‘lttztlg comunicatives a traves de les reds Socials a Centres |, ~ontelles|DR.X.FARRES METGE FAMILIA
Habilitats comunicatives a través de les reds Socials a Centres DRA.SILVIA

22/09/2017| 20/10/2017| 13H Hospitalaris Abs Centelles NAREJOS METGE FAMILIA

22/09/2017| 20/10/2017| 13H Eggg‘ittztlgricsom“”'cat"’es atraves de les reds Socials a Centres |\p ¢ ~otelles|DRA. LAIA CALL PEDIATRIA

06/10/2017| 07/10/2014] 14H |SONGRES - LHOMEOPATHIE AU SEIN DE LA MEDECINE BARCELONA|DRA. ANGELS ULIED |PEDIATRIA
INTEGRATIVE

27/10/2017| 27/10/2017| 7,5h |Actualitzaci6 en pediatria d'atencié primaria BARCELONA|PRA. SUSENNA PEDIATRIA

FORMACIO PERSONAL INFERMERIA ABS CENTELLES 2017
DATA _ |DATA - -
o Do |HORES/DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL  |CARREC
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12/05/2017| 12/05/2017| 8H |ATENCIO FERIDES CRONIQUES VIC Lluisa Rodriguez INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8 [Habilitats comunicatives abs centelles Laia Riquelme (INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8 [Habilitats comunicatives abs centelles Lluisa Rodriguez INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8  |Habilitats comunicatives abs centelles Anna Coma INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8 |Habilitats comunicatives abs centelles Dolors Molera  |INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8 |Habilitats comunicatives abs centelles Alba Valencia INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8 |Habilitats comunicatives abs centelles Sara Estve INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8 [Habilitats comunicatives abs centelles Gemma Say6s |INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017] 8 [Habilitats comunicatives abs centelles Angels Fumanya [INFERMERA

09/05/2017| 04/07/2017| 8 |Habilitats comunicatives abs centelles g:gﬁcl\élaso INFERMERA
Carme

09/05/2017| 04/07/2017] 9 |Habilitats comunicatives abs centelles Puigbarraca INFERMERA
Jané

09/05/2017| 04/07/2017] 10 |Habilitats comunicatives abs centelles Estefania TECNIC LAB
Puigdomenech

07/06/2017] 06/07/2017 CUIDADOS ESTANDARIZADOS AL PACIENTE PALIATIVO PARA AUX DE ON LINE Montse Masnou |AUXILIAR

INFERMERA

22/09/2017| 20/10/2017| 13 |Habilitats comunicatives a través de les xarxes socials en centres hospitalaris |abs centelles Sara Esteve INFERMERA

22/09/2017| 20/10/2017| 13 |Habilitats comunicatives a través de les xarxes socials en centres hospitalaris |abs centelles Dolors Molera  [INFERMERA

20/10/2017| 20/10/2017] 2 |Jornada Cannabis i Tabac propostes d'abordatge conjunt Manresa Gemma Sayos |INFERMERA
Carme

29/10/2017| 29/10/2017| 12 |Curs d'embenats neuromusculars Granollers Puigbarraca AUXILIAR
Jané

14/11/2017| 14/11/2017| 1.5 Reunié Recomenacions per a l'alimentacio en la primera infancia (de 0-3 Vic Alba Masé AUXILIAR

anys) Blanch
. . . s L. Alba Valencia
21/09/2017| 21/11/2017| 40H |Curs Online Consell Alimentari en la infancia i 'adokescencia ON LINE Pifiana INFERMERA
07/06/2017| 06/07/2017| 110H |Curs Online Cuidados paliativos para auxiliares de enfermeria” ON LINE Montse Masnhou [AUXILIAR
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03/11/2017 13/12/2017| 125h |Limpieza esterilizacion e higiene en el medio hospitalario ON LINE Montse Masnhou [AUXILIAR

FORMACIO PERSONAL ODONTOLOGIA ABS CENTELLES 2017

pAlh AT |HORES|DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL CARREC
10/05/2017(13/05/2017 24H |OPERADORS RX COEC - BARNA|ALBA MONTMANY HIGIENISTA
10/05/2017(13/05/2017 24H |OPERADORS RX COEC - BARNA|FERNANDA TELLEZ |[HIGIENISTA
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs Centelles |DR. IVAN LARA ODONTOLEG
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs Centelles |Sra. Griselda Bernal AUX ADMI
09/05/2017{04/07/2017 8 |Habilitats comunicatives abs Centelles |Sra. Agnes Sanchez HIGIENISTA
09/05/2017{04/07/2017| 8 |Habilitats comunicatives abs Centelles |Sra. Alba Montmany HIGIENISTA
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs Centelles |Sra. Alba Diaz AUX ADMI
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs Centelles |Sra. Eli Vila HIGIENISTA
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs Centelles |Sra. M.Fernanda Tellez |HIGIENISTA
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FORMACIO PERSONAL ADMINISTRATIU ABS CENTELLES 2017

DATA DATA < 5
INICI EINAL HORES|DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL CARREC

Curs Gestié de Contractes, Control Pressupostari i Facturacié d’Estudis ADMINISTRATIU /
26/01/2017) 27/01/2017) 12,5H Clinics. Impartit per BIO ROI Formacio. Manresa (Althaia) Manresa Marc Roca TTA
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles é?ﬂgﬂis Tuneu administratiu
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles [Montser Masnou |aux administratiu
09/05/2017|04/07/2017] 8 |Habilitats comunicatives abs centelles |M.Josep Simon administratiu
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |[Mar Gallardo aux administratiu
09/05/2017|04/07/2017] 8 |Habilitats comunicatives abs centelles |Gemma Tobajas [aux administratiu
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |Tamara Palencia |aux administratiu
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |[Merce Martinez aux administratiu
09/05/2017|04/07/2017| 8 |Habilitats comunicatives abs centelles [Tere Beorlegui aux administratiu
09/05/2017|04/07/2017] 8 |Habilitats comunicatives abs centelles |Merce Sayos comptable
09/05/2017|04/07/2017| 9  |Habilitats comunicatives abs centelles |Marc Roca comptable
14/06/2017| 14/06/2017 Certificat assisténcia reunié de investigadors estudi 201749 Madrid Merce Martinez Study Coordinator

Habilitats comunicatives a través de les xarxes socials en centres . administrativa -
22/09/2017|20/10/2017| 13 hospitalaris abs centelles |[Merce Martinez Resp Web

Habilitats comunicatives a través de les xarxes socials en centres . administrativa-
22/09/2017|20/10/2017| 13 hospitalaris abs centelles |Alba Diaz Font Resp X.socials
22/09/2017| 20/10/2017 13 Habilitats comunicatives a través de les xarxes socials en centres abs centelles Lourdes Tuneu Administracio-

hospitalaris

Cruells

Resp Comunitaria

FORMACIO PERSONAL DE NETEJA ABS CENTELLES 2017
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DATA DATA .

INICI FINAL HORES|DESCRIPCIO DEL CURS LLOC PERSONAL
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |Dolors Mas Autet
09/05/2017|04/07/2017 8 Habilitats comunicatives abs centelles |Petri Jurado Perez
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ACTIVITATS FORMATIVES 2017

La formaci6é és una activitat fonamental per a la nostra ABS, esta incentivada i compren tots els
estaments (metges, infermeria i personal administratiu).
Per un costat, hi ha la formacié intra-EAP i CONJUNTES ESPECIALITZADA dins del marc de
sessions generals a 'ABS. Es planifiqguen sessions mes a mes i es fan els dimarts i divendres de
cada setmana representant unes 3 hores setmanals formatives.
Durant aquest any 2017, sessions conjuntes Medicina i Infermeria setmanals i Sessions mensuals
d’equip d’Infermeria, s’han portat a terme sessions dels seglients temes:
SESSIONS GENER 2017
- Sessié Acreditacido (per tot el personal) — Dolors Molera, Silvia Narejos, Mercé
Martinez, Pere llla. 10 de gener del 2017.
- Sessi6é Acreditacio (per tot el personal) - Dolors Molera, Silvia Narejos, Merceé Martinez,
Pere llla. 17 de gener del 2017.
- Sessi6 Salut Comunitaria — Lourdes Tuneu, Sara Esteve. 24 gener 2017.
- Sessié Hospital de Dia Méedic — Dr. Lucchetti. 31 de gener del 2017.
SESSIONS FEBRER 2017
- Sessi6 interna Pediatria. 2 de febrer del 2017.
- Sessi6 Geriatria. El repte de la Complexitat al final de la vida, al CHV — Tesi Doctoral
Dr. J. Amblas. 2 de febrer del 2017.
- Sessions internes per estaments (Medicina i Infermeria). 7 de febrer del 2017.
- Sessi6 interna Pediatria. 9 de febrer del 2017.
- Sessié Epidemiologia. NEJM Catalyst, una eina per a la transformacio de la prestacio
d’assisténcia sanitaria, al CHV — Sr. P. Roure. 9 de febrer del 2017.
- Sessié Objectius CatSalut 2016-2017 — Dolors Molera, Gemma Tobajas, Silvia Narejos.
14 de febrer del 2017.
- Sessi6 interna Pediatria. 16 de febrer del 2017.
- Sessi6 Cirurgia. Ingesta de cossos estranys, al CHV — Dra. T. Palau. 16 de febrer del
2017.
- Sessi6 Acreditacio (per tot el personal) - Dolors Molera, Silvia Narejos, Merce Martinez,
Pere llla. 21 de febrer del 2017.
- Sessi6 interna Pediatria. 23 de febrer del 2017.
- Sessio Comité Etica. Curtmetratge “Cami a la Talaia, dret a decidir’, al CHV — Sra. A.
Corominas. 23 de febrer del 2017.
- Sessi6 Hospital de Dia Medic, casos compartits — Dr. Lucchetti. 28 de febrer del 2017.

SESSIONS MARC 2017

- Sessi6 interna Pediatria. 2 de marg del 2017.

- Sessi6 Farmacia i Geriatria. Presentaciéo grup “Prescripcid centrada en la persona
(PCP), al CHV. 2 de marg¢ del 2017.

- Sessi6 Banc de Llet / Banc de Sang — Sra. Vanessa Pleguezuelos. 7 de mar¢ del 2017.

- Sessi6 Territorial Pediatria. Desenvolupament sexual diferent, al CHV — Dra. Laura
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Audi (Endocrinologia Pediatrica). 8 de marg del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 9 de marg del 2017.

Sessi6 clinico-patologica. Anatomia Patologica i Medicina Interna, al CHV. 9 de marg
del 2017.

Sessi6 Evoluci6 MDOs Catalunya/Centelles — Sra. Roser Torrebastardas, Sra. Monica
Carol (UVE Catalunya Central). 14 de marg del 2017.

Sessi6 Territorial Pediatria. Com comunicar males noticies, al CHV — Dra. Amparo
Garcia, Dr. Joan Cartanya (Pediatria CAP Osona). 15 de mar¢ del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 16 de mar¢ del 2017.

Sessi6 Direccio Cures. Guia d’alletament matern, al CHV — Sr. Joan Ventura, Sra. Rosa
Rosean. 16 de marg del 2017.

Sessi6é Acreditacio (per tot el personal) — Dolors Molera, Mercé Martinez, Silvia Narejos,
Pere llla. 21 de mar¢ del 2017.

Sessi6 Territorial Pediatria. Diagnostic diferencial a I'AP a través de casos clinics, a
EBA Centelles — Dra. A. Ramon, Dra. A. Ulied, Dra. S. Matesanz. 23 de mar¢ del 2017.
Sessié Hospital de Dia Medic, casos compartits — Dr. Lucchetti. 28 de marg del 2017.
Sessio interna Pediatria. 30 de marg del 2017.

SESSIONS ABRIL 2017

Sessi6 de casos de Pneumologia - Dr. Ruiz Mori (CHV). 4 d’abril del 2017.

Sessio Territorial Pediatria. Do not do, al CHV — Dr. Pere Domenech (CHV). 5 d'abril
del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 6 d’abril del 2017.

Sessi6 Determinacié de Contingéncies — Sra. Eva Porcel (Unitat Salut Laboral). 11
d’abril del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 13 d’abril del 2017.

Sessi6 Acreditacio (per tot el personal) - Dolors Molera, Merceé Martinez, Silvia Narejos,
Pere llla. 18 d'abril del 2017.

Sessi6 Territorial Pediatria. Gastroenterologia Pediatrica, al CHV — Dra. Marta Vifiolas
(CHV). 19 d’abril del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 20 d’abril del 2017.

Sessié Acreditacio (per tot el personal) - Dolors Molera, Mercé Martinez, Silvia Narejos,
Pere llla. 25 d'abril del 2017.

Sessi6 Territorial Pediatria. Diagnostic diferencial a I'AP a través de casos clinics, A
EAP Santa Eugénia de Berga — Dra. Anna Ricart, Dr. Xavier Perez. 26 d'abril del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 27 d’abril del 2017.

SESSIONS MAIG 2017

Sessi6 projecte Valora't i Emociona’t — Lourdes Tuneu. 2 de maig del 2017.
Sessio interna Pediatria. 4 de maig del 2017.
Sessi6 L'increment de la vulnerabilitat social, un repte a compartir, a FH Sta Creu —
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Sra. Carme Guinovart. 4 de maig del 2017.

Sessi6 1 Curs habilitats comunicatives (grup A. Metges i infermeres) — Sra. Soriano, Sr.
Furones (BIT’s Formaci6). 9 de maig del 2017.

Sessio interna Pediatria. 11 de maig del 2017.

Sessi6 Cirurgia. Cirurgia de cancer colorectal, al CHV — Dr. Castro (CHV). 11 de maig
del 2017.

Taller educacio6 sanitaria DM2 — Sra. Montse Palma (Sanofi), Dr. Saigi. 16 de maig del
2017.

Sessié 1 Curs habilitats comunicatives (Grup B. Administratius i Odontologia) — Sra.
Soriano, Sr. Furones (BIT's Formacid). 16 de maig del 2017.

Sessio interna Pediatria. 18 de maig del 2017.

Sessié Epidemiologia de la infeccid per Chlamydia a Catalunya, al CHV — Dra. Lopez
(Hospital Germans Tries i Pujol). 18 de maig del 2017.

Sessi6 Atencid al final de vida i Us de morifcs — Anna Tantinya, Dolors Moratd, Dolors
Molera, Xevi Lopez (sessio conjunta amb Residéncia St. Gabriel). 23 de maig del 2017.
Sessi6 interna Pediatria. 25 de maig del 2017.

Sessié Infermeria. Abordatge transcultural del tabaquisme (diferents formes de
consum), al CHV — Sra. Mireia Gallés (EAP Vic). 25 de maig del 2017.

Sessié Acreditacio (per tot el personal) - Dolors Molera, Mercé Martinez, Silvia Narejos,
Pere llla. 30 de maig del 2017.

SESSIONS JUNY 2017

Sessi6 interna Pediatria. 1 de juny del 2017.

Sessi6 de benvinguda als Metges Residents, al CHV. 1 de juny del 2017.

Sessié 2 Curs habilitats comunicatives (grup A) — Sra. Soriano, Sr. Furones (BIT’'s
Formacid). 6 de juny del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 8 de juny del 2017.

Sessi6 Cirurgia. Error Médic, al CHV — Dra. Vallverd( (Cap Cirurgia CHV). 8 de juny del
2017.

Sessié 3 Curs habilitats comunicatives (gurp A) — Sra. Soriano, Sr. Furones (BIT's
Formacid). 9 de juny del 2017.

Sessi6 Estudi DEBENZAP — Dra. Esther Campillo (Resident UDACEBA a Vic). 13 de
juny del 2017.

Sessié 2 curs habilitats comunicatives (grup B) - Sra Soriano, Sr. Furones (BIT's
Formacid). 13 de juny del 2017.

Sessio interna Pediatria. 15 de juny del 2017.

Sessié 3 curs habilitats comunicatives (grup B) — Sra. Soriano, Sr. Furones (BIT's
Formaci6). 16 de juny del 2017.

Modul 1 Sessié Seguretat del pacient (per tot el personal) — Dolors Moratd, Olga
Noheda. 20 de juny del 2017.

Sessio interna Pediatria. 22 de juny del 2017.

Sessié Acreditacio (per tot el personal) - Dolors Molera, Mercé Martinez, Silvia Narejos,
Pere llla. 27 de juny del 2017.
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Sessio interna Pediatria. 29 de juny del 2017.

SESSIONS JULIOL 2017

Sessié 4 curs habilitats comunicatives (grup A) — Sra. Soriano, Sr. Furones (BIT's
Formacid). 4 de juliol del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 6 de juliol del 2017.

Sessié 4 curs habilitats comunicatives (grup B) — Sra. Soriano, Sr. Furones (BIT’s
Formaci6). 11 de juliol del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 13 de juliol del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 20 de juliol del 2017.

Sessio interna Pediatria. 27 de juliol del 2017.

SESSIONS SETEMBRE 2017

Sessi6 interna Pediatria. 7 de setembre del 2017.

Sessio investigacid. Status estudis EBA Centelles (per tot el personal d’'investigacio) —
Encarna Martinez, Anna Coma, Gemma Tobajas, Estefania Puigdoménech. 12 de
setembre del 2017.

Sessio interna pediatria. 14 de setembre del 2017.

Sessié Objectius CatSalut 2016-2017 (per tot el personal) — Silvia Narejos, Dolors
Molera. 19 de setembre del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 21 de setembre del 2017.

Modul 2 Sessid Seguretat del pacient (per tot el personal) — Dolors Morat6, Olga
Noheda. 26 de setembre del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 28 de setembre del 2017.

SESSIONS OCTUBRE 2017

Sessi6 interna Pediatria. 5 d’octubre del 2017.

Reunié organitzativa a cada centre (Centelles, Balenya, St. Marti). 10 d’'octubre del
2017.

Sessi6 interna Pediatria. 19 d’octubre del 2017.

Sessio interna Pediatria. 26 d’octubre del 2017.

Sessions internes per estaments (Medicina i Infermeria). 31 d’octubre del 2017.

SESSIONS NOVEMBRE 2017

Sessi6 interna Pediatria. 2 de novembre del 2017.

Sessi6 Estudi DEBENZAP — Olga Noheda. 7 de novembre del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 9 de novembre del 2017.

Reunio organitzativa a cada centre (Centelles, Balenya, St. Marti). 14 de novembre del
2017.

Sessi6 interna Pediatria. 16 de nhovembre del 2017.

Sessié Objectius CatSalut 2017 — Silvia Narejos, Dolors Molera, Gemma Tobajas. 21
de novembre del 2017.

Sessi6 interna Pediatria. 23 de novembre del 2017.

Sessions internes per estaments (Medicina i Infermeria). 28 de novembre del 2017.

SESSIONS DESEMBRE 2017

Sessio interna Pediatria. 7 de desembre del 2017.
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- Sessi6é Objectius CatSalut 2017 — Sivia Narejos, Dolors Molera, Gemma Tobajas. 12 de
desembre del 2017.

- Sessi6 interna Pediatria. 14 de desembre del 2017.

- Modul 3 Sessi6 Seguretat del pacient — Olga Noheda, Dolors Moraté. 19 de desembre
del 2017.

- Sessi6 interna Pediatria. 21 de desembre del 2017.

DOCENCIA 2017

El 24 d'octubre del 2017 es va signar el “Conveni de cooperacié educativa entra la Universitat
de Vic - Universitat Central de Catalunya i EAP Osona Sud — Alt Congost S.L.P.” per tal de
col-laborar en la formacié dels seus estudiant.

Durant I"'any 2017, Coordinadora Docent de I’ABS de Centelles, la Dra. Encarna Martinez.

El 6 d"Octubre 2017 es va acollir la 172 Jornada de Residents UDACEBA, essent el 7& any que
s’organitza a la nostra ABS; en aquesta ocasié es va realitzar a Hostalets de Balenya, amb
participacio tant de Residents de Medicina com d’Infermeria Familiar i Comunitaria

Vam seguir acollint a la nostra ABS Residents tant de Medicina com d’Infermeria Familiar i
Comunitaria tant de I'ICS com d’"UDACEBA en la seva rotacié de Medicina Rural, participant
com a Centre Col.laborador rural i realitzant les rotacions al Consultori de St. Marti de Centelles
(Dra. Encarna Martinez) i al Consultori d"Hostalets de Balenya (Dr Xavier Farres)
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A Continuacio, es mostra una taula de l'activitat de docéncia procedent d’'UDACEBA de I'any

2017:
UNITAT
CENTRE PERIODE DOCENT ALUMNE | RESIDENT/ESTUDIANT
Hostalets de UD-Barcelona-
Balenya Gener 2017 ICS Andrés Parra | Resident
UD-Barcelona- Resident

St Marti Centelles | Febrer 2017 ICS Ivan Arrufat

St Marti Centelles UD-Metropolitana | Maria René Resident
Mar¢ 2017 Nord-ICS Calvo Flores

St Marti Centelles Rodrigo Perla | Resident
Juny-Juliol 2017 UDACEBA Sanmartin

St Marti Centelles | Setembre-Octubre Victoria Jodar | Resident
2017 UDACEBA Manzanera

em acollit com a Estudiant de Grau d’Infermeria procedents de la Universitat UVIC-UCC

. Infermeria:
UNITAT
CENTRE PERIODE TUTOR DOCENT ALUMNE Curs
Grau
Abril i maig Sara infermeria
CAP Balenya del 2017 Esteve UVIC Sharon Mensah 3r curs
Grau
Abril i maig Lluisa infermeria
CAP Centelles del 2017 Rodriguez UVIC Ariadna Mayo Dam 3r curs
Febrer i Grau
marg¢ del Lluisa Cristina Luna infermeria
CAP Centelles 2017 Rodriguez UVIC Fernandez 3r Curs

AUXILIARS | BATXILLERAT | ESTUDIANTS PROJECTE ARREL:
Aquest any no hem tingut cap rotacié d’auxiliar ni batxillerat.
o
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RECERCA CLiNICA 2017

En total, 27 estudis han estat oberts en algun moment durant el 2017.
10 estudis en seguiment durant el 2017.

9 estudis es van iniciar durant 2017.

6 estudis es van finalitzar durant 2017.

| 2 estudi es va iniciar i finalitzar al mateix any 2017.

Total: 982 Visites d’Investigacio han estat realitzades durant el 2017.

-~ Y
ANY N Visites NUMERO D'ESTUDIS
2010 1.927
33 34 34
2011 1.792
2012 1.174
2013 1.156
2014 1.637
2015 1.129
2016 1.069
2017 982
2006 2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
\ &
Novo Nordisk ESTUDIS 2017
. #%__ shionogi
Biolberica a% SEGOMNS EL PEOMOTOR

AstraZenaca
%

Grinenthal

4%
Lilly
4%

Pfizer

T%

4%

Boehringer
11%

Movartis
4%
Parexel
3%

ESTUDIS 2017
SEGONS LA PATOLOGIA "™ (0*"
2% Artrosis

A%

Diabetis Cardig

18%
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INFORME DE RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA DE L' ABS

CENTELLES 2017

FORMALITZACIO
CODI ETIC:
e Avaluacio interna i externa en relaci6é al compromis en matéria de RSC.
e Promoure el dialeg amb tots els grups d'interés.
e  Afavorir la transparéncia en relacio als processos d'avaluacio i el dialeg.

AMBIT LABORAL
¢ No discriminaci6, igualtat d’oportunitats i respecte a la diversitat.
e Mecanismes de dialeg amb les parts interessades.
e Incorporar mecanismes d’atenci6 al client.
e Respecte als Drets Humans.
OCUPACIO:
e Foment de I' estabilitat en I'ocupacio.
e Promoci6 interna dels treballadors en la presa de decisions.
e Fomentar mesures d’harmonitzacio de la vida laboral i familiar (flexibilitat horaria
per tenir cura dels infants...)
e Fomentar la qualitat de vida i la salut i seguretat en el lloc de feina.
¢ Negociaci6 de les condicions laborals.
e Diferencies salarials transparents i en funcié de les categories professionals.

PERSONAL

La responsabilitat social de I'empresa es la perspectiva de millorar les condicions de
benestar personal i familiar dels recursos humans propis per aconseguir una millora dels
objectius especifics d’organitzacio.

1. Horaris flexibles:

Mitjancant aquesta practica les persones treballadores assumeixen el control del seu horari
de feina, introduint variacions en la dedicaci6é diaria d’acord amb les necessitats que els
marqui la seva agenda., d’aquesta manera es redueix el retard i I'absentisme laboral, i aixi
augmenta la motivacio i constitueix un interessant incentiu a I'hora de la contractacio i
retencio.

2. Setmanes laborals comprimides:

Aquesta practica permet al personal treballar més hores durant uns dies a la setmana a
canvi de la reducci6 de dies laborals.

Si bé no és la millor mesura per a la conciliacié permet a la persona assalariada gaudir de
caps de setmana més llargs o periodes vacacionals extra.

3. Reduccié de jornada:

En el naixement d'un infant, tant el pare com la mare poden optar per reduir un ter¢ o la
meitat de la jornada amb la consegiient reduccioé de salari.

4. Treball a temps parcial.
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5. Beneficis extrajuridics:

Plans de pensions, assegurances de vida, assegurances mediques....

6. Formacio6.

Medicina del Treball

Seguretat en el Treball

o E
=]
P

Alt
Congost

ABS Centelles

—
CHV FHSIM SAS FORES EAP FHSC FADO FHC
1.02.2000 S 5007 Goss) 1.02.2000 20.11.2002 15.04.2005 1,07.2006 02.07.2012 01.04.2014
1.249 treb. 10 treb. 260 treb. 3 treb. 47 treb. 277 treb. 116 treb. 212 treb.
(57,45%) (0,44%) (11,96%) (0,12%) (2,18%) (12, 76%) (5, 33%) (9,77%)
T
EIED ESEN ENEN ENEN -ﬂ ﬂﬂ ﬂﬂ (| o]
o
oo | Ty e S g
SAL i
€D Sant Jordi
L ~ " |:j e CAMPDEVANOL
CLINICA DE VIC €| RESIDENCIAEL Jullade P
5 NADAL vilatorta CAP DE RIDES
orsrensansoe | CAPA. Gurb e
i SANTMARTIDE | P CAP.A, Olost
"%E D’g’"’ CENTELLES L Py i :‘,l i |s:“ CONSULTORIS!
:‘:ESLE% FRANLLED 5 SANT HIPSLIT g siid '::.""‘:'::
1,01,2000 3 c‘a‘:,:'.::’" C. Pardines
] Besora €. Querslbs
o CAPA Santa C. Campelles
Al Forcusnotss Eiilags . Toses
N

SUPORT PROFESSIONAL

L' Empresa forma part del SPMAM (Servei de Prevencid i Medi Ambient Mancomunat)

entre institucions i centres sociosanitaris d'osona i el ripolles.

L’Organitzacio i els responsables de formaci6 inclouen accions formatives un cop l'any en

base a les necessitats del sistema de gesti6 ambiental i prevencié de riscos laborals

implantat.
Programes de sa

lut:

Es molt important en un ambient laboral mantenir relacions satisfactories amb les persones,

i també I'abséncia de les malalties fisiques i psicologiques.
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PLANTILLA
Personal en plantilla a I'any 2017:

TITULACIO TREBALLADOR
S

METGES
PEDIATRES
INFERMERIA
LLEVADORES
AUXILIARS
ADMINISTRATI

U

OIN[N[©O|W|

Servei d’odontologia:

ODONTOLEGS 4
AUXILIARS 4
ADMINISTRATIU 2

Altres:
TREBALLADORA !
SOCIAL

Serveis no coberts pel CatSalut:

SERVEI DIETETICA 1
HOMEOPATIA 1
PODOLOGIA 1
PSICOLOGIA 2

1

NEUROPSICOLOGIA

ACTIVITATS PREVENTIVES DESENVOLUPADES DURANT L’ANY 2016:

Vigilancia de la salut
S’ha portat a terme una correcta vigilancia de la salut en tots aquells treballadors en els quals
ha estat planificada, aixi com en tots aquells que han necessitat d’una intervencié puntual.
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Planificacio d’activitats preventives
S’ha seguit la planificacié establerta per tal de portar a terme [l'activitat preventiva planificada.

e
l“‘; A]n;:_
P

[T

OBJECTIUS DE PREVENCIO DE RISCOS LABORALS EAP OSOMA SUD [ ALT CONGOST — ANY 2017

Passar la carfificasid de ranovacis da OHSAS < HH2017 0% DOCUMENT 8l

[

[Suparer els criteris que comesponsn & Senval de Prevencid en [acreditactd del Depertamend de Salut =80% 2% COCUMENT 8l

& um ikl de 89

| dourmerns
[u——
atrmcrira
rowtatres

-3 amb dats 1032

M%)
- 30 affis data 215
3 |Motualitzar § revisar els dosuments del SGPMA amb dala anterier 2014 =80% 15% 3,47%) s
23 amib dan Kid§
33.33%)
- 11 amis daty 217
(17,390

= 1amb data 2018
i1.£55]

B bital e 63
dosuments
(prasadimen,
instruceizne |

w-HEMG >

ragistresy:

Bt dots 2014
(0 34 %}

- 30 amb deta 2008
4 1 revisar sks do ks dal SGPMA ambs data anfericr 2015 =30% 1% ia.47) sl
- 23 ah daa 2015
33,33

|+ 12 amb data 2047
wrams

- 1 armiz data 2z
i aesy

Renigar ke documentacit en suport paper da PRL | MA que dsposa lempresa 5l 0% CARFETA 5

Raglitzar simutacre d'smergincia 8 un dels centres de 'EAP Osona Sudidlt Conpost 5l 15% 201207 8l

3082007
Dur 2 lerme ks visiles de saguretal planifcadzs 2 10% Cenlelles 8
Hostalels.

Mim. d'objectius acomplers T 0%
|uinavaluacio Dirscio)
aloracit de la Diraccit, sagans 7 100%

gan jerérguic

(OBJECTIUS INDIVIDUALS dels Professionals arup 1, 2§ 311

El meu i shisekus del grup que em comesponen i dels individuals da conveni col-Jeciiy. oue stn;
I Augrnentar *35% la presincia afactiva en el lloe da traball. Ponderacd Grup 1 (4%) i Grup 2-311 (3%)

n liment 100% de | five de prevendid de riscos laborals, Panderasit Grup 1 (1%} | Grup 2-30 [1%)

S’han complert el 100% (7 de 7) dels objectius planificats per aquest any, en quan a Prevencio
de Riscos Laborals ja que es va realitzar un curs de PRL i MA per tot el personal , aquest 2017.
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Sinistralitat de ’EAP Osona sud/Alt Congost

Osona
Sud

E Alt
P

ABS Centelles

COMUNICATS D’INCIDENCIA EAP Osona sud/Alt Congost

Any

Accidents de Treball

Malaltia

Professional

No causen dany a les
persones

ATAB | AT

In
Itinere

Recaiguda MMPP

Incident

Comunicat
Risc

2006

o
o

o

0

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O
mNoomwon—\Hooo‘tﬁ

o000 |O|Rr|O|O|O|O|F—|O

O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O|O
o000 |O0O|O0|O|r|O|O|O

O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O

o000 |O|O|O|O|O|—|O

No obstant que durant aquest periode 2017 s’ha produit un augment dels Accidents laborals

Sense Baixa, el SPMA Mancomunat fa una valoracié positiva de la sinistralitat de I'any 2017 i

anima als professionals a seguir treballant en aquesta linia.

Perlod index Incidéncia mmﬂa'ﬂﬁjana Index Incidéncia sector

i (i (DM) referéncia (CCAE B6)
2017 0 0 37,12
2016 0 0 38,28

Durant el periode 2017 s’han produit un total de 6 accidents laborals SB.
Els accidents laborals per causa psicosocial son la principal causa dels accidents SB, s’han
produit 4 accidents que representa el 66.7 % dels accidents.

4=

B e T

b CONTINGENCIES PROFESSIONALS (AT sense baixa exclosos “in
Itinere" per causa)

EAPOsona Sud / Alt Congost

100 T CALSATS PER 4y

""dm S PUAT MODULADONS (REC

s

B b}

Els accidents laborals causats per agresions verbals de ciutadans / pacient vers a
professional son la principal causa d’accidents SB , s’han produit 4 agressions verbals que
representa el 66.7% del total dels accidents.
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43b CONTINGENCIES PROFESSIONALS (AT sense baixa per llocs de
treball)

EAP - Centelles EAP - Hostalets de Balenyd EAP - Sant Marti de Centelles

B |- ACCIDENT LABORAL-2017
Mesures correctores 2018-2019:
Per tal de disminuir la sinistralitat laboral, cal seguir potenciant :

v" el maneig i prevencio de situacions hostils en el treball

Activitats preventives, vacunacions professionals
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EAP OSONA SUD/ALT CONGOST

31122017
NUMERC DE TREBALLADORS 100%
Dones 82,00%
Homes 18,00%
VACUNA TETANOS
Risc Tétanus 100%
Protegits: 100,00%
Comecta 98,00%
Procés vacunacio 2,00%
Incorrecte (vacunat, manca alguna dosi 0,00%
Allérgia 0.00%
Desprotegits: 0,00%
Mo vol 0,00%
Mo vacunat o desconegut 0,00%
VACUNA HEPATITIS -A
Risc Hepatitis A 100%
Protegits: 69, 44%
ACWHA + 0 vacunats 69, 44%
Desprotegits: 10,56%
Mo vacunat o desconegut 30.56%
VACUNA HEPATITIS - B
Risc Hepatitis-B 100%
Protegits: 89,19%
Core + 0,00%
‘Vacunats amb AcHBs + 81.08%
‘Vacunats pendent AcHBs 5.41%
Proces vacunacio 2,70%
Desprotegits: 10,81%
‘Vacunats amb AcHBS - 10,81%
Mo val 0,00%
Mo vacunat o desconegut 0.00%
VACUNA VARICEL-LA
Rise Varicel-la 100%
Protegits: 100,00%
Antecedents de Varicel la 100,00%
Vacunats (antecedents d'1GG Vari -) 0,00%
Proces vacunacio 0,00%
Desprotegits: 0,00%
Mo vacunats o desconegut 0.00%
VACUNA RUBEOLA
Risc Rubeola 100%
Protegits: 0,00%
Vacunades o amb antecedents 0,00%
VACUNA GRIP ;
Risc Grip (Mitjana treballadors - 2017) 50 100%
Protegits grip estacional: 15  30,00%

E

osona | o Alt
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P
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Tancament examens de salut PERIODICS
CHV - FHSJM - SAS - FORES - FHSC - EAP - FADO - FHC

Any 2017
Treballadors TOTAL REALITZATS
EMPRESES | actuals | pianificats gen feb marg abril maig Juny juliol ag set oct nov des . . Observacions
™
_— (2017) .
F‘Mgica
Laboratori 1)
(38) " .
CHV 1.083 270 wRy | PEde | Rean Hospitalizacid (123) Closléic | 59 96% 2018
{Centre Vic) LUR (2) £ Fmcla (3C) @i
Fisios (7) -
ia (8)
Urologia (7)
CHV
(Centre 181 0 - | #Dwio! 2.018
|__Manlleu)
FHSJM 7 7 7 7 100% 2020
Netei2l | petiman | Neteja Cov
SAS 255 108 HE:E;[GJ Olot ¢ 4:')‘ é:) 101 93% 2018
FORES 4 4 0% 2.018
EAP 46 5 ] 5 100% 2018
FHSC 267 0 #DIvIo! 2.019
FADO 109 1 Plantila (1) 1 100% 2,019
FHC 201 2 Piantila (1) Plantila (1) 2 100% 2.018
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Servei de Prevencio
i Medi Ambient

formacié No on line

on line

formacié

Osona
Sud

Alt
Congost

ABS Centelles

Pla de Formacié en PRL i MA1 PRL i MA

Servei de Prevencid i Medi Ambient

2017
100% | 1o0e grgy i 100% § 100% | 50% | 100% 100% 66,6% 80%
(9/9) (7i7) (22) (1/2) (212) (3/3) (2/3) (4/5)
100% NA 100% NA NA NA NA NA 100%

Durada 10 hores
— Collectiu tots
Formaclq e X Els professionals
PR e |n° assistents _ iplanificats 2016
Docent UCF
Durada 2 hores
gt Professionals de
|Formacié mnc_lal X lcotiectiu nova incorporacié
PRL presencial 1° assistents | Hots
Docent SPMA, ICI, LOPD
. Durada 50 hores i E E
Curs Nwe", Nous membres i H i
Basic ambit Collectiu css | L x | ox | x NA
sanitari o hnis . e | | i ;
(50hores) Soreat [T : ] i :
Durada semi presencial
Col-lectiu tots
Pla Acollida X Professionals de
n° assistents  {nova incorporacié
Docent SPMA
Sessit general | .
EAP Osona Durada 3:30 hores
Sud/Alt Congost Ir:,ol-iscﬁu tots
(Documentacid I
siistema de n° assistants  [tots
gestio PRL i
N |Docent SPMA
IDumda 1 hora
Formacio
lespecifica tots els
productes Col lectiu professionals que
[quimics manipulen ilo estan
perillosos en exposats ? ) i
(DANs, Formol, prod iotis quimee i
ete)
n® assistents  iTots
Docent SPMA

* |a formacio que realitzen els professionals de SAS de manteniment es d'aplicacio al centre de treball al qual estan assignats

Paginalos



E
osona | o Alt
Sud Congost
P

MEMORIA ASSISTENCIAL 2017 ABS Centelles

INFORME D’AUDITORIA PREVENCIO RISCOS : RENOVACIO

INFORME DE AUDITORIA
Ne EXPEDIENTE: 17/01067 TIPO AUDITORIA; RENOVACIO
EVIDENCIES APORTADES:
Pla Accions correctives
Evidéncia fotografica (doc. 9.1}
INS-5GPMAL7-01 Visites de seguretat (doc. 8.2)
REG-SGPMA17-05 Informe de visites de seguretat (doc 8.3)
REG-SGPMA17-06 Informe de visites de seguretat de la instal-laci¢ (doc
8.4)
DL DESVIACION LEVE; DG: DESVIACION GRAVE
NORMAS DE Cléusula | Categoria - Evidencias
N2 | eerenEncia JRequisito | (DLo DG) DESCRIPCION DE LA DESVIACION SI/NO
OHEAE EAP OSONA SUD ALT CONGOST — ABS CENTELLES
10 k 8001:2007 4,52 DL Inadequat seguiment dels registres de compliment legal en matéria de seguretat Sl
' industrial.
HALLAZGO y PROCESO ASOCIADO {describir el hecho que se pone d ifi Itado de aplicar los métodos de recopilacion y verificacidn de la informacion (evaluacion

de documentos/registros, observacion de proceses y/o actividades, entrevistas, etc):
Ex: Durant la visita al centre es va examinar certificat de revisié de la instal-lacié de baixa tensié del centre segons RD 2413/73 amb data
15/01/2014 i amb deficiencies, amb un termini per resolucié de les mateixes de 6 mesos, no havent pogut evidenciar registre de resposta al

requeriment.
REVISION DEL PAC PARA LA DESVIACION (causa, accién reparadora, accién correctiva y evidencias, si aplica)
EVIDENCIAS DE IMPLANTACION EFICAZ (si aplica) OBSERVACIONES DECISION
Se acepte/io se acepta
CAUSA:
Manca d’acompliment de la normativa vigent
AN Pendent de verificacld i realitzacid del certificat d 6
-Actualitzar el requeriment de la revisid de la instal-lacio de baixa tensio e artd:SGS lanificadai fevistae ZTlE}CIaZfZC‘l:?'pECC G
de 'nBs Centelles segons RD 2413/73 de data 15/01/2014 il B RiEn B ; S’ACCEPTA
T ¥ % Les accions planificades es consideren adequades. Verificar
-Pendent de verificacid i realitzacié del certificat d’inspeccid per part de T e
SGS planificada | prevista pel 18/12/2017. p
EVIDENCIES APORTADES:
Pla Accions correctives
DL: DESVIACIGN LEVE; DG: DESWIACION GRAVE
% +f_@ ESTAT ACTUAL DE LA PREVENCIO DE RISCOS LABORALS 2016
- Servei de Prevencié i Medi Ambient mancomunat
‘Servei de Prevencid Revisada: 31/12/2017
I Medi Amoient
CHV' EAP FHSC FADO
ACTUACI i FHSJM H H i
e c-mnvlei ] ey D0 | toswes | Husc | EiNasa | sap E“'f:"' ke
i i H
lORGANITZACIO EN PRL
[Comité de Seguretat i Salut (CSS) o apica noapica | nosplica | neaplica
Formacio dels representants de l'empresa i delegats de prevencio en matéria de PRL no aplica no aplica o aplica o aplica

ANANANENANENANANANF |

v v Vivivivi]v
v v v i VI v iv]vy
v v
RepL v VI v Iv]v viviI v iv|v
s s » v v I IVIVIVIVIVIVIVIiVIV
(NP v v I ivIvIvivIvivIv V|V
v VI iVvIVvIVIVIVIVIVIVIV
e v VI ivIVvIVIVIVIiVIV VIV
Ptk o rvt s s v VI vIivIVIVIVIVIVIVIV
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+ ESTAT ACTUAL DE LA mm&_ :_lﬁdqsmubmaonm.s 2016
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Evolucié de la recollida de residus del grup Il
EAP Osona Sud / Alt Congost 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 | 2017.
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Evolucio de la recollida de residus del grup Il
EAP Osona Sud / Alt Congost

2017

OBJECTIU 2018
05 litres)

<50
° O O
% 22,m 21 7 2017

o 4 52

] 72

$&EFESTI IS A
—1litre =5 lifres =110 lires —— Lineal (10 litres) |
SUBMINISTRAMENTS - CONSUM 2017

| ELECTRICITAT

Centelles 2011-2017

90.000

Electricitat Centelles

75.000 —

60.000

45.000 -

30.000 -

15.000 +

75.379 74.213 72.137

64.849

67.340 68.614 68.209

il

I I I E m Consum Kwh
T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
TOTALS 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017,
Consum Kwh 75.379 74.213 72.137 64.849 67.340 68.614 68.209i
Emissio CO, “©
(kg.) 30.152 29.685 | 28.855 | 25.940 | 26.936 | 27.446 | 27.28%
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Balenya 2011-2017

Electricitat Balenya

24.000
20.000
16.493 16.411 16.314
16.000 - . 14.106
13.018 = Consum Kwh
12.000
8.000 -
4.000 -
0 1 T T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
TOTALS 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Consum
Kwh 16.493 16.411 16.314 13.018 14.796 14.579 14.106
Emissio
CO,(kg.) 6.597 6.564 6.526 5.207 5.918 5.832 5.642
| AIGUA |
Centelles 2011-2017
Aigua Centelles
500
413
400
321
300 292
258 243 Em3
204
200 -
100 - 89 [
0 T T T T T T . T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
TOTALS 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
m3 258 321 292 413 243 89 204

Balenya 2011-2017
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Aigua Balenya

Cong
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=]
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450 419
400
348
350 313 33
300
259
250 235 mEm3
200 - 187
150 -
100 -
50 -
O_ T T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
TOTALS 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
m3 235 187 259 348 419 313 330
| TELEFONIA |
TELEFONIA ABS
25.000,00
20.433
20.000,00 +— 19.502
17.404 17.081
15.503 15.436 15.358
15.000,00 +— — L Import (€)
10.000,00 +— -
5.000,00 +—— -
0,00 T T T T T T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
TOTALS 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Import | 20.433,0 | 17.403,8 | 19.501,7 | 17.081,3 | 15.503,2 | 15.435,9 | 15.358,1
(€) 2 1 6 8 1 9 2
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atl Iniciativa empresarial per al desenvolupament
de la responsabilitat social a Catalunya

EAP OSONA SUD-ALT CONGOST

Nom de I’empresa: EAP Osona Sud-Alt Congost, S.L.P.

Sector d’activitat: Salut. Provisié de serveis assistencials d’atencié
primaria de salut

Plantilla: 46 persones

Pagina web: http://www.ebacentelles.cat

Twitter: @EbaCentelles

Adreca: Placa Pla del Mestre, 8, 08540 Centelles

Contacte: 938 81 04 85 - correu electronic

DESCRIPCIO DE L’EMPRESA

L’'EAP OSONA SUD-ALT CONGOST SLP és una empresa proveidora de
Serveis d'Atencié Primaria del Sistema Sanitari Public de Catalunya.

Es una entitat de base associativa (EBA) dedicada a la prestacié de
serveis d'atencié primaria de salut constituida sota la forma juridica
d'una societat limitada de professionals (S.L.P.). Les EBA van néixer a
Catalunya l'any 1998 amb [I'objectiu que equips de metges i
infermeres, amb amplia experiencia en [I'Atencié Primaria
proporcionessin els serveis d’Atencié Primaria reformada a un
determinat nombre d’habitants del territori sota la supervisié del
CatSalut.

Aquest model de gestid es basa en una societat de professionals de la
salut que constitueixen una empresa autogestionada amb capacitat
per a la deteccié de necessitats i millores de forma continua i
transversal a l'organitzacid, amb la conseqlent immediatesa en
I'aplicacié de mesures per a la consecucié d'aquestes. Aixi mateix,
desenvolupen un espai on les persones que hi treballen poden
créixer i desenvolupar la seva carrera, facilitant la seva capacitat
d’'innovacié i desenvolupament de I'excel-léencia, tot treballant
en equip, co-responsabilitzant-se en la gestid, organitzacido i
resultats, participant en la governanca per aconseguir incrementar
I’efectivitat i I’eficiencia dels serveis prestats, millorar els resultats
en salut i la satisfaccié dels ciutadans i dels professionals.

L'’ABS compren els municipis de Centelles, Balenya i des del 2007, la
totalitat del municipi de Sant Marti de Centelles.

El CAP de Centelles, inaugurat oficialment el dia 16 de juny de 2001.
El CAP de Balenya, remodelat i ampliat, va ser inaugurat el dia 28
d’abril del 2006.

El Consultori Local de Sant Marti de Centelles, posat en funcionament
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el dia 26 de mar¢ de 2007.

e-jpon. at Iniciativa empresarial per al desenvolupament

de la responsabilitat social a Catalunya

COMPROMIS AMB ELS VALORS I LA GESTIO RESPONSABLES

L'EAP OSONA SUD-ALT CONGOST SLP és un centre sanitari obert a la
comunitat, que ofereix serveis sanitaris i socials d’alta qualitat al
pacient, cercant la millora continua, oferint un tracte acollidor i
solidari, una atencié integral al ciutada i desenvolupant projectes de
recerca i innovacio.

La MISSIO de I'organitzacié és:

e L’'autogestié i professionalitzacié com a instrument d’éxit per la sostenibilitat
de I'empresa.

¢ Donar una atencié sanitaria i social de qualitat a la poblacio6.

e Ser sensible a les necessitats individuals de cada professional, buscant
I'equilibri entre la igualtat i la diferencia, afavorint el treball en equip i la
visi6 de millora continua, i la gestié racional i eficient dels recursos
assignats.

¢ Entendre que el benestar del professional de I'empresa, és un element clau
per a poder donar un millor servei.

e Recolzar-se en el professionalisme i el talent, tot potenciant la satisfaccié
propia, promovent i incentivant les iniciatives relacionades amb les
actuacions de millora assistencial, docent, recerca i innovacié (R+D+1)

e Liderar i ser un referent d 'atencié primaria de Salut, a mes de constituir un
model d’'exit en la autogestié i la sostenibilitat del sistema sanitari de
provisié publica.

VISIO

Assolir el major nivell de salut possible en la poblacié, posant al seu
abast els pilars que caracteritzen I'atencié primaria de salut i social:
atencid integral, promocié de la salut, autocura, prevencié i salut
comunitaria, utilitzant les millors evidencies cientifiques i centrada en
el ciutada. Ser un referent en la recerca i la innovacié en projectes de
I’Atencié Primaria de Salut, tecnologies aplicades a la salut i salut
comunitaria.

Diferenciar-se per:

¢ Una atencié a les persones que:

1. Situi al ciutada com a eix vertebrador del model i
promoure que es faci responsable de la seva salut; posant
al seu abast les eines necessaries per que pogui fer-ho
(noves tecnologies, participacié comunitaria, educacié per
la salut, etc.)

2. Treballi per afavorir la continuitat i accessibilitat del
servei, aixi com la coordinacié optima amb altres agents i
proveidors de |'entorn.
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3. Vetlli per una integracié i treball coordinat amb I'ambit de
I"atencié social i sanitaria.

« Una inequivoca vocacié docent, de recerca i innovacio (R+D+1).

« Un model d’organitzacié basat en I'autogestié dels professionals

i els serveis que ofereixen. Generant més satisfaccié dels

professionals, afavorint la millora continua de la qualitat
assistencial i el treball en equip.

e pon. at Iniciativa empresarial per al desenvolupament

de la responsahilitat social a Catalunya

« Foment i utilitzacié de les TICs en Salut, per agilitzar i optimitzar
I"'atencié al pacient, i oferir-li eines d’auto cura tutelades pels
professionals sanitaris i socials.

« Foment i treball continu per assolir aliances estrategiques amb
altres agents i proveidors, que afavoreixin el continuum
assistencial.

« Us racional i eficient dels recursos assignats.

VALORS

Per assolir la missié i la visid, es requereix de valors com:

« Professionalitat.

« Vocacio de servei.
 Responsabilitat.

« Multidisciplinarierat.

« Eficiencia.

« Flexibles i participatius.
« Compromis etic.

« Sinceritat i respecte.

« Comunicacio i motivacio.
« Disponibilitat i capacitat
« Saber establir limits

L'EAP OSONA SUD-ALT CONGOST SLP forma part d’ACEBA, que és
I’Associacié Catalana d’Entitats de Base Associativa, que integra tots
els centres autogestionats en Atencié Primaria de Catalunya. En
aquest sentit, s’ha adherit al seu codi de bon govern tot i que ha estat
personalitzat per les seves caracteristiques particulars mitjancant el
document: PLA FUNCIONAL | NORMATIVA DE LEQUIP: CODI DE BON
GOVERN | REGLAMENT DE REGIM INTERN.

Durant I'any 2017, després d’haver estat seleccionada, L'EAP OSONA
SUD-ALT CONGOST SLP ha participat en el programa RSE.Pime,
organitzat per l'associacié6 empresarial Respon.cat. Per mitja del
procés de capacitacié i consultoria, I'empresa ha pogut identificar les
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seves bones practiques i les arees de millora i es proposa avancar en
la gestié de I'RSE en els propers mesos elaborant un Pla d’Accié de
Responsabilitat Social. A continuacié es fa un recull de les bones
practigues ordenades segons els seus grups d’'interes i els
compromisos assumits amb cadascun d’ells.

Gel:}pon. at Iniciativa empresarial per al desenvolupament

de la responsabilitat social a Catalunya

COMPROMIS AMB L’EQUIP HUMA

Es el factor més rellevant del projecte i en qué es fonamenta la rad de
ser del model EBA, ja que té com a missié que els professionals
sanitaris puguin gestionar un servei amb la maxima autonomia de
gestid, que els ciutadans tinguin un millor servei i ells unes millors
expectatives professionals en tots els aspectes.

Com s’ha comentat, I'EAP esta distribuit en tres centres, essent la
seva distribucié:

Professionals

u EAP Centelles (69,5%)
m Consultori Hostalets de Balenya
(24%)

» Consultori Sant Martf de Centelles
(6,5%)

Grups professionals

u Personal sanitari (45,6%)
u Personal de gesti6 i serveis (54,3%)

Un dels compromisos amb I'equip huma de I'entitat és |'estabilitat
laboral, per aix0, hi ha un 41,3 % dels treballadors amb més de 10
anys d’antiguitat a empresa i un 27% que fa entre 5 i 10 anys que hi
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esta contractat. Del total de treballadors, un 82,6% sén dones i un
17,4% sén homes,

L'EAP OSONA SUD-ALT CONGOST SLP, treballa per assegurar el seu
compromis amb els professionals del centre i poder posar en practica
els valors de l'entitat com els de donar una atencié sanitaria de
gualitat, professional, responsable, eficient, respectuosa i etica. Amb
personal competent i amb un equip multidisciplinar. Propera a la
comunitat. Compromesa amb les persones, amb les institucions i amb
el desenvolupament professional i cientific. Per aixo, I'EAP disposa
d’'un pla d’acollida, amb I'objectiu de proporcionar la informacié i la
formacid sobre aspectes generals (normes generals de funcionament)
i sobre aspectes d’organitzacié i funcionament especifics de l‘area o

el lloc de treball.,, facilitant Ila

integracié dels nous professionals a

e-pon. at Iniciativa empresarial per al desenvolupament
de la responsabilitat social a Catalunya

I’organitzacié. L'acolliment incideix directament en la pertinenca,
pero també reforca els compromisos, la seguretat, es pot llegir com
cert reconeixement i acceptacié i impulsa ['autorealitzacié o
I"augment de potencialitats i competencies.

Per a estimular el desenvolupament personal i professional I'EAP
disposa d’un pla de formacid, on es fixen temes formatius a mida, en
funcié de les necessitats manifestades pels treballadors, realitzant
una analisi inicial i dissenyant la proposta d’'intervencid i el pla d’accié
formatiu més adient en cada cas, amb solucions sempre practiques i
especifiques, afavorint programes de formacié. | amb totes les
garanties, treballant utilitzant diferents metodologies i recursos que
garanteixin la consecucié dels resultats esperats.

Cal destacar, també, la tasca de conciliacié6 familiar que es duu a
terme a I'EAP, en aquest sentit s’ha implantat:

a) Horaris flexibles: Mitjancant aquesta practica les persones treballadores
assumeixen el control del seu horari de feina, introduint variacions en la
dedicacié diaria d’acord amb les necessitats que els marqui la seva agenda,
d’aquesta manera es redueix el retard i I'absentisme laboral, i aixi augmenta
la motivacié i constitueix un interessant incentiu a | hora de la contractacié i
retencié.

b) Setmanes laborals comprimides: Aquesta practica permet al personal
treballar més hores durant uns dies a la setmana a canvi de la reduccié de
dies laborals. Si bé no és la millor mesura per a la conciliacié permet a la
persona assalariada gaudir de caps de setmana més llargs o periodes
vacacionals extra.

c) Reduccié de jornada: En el naixement d’un infant, tant el pare com la mare
poden optar per reduir un terc o la meitat de la jornada amb la conseglent
reduccié de salari.

d) Treball a temps parcial.
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Un altre valor destacat és la participacid, existeixen varis grups de
treball i les decisions que es prenen tenen un caire transversal. La
direccio, la directora assistencial, el cap dels metges, el cap pediatria
i el cap de I'UAU sén I'equip directiu que es troba un cop al mes.
Aquest equip realitza reunions tecniques per la presa de decisions.
Despres cada cap, fa les trobades amb el seu equip, Amb aquestes
reunions, on hi participa la direccié, i es realitza seguiment del
desenvolupament del centre, permet abordar de forma immediata les necessitats
detectades.

Finalment, cal destacar el model de transparencia existent a I'EAP. Un
punt important en aquest aspecte és el portal I'intranet de I'EBA
Centelles, on s’incorporen tota la documentacié referent a la gestié
del centre, dividits en els diferents ambits de I'organitzacié (direccid,
atencié als ciutadans, gestié de les persones, etc.).

e-pon. at Iniciativa empresarial per al desenvolupament

co M P Ro M is AM B LA de la responsabilitat social a Catalunya
CIUTADANIA

La missi6 de L'EAP OSONA SUD-ALT CONGOST SLP és la d’oferir serveis
sanitaris | socials d’alta qualitat al pacient, cercant la millora
continua, oferint un tracte acollidor i solidari, una atencié integral al
ciutada i desenvolupant projectes de recerca i innovacid. Des de
sempre, I'EAP, ha tingut molta implicacié i relacié amb la comunitat i
ha promogut i participat de moltes activitats.

ACTIVITATS PROMOGUDES | DESENVOLUPADES PER L’EAP

e Radio Pista-Balenya. Programa “Tots a una” a la radio local (radio pista
107.4FM) amb l'objectiu de difondre diverses activitats que es fan a I'EAP
Centelles i totes aquelles relacionades amb la salut de la poblacié mitjancant
la col-laboracié presencial un cop al mes de personal de I'EAP.

e Taller salut. Grup de suport per a persones amb problematica personal,
amb I'objectiu d’ajudar a fer un bon control de les emocions per poder
gestionar millor la problematica personal. L'EAP posa a disposicié del Taller
Salut una terapeuta

e que fa activitats d’ajuda i suport per la millora de la problematica personal
dels membres del grup.

e Revista fer salut. Revista gratuita d’edicié bimensual on es poden trobar
articles relacionats amb la nostra Salut: consells, prevencié, malalties,
tractaments, aixi com altres temes administratius, sanitaris , tramits, etc.

e Alimentacié saludable. Beneficis d'una alimentacié saludable a I'escola.
Xerrades durant el curs escolar adrecades a les poblacions de I'ABS,
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mestres, educadors i Pares de les escoles bressol de Centelles, Balenya i
Sant Marti i les escoles Xoriguer, Sagrat Cors, lldefons Cerda, Joan XXIII i
Valldeneu on es dona informacid, es fa difusié d’activitats per la promocié de
la salut, per educadors, pares i Alumnes.

Cicle de xerrades de Cervell Actiu i Ben Alimentat. Valorar la
importancia d’una bona alimentacié per el desenvolupament de les tasques
a realitzar durant el dia i la capacitat per aconseguir un millor resultat

PROJECTES EN XARXA DE L’'EAP AMB L'AJUNTAMENT | REGIDORIES

e/ pon.

T’apuntes a caminar - ei tornem-hi?. Accié per crear un habit saludable,
aconseguir millor qualitat de vida i que es camini tot I'any. Programa de
promocié de la Salut adrecat a tota la poblacié, sobretot a aquelles persones
que no practiquen cap tipus d’activitat fisica.

Centelles: aquest any 2017 s’ha seguit amb la iniciativa de crear dos circuits
diferents un de nivell 0-1 per dins la poblacié i un de descoberta de |'entorn
de nivell 1-2.

Balenya: circuits variants per dins la poblacié de nivell 0-.

Sant Marti: circuit mixt per dins i fora del casc urba de nivell 0-1.

Programa de salut: “natacié terapeutica” i “salut artrosis”.
Programa de Salut per la mobilitat de les persones que no practiquen cap
activitat fisica desenvolupat a la piscina municipal de Centelles.

at Iniciativa empresarial per al desenvolupament
de la responsabilitat social a Catalunya
Programa Arrel. Programa plenament consolidat i integrat en |la

programacié educativa municipal i dels centres docents que hi col-laboren,
amb l'objectiu que els alumnes que hi participen puguin obtenir el graduat
en educacié secundaria. Es tracta d’'un projecte desenvolupat conjuntament
amb I'IES Pere Barnils de Centelles i I'escola Sagrats Cors, en el qual hi
participen empreses del municipi. El projecte, emparat a través d'un conveni
amb el Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya (pero no
financiat), promou la realitzacié d’activitats de coneixement del mén laboral
a alumnes de 4rt ESO amb dificultats en el procés d’escolaritzacié.

PROJECTES ANUALS DE L'EAP,L’AJUNTAMENT | REGIDORIES, CONSELL
COMARCAL, CHVIC, GENERALITAT, DIPUTACIO | SALUT PUBLICA

Salut i Escola. Infermera diplomada i formada pel programa de Salut i
Escola, acut a I'escola un cop per setmana 1,5h durant el curs escolar. Dirigit
alumenes de 3er i 4ert ESO.

Programa de Salut Bucodental. Xerrades de prevencid i tallers a totes les
escoles de I’ABS per alumnes de 2n i 5& de Primaria i de leri 3er ESO.

Programa de Vacunacio a I’escola. Alumnes de 6¢e primaria: Varicel-la +
Hepatitis A+B + papil-loma (a les noies) (3 dosis : 1+1mes+6mesos) .
Alumnes de 2nESO la TD.

Programa Pacient Expert dins dels programes de Diabetis/Sintron.

Programa Pla d’activitat fisica Esports i Salut. Amb dos circuits
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marcats a Centelles i dos a Balenya, amb Triptics i pasquins publicitats.

¢ Protocol i desplegament del document de Desenvolupament per a la
Deteccié i seguiment de situacions de dificultat en I’alimentacio
d’infants i adolescents.

e Amb ASSIR preparacio del Pre i Post Part.

¢ Colors, Sabors i molta marxa a Osona. Programa conjunt amb el Consell
Comarcal:
- Anima’t i menja,
- l'aigua es la millor opcié,
- mou-te i juga i sobretot procura no estar més d’'una hora al dia davant la
tele, amb I'ordinador o amb la consola! .
- Avui toca esport! Que cal menjar i quan?

e Sessions de formacié Pediatriques a HUVIC, cada dimecres durant tot
I'any.

PROJECTE ANAUALS DE L'EAP AMB ENTITATS DEL TERCER SECTOR

J Conveni de Col-laboracidé amb IES Vic (alumnes en practiques)

® Conveni de Col:laboracié amb UVIC (alumnes en practiques
dietética i nutricié / Infermeria)

® TUDACEBA, Residents amb practiques

® Conveni amb CARITAS

e.-pon. at Iniciativa empresarial per al desenvolupament
de la responsabilitat social a Catalunya

U Conveni amb Banc de Sang i Teixits, on col-laboren amb les
diferents campanyes de recollida de Sang dels tres pobles de
1’"EAP, formacidé feta als diferents professionals; conjuntament
amb l’associacidé de donants del poble, banc de Sang, ajuntament,
organitzem la Maratdé de Sang, un dia de Gran Solidaritat,
participacidé ciutadana, d’alegria, goig i per tant un dia de
Salut 1 Benestar.

¢ Som referents de BANC DE LLET MATERNA (Catalunya té tres punts
de Banc de Llet: Barcelona , Hospital de Palamds i EAP

Centelles )

® (Cursa Solidaria per el Sahara (preu inscripcidé: Pasta sense
gluten per celiacs, gotes per els ulls (oxfarm - ulls del Mén -
Ajuntament - EAP)

L Campanya d’aliments Novembre/ Desembre amb Caritas i Banc

d’aliments.
e Oxfam Trailwalker.

COMPROMIS AMB LA QUALITAT, EL MEDI AMBIENT

L'EAP OSONA SUD-ALT CONGOST SLP disposa d’'un pla de qualitat i
seguretat, una eina de gestié valida per a proporcionar serveis de
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gualitat obtenint un grau elevat de satisfaccio dels ciutadans. Aquest
pla contempla I'execucié d’un conjunt d’actuacions per a la millora
qualitativa de forma estructurada i progressiva. El Pla de Qualitat i
Seguretat del Pacient inclou a tota I'organitzacio i a tots els serveis i
activitats relacionades amb la seguretat del pacient.

El model metodologic en el qual s’han inspirat és el Model EFQM
d’excel-lencia. Aquest model es fonamenta en l'afirmacié que una
organitzacié excel-lent és aquella capac d’'assolir resultats excel-lents,
entenent per resultats no només els economics i els de realitzacié de
producte i/o servei, sind també els resultats en els clients, en les
persones que treballen en |'organitzacié i en la societat (ciutadania,
medi ambient, comunitat cientifica, etc). Aquests resultats excel-lents
s’'assoleixen mitjancant un lideratge potent que estableixi i desplegui
una estrategia que permeti una optima gestié de les persones, de les
aliances i dels recursos, per facilitar una gestié eficag i eficient dels
processos, productes i serveis.

En la vessant ambiental, L'EAP realitza un control exhaustiu dels
consums d’aigua i electricitat de les seves instal-lacions, planificant-
se objectius per tal de disminuir-los any rere any. Durant els ultims
anys s’han realitzat diferents actuacions de millora com: Instal-lacié
de plaques solars, sistematitzacié del control de consums, canvis de
les lluminaries per leds, amb una reduccié del numero de bombetes i
ja s’han iniciat els canvis d’algunes de les aixetes per models amb
activacié mitjancant sensors de moviment.

Durant els ultims 6 anys, hi ha hagut una reduccié del consum
d’electricitat d’aproximadament 9.000kWh/any, fet que comporta una
reduccidé de les emissions de 3,5 tCO.. El consum d’aigua també ha
patit una reduccid, passant de 493 m3 I'ant 2011 a 402 el 2016, una
reduccié del 18,46%.

Per que fa els residus, periodicament des del mancomunat realitzen
formacio respecte al reciclatge tant de residus clinics com urbans. Als
centres, es realitza reciclatge selectiu i els residus clinics es dipositen
en uns contenidors especifics cada consulta i s’ho enduu un gestor
autoritzat.

e.-pon. at Iniciativa empresarial per al desenvolupament
de la responsabilitat social a Catalunya
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COMPROMIS AMB LA CIUTADANIA

Lourdes Tuneu. Responsable de Salut Comunitaria.

La missio de L' EAP OSONA SUD - ALT CONGOST SLP és la d'oferir serveis sanitaris i socials
d’'alta qualitat al pacient, cercant la millora continua, oferint un tracte acollidor i solidari, una
atencio integral al ciutada i desenvolupant projectes de recerca i innovacio. Des de sempre, I
EAP, ha tingut molta implicaci6 i relacié amb la comunitat i ha promogut i participat de moltes
activitats.

e Seguiment del programa Territorial d’atencié a la Complexitat, liderat des del
PPAC i sota la tutela del CatSalut, tot col-laborant conjuntament amb d’altres nivells
assistencials, per tal de donar una atencid de qualitat als nostres pacients amb
necessitats especials, amb una Atenciod Integrada de Salut.

e Participacié en les Rutes Assistencials prioritzades pel Departament de Salut, per
d’atencio a 4 malalties croniques (Diabetis, MPOC, I. Cardiaca, Depressio).

e Cat Salut: assolir els objectius plantejats pel nostre contractador, col-laborar en les
iniciatives plantejades (codi 1AM, codi ictus, pacient complex, pacient amb malaltia
cronica avancada amb necessitats atencié pal-liativa (MACA), RUTES
ASSISTENCIALS : dm2, mpoc, insuficiencia cardiaca, depressio)

e Continuar en la linia de qualitat de la nostra prescripcié farmaceutica (bench) amb
importants repercussions dins del sistema sanitari i contribuint a la sostenibilitat i
equilibri dels balancgos de la nostra empresa.

e Consorci Hospitalari de Vic : Treballar per millorar la informacié entre les nostres
institucions , impulsar noves férmules que permetin intensificar la nostra col-laboracio,
buscant rutes assistencials, mantenint sessions conjuntes, tant en la relacié bilateral com
amb la resta d'institucions sanitaries del SISO.

e Lideratge i participacié en el grup assistencial OMI -AP Catalunya tot contribuint en
I'estandarditzaci6 i el treball en equip per la millora dels nostres protocols i del suport
informatic associat a I'atencio clinica.

e Col-laboracio i treball conjunt per I'avang en I'estructuracié de I' informaci6 de les TIC’s
amb el Departament de Salut.

e Continuar desenvolupant linies d’investigacié, implantacié i seguiment de canvis
estructurals / organitzatius que permetin la sostenibilitat i el maxim aprofitament de les
mateixes, aixi com la compatibilitat amb la nostra activitat assistencial fonamental.
Seguir superant les diferents auditories de qualitat de metodologia investigadora en

assajos clinics.

e Doceéncia: seguir col-laborant amb l'escola d’infermeria, programa de formacié de
llevadores, dietética i nutricid, formacié professional branca administrativa i
consolidacié de [l'acreditaci6 com a unitat docent de medicina familiar rural i
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incorporacioé a la nostra ABS residents en medicina familiar i comunitaria en rotacio
rural a Balenya i St. Marti de Centelles.

¢ Pel que respecte a la formacid, tots els col-lectius professionals de la nostra ABS han
realitzat activitats formatives (cursos, seminaris, xerrades, assistéencia a Congressos,...)
a carrec de la empresa com a part de la nostra politica de potenciar la nostra principal
tecnologia i valor que son els nostres professionals.

ACTIVITATS PROMOGUDES | DESENVOLUPADES PER L'EAP

e Radio Pista - Balenya. Programa “Tots a una” a la radio local (radio pista 107.4FM)
amb l'objectiu de difondre diverses activitats que es fan a I'EAP Centelles i totes
aquelles relacionades amb la salut de la poblacié mitjangant la col-laboracié presencial
un cop al mes de personal de 'EAP.

Programes 2017: Banc de Llet / Vacunes / Programa de caminades / Banc de sang

e Taller salut. Grup de suport per a persones amb problematica personal, amb I'objectiu
d’ajudar a fer un bon control de les emocions per poder gestionar millor la problematica
personal. L'EAP posa a disposicid del Taller Salut una terapeuta que fa activitats
d’'ajuda i suport per la millora de la problematica personal dels membres del grup.
Tallers reduits de 7/8 persones dos cops a la setmana, d'una hora i mitja de durada.

e Revista fer salut. Revista gratuita d’edici6 bimensual on es poden trobar articles
relacionats amb la nostra Salut: consells, prevencio, malalties, tractaments, aixi com

altres temes administratius, sanitaris , tramits, etc.

e Alimentacié saludable. Beneficis d'una alimentacié saludable a I'escola. Xerrades
durant el curs escolar adrecades a les poblacions de I'ABS, mestres, educadors i Pares
de les escoles bressol de Centelles, Balenya i Sant Marti i les escoles Xoriguer, Sagrat
Cors, lldefons Cerda, Joan XXl i Valldeneu on es dona informacié, es fa difusio
d’activitats per la promocié de la salut, per educadors, pares i Alumnes.

e Cicle de xerrades de Cervell Actiu i Ben Alimentat. Valorar la importancia d’'una
bona alimentacié per el desenvolupament de les tasques a realitzar durant el dia i la
capacitat per aconseguir un millor resultat

PROJECTES EN XARXA DE L’ EAP AMB L’AJUNTAMENT | REGIDORIES

e Tapuntes a caminar — ei tornem-hi?. Acci6 per crear un habit saludable, aconseguir
millor qualitat de vida i que es camini tot I'any. Programa de promoci6é de la Salut
adrecat a tota la poblacid, sobretot a aquelles persones que no practiquen cap tipus
d’activitat fisica.

Paginal25



O E Al

'sona t

Sud A | congost
P

MEMORIA ASSISTENCIAL 2017 ABS Centelles

Centelles: aquest any 2017, 9éna. Edici6. s’ha seguit amb la iniciativa de crear dos
circuits diferents un de nivell 0-1 per dins la poblacié i un de descoberta de I'entorn de
nivell 1-2. Amb 60 inscrits aprox. (2 cops a la setmana)

Balenya — 6ena. edicié: circuits variants per dins la poblacié de nivell 0. Amb la
participacié de 101 inscrits. (2 cops a la setmana)

Sant Marti: circuit mixt per dins i fora del casc urba de nivell 0-1. 40 inscrits (1 cop a la
setmana)

Programa de salut: “natacidé terapéutica” . Programa de Salut a l'aigua per la
mobilitat de les persones que no practiquen cap activitat fisica desenvolupat a la
piscina municipal de Centelles. 17 inscrits durant aquest 2017 . és realitza 2 cops a la
setmana. Durant tot el curs escolar de octubre a juny.

Programa de Cultura de Pau i Novioléncia : Des del Consell de Cooperacio i
Solidaritat de Centelles, drgan consultiu de I’Ajuntament, es vol treballar la Cultura de la
Pau i la No-violéncia a nivell de municipi. Ara ja es compta amb I'experiéncia de quatre
anys: I'any 2014 amb el projecte “Per cada mina una flor” per denunciar la situacio i el
mur del Sahara Occidental; I'any 2015 amb el projecte “Ponts i no murs entre Israel i
Palestina” que denunciava el mur construit per I'estat d'lsrael; i 'any 2016 amb el
projecte “El mur de la Mediterrania” per conscienciar a la gent de la situacié que
travessen els refugiats i el complex cami que segueixen buscant un futur. El 2017 ler
Campament de Pau. Volem que a través d’accions d’educacio per la pau s'impulsi una
reflexié de com treballar per la Pau. Volem parlar de la pau mundial, global i també de
la que podem aprendre al dia a dia amb les nostres actituds: quan tenim un conflicte a
casa, quan dos veins no s’entenen o quan dos infants es barallen.

Programa Arrel. Programa plenament consolidat i integrat en la programacio educativa
municipal i dels centres docents que hi col-laboren, amb I'objectiu que els alumnes que
hi participen puguin obtenir el graduat en educacié secundaria. Es tracta d'un projecte
desenvolupat conjuntament amb I' IES Pere Barnils de Centelles i I'escola Sagrats
Cors, en el qual hi participen empreses del municipi. El projecte, emparat a través d’'un
conveni amb el Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya (perd no
financiat), promou la realitzacié d’activitats de coneixement del mon laboral a alumnes
de 4rt ESO amb dificultats en el procés d’'escolaritzacio.

Projecte Valora’T i Emociona’T: que va comencar aproximadament ara fara dos
anys. Un projecte que neix després d’'estadistiques, articles i noticies, en els quals es
parla d'uns nivells massa elevats(com per quedar-nos indiferents)en el consum
d’antidepressius i toxics entre els joves. Esta pensat per aconseguir crear un entorn
afavoridor de la Salut, treballant i aprenent els valors, aprenent a gestionar les
emocions perqué ens ajudin a créixer amb Salut Integral: cos - anima - ment.
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Ajudant als infants i els joves a créixer, aconseguint adquirir una base més solida per
assolir un creixement integral, estimant-se i acceptant-se primer, amb els seus punts
forts i els que no ho sén tant. Ensenyant-los métodes perqué obtinguin els recursos
necessaris per viure estabilitzats. Ajudant-los perqué cadascu trobi el seu cami i el seu
lloc. Perqué cadascu és Valori i s’Emocioni!!, educant i facilitant les condicions
perqueé els nens i nenes, els i les joves puguin ser qui ja son. Estem elaborant resultats
d'enquesta que els alumenes de les escoles de Centelles han contestat. Estem
treballant conjuntament amb els ajuntaments i regidories de Salut de Balenya,
Centelles, Aiguafreda i Sant Marti de Centelles.

Cursa Solidaria a favor del poble sahraui : Centelles amb el Sahara, aquest 2017
portem ja set anys col-laborant activament amb la Cursa Solidaria, ja que venim
construint I'eslogan de la Marat6 de Sang amb el projecte de Pau i No-violéncia i la
Cursa Solidaria Centelles amb el Sahara.

Amb 182 participant, preu de la inscripcio : gotes oculars amb una recollida de més de
300 caixes de gotes per poder enviar a Tinduf a través de la ONG Ulls del mon.

Acaptes i Maratons de Sang : Tenim un conveni amb Banc de Sang des de l'any
2008 per col-laborar amb la promocid, difusio i la importancia de donar sang. Els
professionals metges han fet unes sessions formatives per poder ajudar en la selecci6 i
actualment amb els efectes adversos si n’hi ha. A Centelles té molt bona acollida i amb
una gran participacié de totes les entitats lidiques, culturals, esportives

acaptes anuals

ANY | DONACIONS OFERIMENTS TOTAL Recollida a
2007 317 Centelles  des
del 2007 al 2017:
2008 336
249
ARATO
636
NY DA [PONACIONS | OFERIMENTS TOTAL nous donants
108811 02-abr 185 zn 671 245 58
4020812 1604Br 379 52 725 403 222
402013 0%a0r 384 39 31 669 415 81
4035314 692 377 4 732 425 66
2015 678 40 718
2016 652 40 692
2017 623 40 678
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2013 13-abr 336 19 355 53
2014 05-abr 371 17
2015 18-abr 411 20
2016 16-abr 399 16 415 52
2017 08-abr 327 41 368 49
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Centelles: El dia de la Maraté de sang, aprofitem per tenir professionals qualificats per
promoure i també informar de la donacié de moll d'os. Aquest any hi ha hagut 29 donacions de
Moll.

Balenya: Es fan 3 acaptes cada any. Aquest any 2017 s’han recollit un Total = 188 bosses. A
'acapte de 30/03 : 38 bosses de sang, La mitja Maraté 12/07 : 118 bosses de sang i la del
13/11 : 32 bosses de sang.

El dia 12/07/2017 és va fer la primera mitja maraté de 16 a 21:30, amb gran participacié
ciutadana i moltes activitats. Es varen recollir un total de : 118 bosses una mitja maraté que
podem dir que ha triplicat els resultats d’'una acapte normal.

PROJECTES ANUALS DE L’ EAP,L’AJUNTAMENT | REGIDORIES, CONSELL
COMARCAL, CHVIC, GENERALITAT, DIPUTACIO | SALUT PUBLICA

e Salut i Escola. Infermera diplomada i formada pel programa de Salut i Escola, acut a
'escola un cop per setmana 1,5h durant el curs escolar. Dirigit alumenes de 3er i 4ert
ESO.

¢ Programa de Salut Bucodental. Xerrades de prevencio i tallers a totes les escoles de
I' ABS per alumnes de 2n i 5& de Primaria i de leri 3er ESO.

e Programa de Vacunacioé a I’'escola. Alumnes de 6& primaria: Varicel-la + Hepatitis
A+B + papil-loma (a les noies) (3 dosis : 1+1mes+6mesos) . Alumnes de 2nESO la TD.

¢ Programa Pacient Expert dins dels programes de Diabetis/ Sintron.

e Programa Pla d’activitat fisica Esports i Salut. Amb dos circuits marcats a Centelles
i dos a Balenya, amb Triptics i pasquins publicitats.

¢ Protocol i desplegament del document de Desenvolupament per a la Deteccié i
seguiment de situacions de dificultat en I'alimentacié d’infants i adolescents.

e Amb ASSIR preparacioé del Pre i Post Part.

e Colors, Sabors i molta marxa a Osona. Programa conjunt amb el Consell Comarcal:
- Anima'ti menja,
- laigua es la millor opcid,
- mou-te i juga i sobretot procura no estar més d'una hora al dia davant la tele, amb
I'ordinador o amb la consola! .
- Avui toca esport! Que cal menjar i quan?

e Sessions de formacié Pediatriques a HUVIC, cada dimecres durant tot I'any.
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PROJECTE ANAUALS DE L’ EAP AMB ENTITATS DEL TERCER SECTOR

e Conveni de Col-laboracié amb IES Vic (alumnes en practiques)

e Conveni de Col-laboracié6 amb UVIC (alumnes en practiques d'Infermeria i dietética i
nutricio )

e UDACEBA, Residents amb practiques

e Conveni amb CARITAS amb el programa de incorpora’t

e Conveni amb Banc de Sang i Teixits, on col-laboren amb les diferents campanyes de
recollida de Sang dels tres pobles de I' EAP, formacio feta als diferents professionals;
conjuntament amb Il'associaci6 de donants del poble, banc de Sang, ajuntament,
organitzem la Marat6 de Sang, un dia de Gran Solidaritat, participacié ciutadana,
d’alegria, goig i per tant un dia de Salut i Benestar.

e Som referents de BANC DE LLET MATERNA (Catalunya té tres punts de Banc de Llet:
Barcelona ,Hospital de Palamés i EAP Centelles ) (memoria 2017 apart )

e Cursa Solidaria per el Sahara (preu inscripcié: Pasta sense gluten per celiacs, gotes
per els ulls (oxfarm — ulls del MAn — Ajuntament — EAP)

e  Campanya d’aliments Novembre/ Desembre amb Caritas i Banc d’aliments.

e  Oxfam Trailwalker.

Presentacié

MANNEQUIN

CENTELLES,
CAMPAMENT DE PAU 2017

Programes‘; SALUT
COMUNITARIA

i XERRADA

Experiéncia directe als campaments de refugiats  https://lwww.youtube.com/watch?
del nord de Grécia (Tesalénica) amb Humanity Wings,  V=FWX6Lg03LPU

entitat d'un grup de joves a partir del seu treball de recerca de Batxillerat

Diumenge 11 de febrer de 2018

ales 6 de la tarda al Casal Francesc Macia

Cjeznz'zléch-/ ﬁﬁ#’?&fﬁ &'LC&{Z(L&&'?"./

P .
untament Diputacié (o | 7> Humanity
% Sjecemella Barcelona ’D 'A o wings f
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st

LA TEVA SANG
DIU COSES

comparteix-les

Maraté
de Donants de Sang
a Centelles

Dissabte 8 d'abril de 2017
A L'ESCOLA ILDEFONS CERDA
(Avinguda de les Escoles, s/n)
de 10 a 2th
BMSanglenteiles
S W —EEk A
D edonarsong ) #oce ook comidanarong Cnorong. gencot oot

PROGRAMACIO ACTES MARATO DE SANG 08 d Abril de 2017

“Quan algi necessita sang és que liva la vida" - * La teva Sang diu Coses : Vine explicar-nos-les*

+  MATI de 113 13 : CONSELL INFANTS CRGANITZA GINCAMA oberta a participar menuts  grans!(0 a 100 anys)
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PROGRAMACIO ACTES MARATO DE SANG 08 d Abril de 2017

“Quan algl necessita sang és queliva la vida" - “ La teva Sang diu Coses : Vine explicar-nos-les’

o MATI de 113 13h : CONSELL INFANTS ORGANITZA GINCAMA oberta a participar menuts  grans!(0 a 100 anys)

¢ MATIDE10a21h PAM & PIPA, PARC INFANTIL - TALLERS - Ens faran pintar gotes per construir entre TOTS
un Gran Mural - Wi podreu delxar missatges!! - LATEVA SANG DIU COSES

*  TARDA ESPAI JOVE : TALLER PINTAR CARES / PHOTOCOLL

v Escola Sagrats Cors fard una Gran Cistella per els donants/ gegant lumeneta perqué els donants puguin
signar 1 ¢l final del dia s sabra ['afortunat! - faran VIDEOS per Incentivar |a donacid

+  INFORMACIO DE MOLL D'0S | POSSIBILITAT DE SER DONANT DE MOLL, ( DURANT TOT EL DIA DE LA
MARATG) , a carrec de Infermers i Infermeres de | ABS.

*  Poresmorzar i berenar |a Fina de "Can Buenos” ens oferird xocolata desfeta

¢ “LACUINADE LES AVIES" faran tastat per a tots els donants

o Mural Gegant pintat per els Alumnes de 'Escola de Dibuix |luira al Portal de I'Ajuntament i de fons
d'escenarl el dia de la Marato.

* Mural pintat per els infants de |'Escola Bressol

+  INFORMACIC DEL BANC DE LLET MATERNA

+ “EXPOSICIO DE DIBUIXOS “SANG PER LA VIDA- NAVEGUEM PER LA PAU” ¢/ JESUS, 15
OBERTA: DISSABTES | DIUMENGES DE 12 A 141 DE 6 A 8 VESPRE (112 Abril - 819 Abril de 2017)

4:45 BALIGA ~BALAGA OBERTURA DE PORTES MARATO DE SANG 2017
10.00 Escola de Misica "Grup de Violing"
10:30 “EL GIMNAS” Montse Vilamajor - Exhibicid de Karate  Coreografies varies dels mes petit
11:20 Ballada dels Gegants i Grallers
11:30 Rumba solidaria - Inauguracio oficial de la Maraté - Autoritats
12,00 VEUS DE TARDOR
12:30 Gimnds PILI NOU ESTIL
13,00 MAGIA a cirrec de MARC MAG

15:30 "l Gimnas de Montse Vilamaj -GRUP DE SEVILLANES DECENTELLES dirigides per de Laura Ballesta
16:00 Escola de Ballet Dansa | Dansa o' Alguafreda de M. Angels Vives

17:30 Nova Generacid de Sandra Rafart

1800 Nova Generaci de Sandra Rafart

18:30: LA XORIBAND (Alurmnes escola Xoriguer |

19.00: Aratoca " Salsa”per Gimnas de Nova Generacid Sandra Rafart
19:30: ESPAI POETIC - dirigits per Mercé Vila
20:00: TABALERS DE CENTELLES- GRAN TABALADA

20:30: GRAN ESPECTACLE DE FOC AMB LES PETITS | GRANS CABRONS | BRUIXES DE CENTELLES
21:00 : SORTEIG PANERA ALUMNES SAGRATS CORS Repic de Tambors per donar RESULTATS .

Una diada plena de activitats per tots els piblics, Una Gran diada Solidaria a Centelles

DIA8 D'ABRIL A L'ESCOLA LDEFONS CERDA (AV. ESCOLES) ~de 9:45a 24h
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CENTELLES ACTIVAT

Ef Il TORNEM-HI 201711
APUNTA'T : AL CAP
INICI 5 JUNY FINS A 27 JULIOL
iva' ! -2 DIES A LA SETMANA ,3/'\
L[]
Caminant - 2 RECORREGUTS %\/“ '
PRESENTACIO: diferents
03 JUNY i . | RECORREGUT PER L’'ENTORN:
A LES 11:30H RECOG',QDRIES:JJS?,RBA ' “DIJOUS”
PLAGA MAJOR B 4 a 6 KM AL VOLTANT
“MASTER CLASS” Senzill i per dins la DE CENTELLES
l... molt més!! poblacio
T’ ESPEREM A LES 21H PASSEIG “DESCUBRINT L'ENTORN”
e ALES 20H PLA MESTRE
INICI DILLUNS 5 JUNY
: (dificultat 0-1) INICI DIJOUS 8 JUNY
Organltza' (dificultat 1-2)

e . CENTELLES SOPAR: 28 JULIOL A LES 2/4 10 VESPRE
@ ek 9 Bavoeions “A LA PISCINA "REMULLADA | SOPAR”

ABS Centelles

b W

RIS Cic Iy : ‘
Ei, t4 que mai
Y’I& apuntes 2 camines, vine!
Gam lnar Del 8 DE JUNY }_'«Lla9 :E JUNY ambdés
Del 6 de jUNY e Mo BE BAMINADA
a1 27 & juliol
2017 o o Programa de Promocié de

la Salut

Sant Marti de Centelles

PROGRAMA DE PROMOCIO %
ESTIU 2017

DE LA SALUT
Per a tothom!

INSCRIPCIONS: G*.

Recull |2 butlleta a l'Ajuntament i/o al CAP, ABS Cantoties
omple i porta-la al CAP de Balanys,

UVIC - EBA CENTELLES
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APPs i noves competéncies digitals per a una dieta equilibrada i estils de vida
saludables

Descripcio

Conferencia interactiva on ens aproximem a les Apps i els dispositius
mobils com a tecnologies que poden ajudar-nos a una millor gestié de
la nostra salut. Les analitzarem en el camp de la nutricid, tenint en
compte una visio integral de la persona especialment en el moment de
adolescencia

Responsable Marc de San Pedro, Catedra TICSalut de la UVic-UCC
Lloc Institut de Vic

Data Dijous 17 de novembre 2017

Horaris De 12:30 a 14:30 hores

Destinataris Estudiants de secundaria, batxillerat i CFGS

Objectius

Sensibilitzar en I'Gs de les noves tecnologies (Apps - mHealth) com a
eines a I'abast que també poden incidir positivament en la gestio de la
nostra salut

Col-laboradors

externs

Dra. Silvia Nerejos, EBA Centelles

Observacions

OOCal portar mobil o tauleta.

OOActivitat tancada (no s’admeten inscripcions)

Fotos activitats
Programa de Salut: Ei !l tornem-hi ??!

- > =

= T =i

=i :
CURSA SAHARA 2017

k47

" JiE

RNA 2017
Susanna Matesanz (Pediatra) i Sara Esteve (Infermera)
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Introduccié

Varem iniciar aquesta col-laboracié amb el banc de sang i teixits el juliol del 2014.

La nostra feina és informar a mares que estan alletant als seus nadons de I'existéncia del banc

de llet aixi com de fer I'entrevista inicial i I'extraccio de sang per tal de poder iniciar el procés de

donacio, si la dona és apta.

Actualment només hi ha dos centres d’atencié primaria col-laboradors amb el banc de llet. El

nostre centre és referent a tot Osona i el Valles Oriental.

Objectius principals

Captar possibles mares donants de llet materna tot i fent d'intermediaris entre les
mares i el banc de sang i teixits.

Objectius per el proper any

Incrementar el numero de donants sobre tot en els primers mesos d’alletament.

Fer recordatori als pediatres i infermeres de les arees basiques d’Osona, del nostre
servei.

Informar a les infermeres de planta de pediatria del consorci hospitalari de Vic per tal
gue elles transmetin la informaci6 a les mares que fan lactancia materna, al moment
de donar l'alta.

Organitzacid i funcionament

Cita préevia amb la possible mare donant.

Revisié dels criteris acceptacid/exclusio per ser donant de llet materna.

Compliment del qlestionari médic per part de la dona.

Entrega del consentiment informat.

Extraccio de sang per fer serologia a la donant.

Enviament de les mostres de sang fins el BST mitjancant I'empresa Biomedical logistics
Entrega del Kit de donacié de llet.

Informacié de com realitzar I'extracci6 i correcta conservacio de la llet materna.

La donant s’extreu i conserva la llet materna al seu domicili i el BLM facilita la recollida tot

posant-se d’acord amb la mare en el lloc i I'hora on es dura a terme.

19,5
19
18,5
18
17,5
17
16,5
16

15,5

14,5

Activitat

seleccionades

L'activitat aquest any 2017 ha sigut

Hid% fVERIESHRRY Sntre les m

ares

Anv 2015 Anv 2016 Anv 2017
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De les 19 mares 8 s6n de la nostra ABS i 11
d’altres localitats d’Osona o del Vallés
8 Oriental.

W ABS Centelles
m NO ABS Centelles

MES NUM.
DONANT 6
S

gener

feber

marg

abril

maig

. ® NUM DONANTS
Juny

juliol

agost

setembre

octubre

RN ORI WOIo,O|IO

novembr &«
e QQ’ ,\é,o <&

N
S8,
OOL
%,

desembr
e
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El promig de temps de donacié ha sigut de 3,25 mesos.

ML DE LLET DONADA
9000

8000
7000
6000
5000
4000
3000

o

1 2

temps de donacié
en mesos

mO
1
02
m4
m5
06
m3

=T |1 [

5 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

El total de llet donada per les mares seleccionades a la nostra ABS ha sigut de
26.229 mi

Pagina138



E
osona | o Alt
Sud Congost
P

MEMORIA ASSISTENCIAL 2017 ABS Centelles

Fitxa técnica

Tipus d’activitat

Salut comunitaria

Entitat organitzadora

Banc de Sang i Teixits /| ABS Centelles

Dades realitzacio

Gener 2017- Desembre 2017

Responsable

Sara Esteve Lucena, infermera ABS
Dra. Susanna Matesanz, servei de pediatria.

Area d’influéncia

Osona i Vallés oriental

material

Kits donant , triptics i tubs d’extraccié cedits pel BST

Lloc de realitzaci6

CAP de Hostalets de Balenya

Altres activitats

e Al mes de maig, per tal de celebrar el dia mundial de la donant de llet materna, es varen

publicar en les revistes locals de Centelles i Hostalets de Balenya un article explicant en que

consisteix la donacid i una entrevista a una mare donant de cada poble.

També es varen penjar cartells explicatius als diferents centres.

—

i' !

eCoincidint amb la maraté de sang es va posar

parada informativa.

* CAP Centelles

CAP Hostalets de Balenya

Pagina139



o E Al

'sona t

Sud A | congost
P

MEMORIA ASSISTENCIAL 2017 ABS Centelles

Memoria TABAC 2017

Gemma Sayos, Infermera.

Certifiquem que

ABS Centelles

ha participat a la

XVIll Setmana Sense Fum

= atrice o
- F o1 - s
@FMC m ’ - @ Barestons ‘:"U:ﬂ‘ s M“Eﬂhm @ Dipudtacis Tarragans b~ s 'I' Aaecc
: » ﬂ ;\ﬂ" COEC I rensnceions
$esi K e C Lo

17/02/2017 Es realitza la primera reunié de la xarxa de prevencié i control del tabaquisme al
CAP Bages ( Manresa)

Del 4 al 8 de maig es fa recollida d’enquestes del tabac i posteriorment s’'informa dels resultats
a tot I'equip de I'ABS Centelles.

5/05/2017 2a reunié de la xarxa de prevenci6 i control del tabaquisme a Sant Fruitos del Bages
i formacio de: “Aportacio de les terapies psicoldgiques de tercera generacio a la deshabituacié
tabaquica”.

Del 25-31 de maig 2017 XVIII setmana sense fum amb el lema: “ Et podem ajudar a deixar de
fumar, menys fumar i més caminar”.

25/05/2017 Activitat durant la setmana sense fum al CAP Hostalets de Balenya: activitat dels
pulmons. A l'activitat hi participen 74 persones: 28 no fumadors; 27 fumadors on 5 d’aquests
han manifestat la intencié de deixar de fumar; 13 ex-fumadors i 1 fumador passiu. Els
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participants havien d’inflar un globus de color vermell, negre, rosa i gris segons el seu estat
(mai fumador, fumador, ex-fumador, fumador passiu) i enganxar-lo a uns pulmons gegants.
Es rep el certificat de participacié de 'ABS Centelles a la XVIII setmana sense fum. (document
adjunt).
20/10/2017 tercera i Ultima reuni6 de I'any on es realitza:

- Presentacio de la xarxa de prevencio i control del tabaquisme en format ppt.

- Guia de I'entorn sense fum.

TALLER CREIXEMENT PERSONAL “VIURE”

CONDUCTORA:
Mar Gallardo , Administrativa Abs Centelles, Ceramista i Art terapeuta, 5 cursos Psicoterapia
psicoanalitica.

DESCRIPCIO DEL TALLER:

Es un espai per aprendre a viure de manera conscient, present i responsable, per agafar les
regnes de la nostra vida i assumir la responsabilitat del nostre propi benestar.

Un espai d'exploracié i auto coneixement en un marc de respecte i confianca.

Es parteix del cos com a seu de vivéncies.

Des del reconeixement del lligam estret entre ment, emocions i cos fisic, ofereixo un cami
gue permeti integrar i harmonitzar els diferents aspectes que habiten en cadasci/na de
nosaltres.

Des de I'escolta del cos, I'exploracié sensitiva, el moviment, el contacte, la relacié. Trobem
camins simples per estar més a prop d'un mateix/a confiant en la saviesa del cos, sentint el
recolzament del grup i compartint.
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QUE TREBALLEM?:

En el taller es treballen les estratégies i técniques que permetin els participants afrontar
millor les situacions de crisi personal, i promoure una millora de I'autoestima i confianca i
de les habilitats per a relacionar-se.

Fomentem la comprensié d’un mateix/a, de les dificultats personals i de les possibles solucions.

Dono eines per aprendre a escoltar i a atendre les necessitats del nostre cos i de les nostres
emocions, per poder trobar estratégies per fer canvis a les nostres vides.

COM TREBALLAREM:

Utilitzem: la respiracié, la relaxacid, la expressié corporal (sistema ARC, Bio Dansa...,
moviments lliures...), sistema T.R.E (exercicis per alliberar I’estrés), meditacio i
visualitzacions , I’expressié artistica, i la paraula. Aquest any hem treballat principalment
amb el llibre “EL PODER DE L’ARA” de Eckhart Tolle.
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FINALITAT:

El proposit i la finalitat és sentir-nos i trobar-nos millor; fer un cami cap al nostre propi ésser,
intentant retrobar els nostres desitjos apartant tot allo que ens ha pogut condicionar. Vivim en
una societat on I'estrés i les presses son molt habituals, ens hem acostumat a cérrer i posposar
les nostres necessitats, aguest €s un espai per aturar-nos, contactar amb les emocions i potser
expressar-les.

Sentir amb claredat queé és el qué ens esta portant al patiment i poder transformar-lo

OBJECTIU

Millorar la situacié de les persones, aportant recursos que afavoreixin la seva autonomia
potenciant el trencament d’aillament que pateixen moltes persones, gracies a la validacié
(reconeixement i acceptacio) d’emocions, al no jutjament i al intercanvi amb els altres

Crear un espai intim i protegit en el que podrem compatrtir, aprendre, escoltar i
expressar, comprendre les nostres necessitats, descobrir solucions i les nostres
capacitats.
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Aconseguir un treball d’experimentacié emocional d’interrelacié entre terapeuta i
participants cocreant conjuntament.

OBJECTIUS ESPECIFICS
- Promoure les capacitats i talents de les persones
- Reconeixer i acceptar les emocions
- Aprendre a canviar el patiment per el gaudiment
- Enfortir 'autoestima i la confianca
- Sortir de I'aillament
- Treballar en grup (aprendre a escoltar, a compartir, a no jutjar...)
- Resoluci6 de conflictes
- Comencar a SER
- Deixar-nos sentir
- Adquirir una major assertivitat : Aprendre a desenvolupar la capacitat personal

d'expressar els sentiments, les emocions o els pensaments propis de manera lliure i

amb seguretat.

- Trobar estratégies per canviar habits de les nostres vides qué ja no ens funcionen.

- Potenciar la part femenina i la part masculina que hi ha nosaltres per arribar a I'equilibri.

ADRECAT A:

- Persones majors d’edat, amb pocs recursos econdomics i amb motivacio al canvi,

derivades des de la consulta de la dra Encarna Martinez (Cap Sant Marti de

Centelles) que es trobin en alguna de les seglients situacions:
e Situaci6 de fragilitat
e Pocs recursos economics
e Crisis vinculades a canvis del cicle vital
e Baixa autoestima
e Separacions afectives
e Perdues d’essers estimats i processos de dol
e Conflictes relacionals i familiars.
¢ Violéncia psicoldgica o fisica
e Malalties croniques
e Trastorns d'alimentacié
e Manca d'espais de relacié

LINIA METODOLOGICA:

El taller va comencar el dia 15/04/2014, amb dos grups. | ha tingut continuitat fins ara.
Hi ha dos grups , el grup A els dimarts de 16h a 18h. Es el grup més evolucionat

| el grup B, per persones que comencen que es fa els dimecres de 18h a 20h.

Es realitzen sessions dues hores de durada un cop a la setmana.
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ESPAI FiSIC:
L'activitat es realitza a la Sala d’actes de la Ajuntament de Sant Marti de Centelles, que ens

cedeixen el lloc gratuitament.

DESCRIPCIO DE L’ACTIVITAT:

- S’entrega un triptic informatiu sobre les sessions que s'ofereixen, s’entrega també la
fulla d'inscripcio, que han d’'omplir i signar i lliurar-lo a la conductora Mar Gallardo.

- El'ndmero maxim de places per grup és de 10 persones.

- El'ndmero de sessions minimes és de 10.

- Els grups son dinamics, marxen i s'incorporen persones. Aspecte enriquidor per els

grups.

MATERIAL: El material utilitzat :
- Equip de musica.
- Coixins ,estoretes, mantes...
- Material de plastica (fang, colors, plastilina, cartolines, colors, temperes, estisores,
llibres vells, revistes, pega...).
- Tota mena de materials reciclables.
- Contes, fabules...

- Fotocopies de la part tedrica, dels contes....

FITXA TECNICA:
Aquesta memoria inclou a totes les persones que han participat als tallers de creixement
personal “VIURE” des de Abril 2017 fins al mar¢ 2018.

Van iniciar les sessions 18 persones i en total ham participats 32 persones.

De les quals 32 son dones i 2 homes. (en I'actualitat només hi ha 1 home)
3 persones de Centelles, 20 de Sant Marti de Centelles i 6 d’Aiguafreda, 1 de Tona, 2
Barcelona.

Tipus d’activitat )
Taller de Creixement Personal

Entitat organitzadora ABS Centelles
Dades realitzacio Abril 2017 — Mar¢ 2018
Responsable - Mar Gallardo, administrativa ABS Centelles,

Ceramista i Art terapeuta, 5 cursos
Psicoterapia psicoanalitica.

Pressupost de l'activitat Només despeses de materials, la responsable realitza

I'activitat en el seu horari de feina administrativa.
Cost de I'activitat Primeres 10 sessions gratuites, després 30 euros el

trimestre per a despeses de material
Lloc de realitzacio Sala d’'actes de I’Ajuntament de Sant Marti de
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Numero total de participants : 26 Persones

Mitjana Mitjana de Maxim Minim Total
Participants participants sessions per | sessions Sessions sessions
Per sessio participants per Per

participants | participant
32 7,5% 8,1% 32 6 36
Edat dels participants : De 24 al 73 anys

omparativa sexe

W homes

mdones

Comparativa per edats

de 20 a 30 anys

de 40 a 50 anys

Comparativa assisténcia
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M 80% assisténcia ® 70% assisténcia

m 50% assisténcia ™ -50% assistencia

RESULTATS AVALUACIO DE LA SATISFACCIO DELS PARTICIPANTS EN EL PORCES
TERAPEUTIC

Dels 32 participants del taller “Viure”, han omplert 'enquesta 26 persones. La resta ja fa temps
gue han deixat el taller i encara que se’ls hi ha demanat no han vingut a buscar I'enquesta per

omplir-la.

PREGUNTES.:

1. Capacitat de la professional gue us ha acompanyat en les sessions de terapia?

Chart Title

25

15 Chart Title

[

astant molta

2. Satisfacci6 general del taller
3. Utilitat de la intervencié correcte en el teu

cas

nukla poca mitjana bastant mokta
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Chart Title

nul-la poca mitjana bastant molta

4. Utilitat del que he aprés 5. Millora experimentada

Chart Title.

Chart Title

nul-la poca mitjana bastant molta

6. Aprenentatge sobre la gestid i utilitat de les emocions

Chart Title

7. Capacitat de resposta adquirida
Nivell de consciéncia

oD nF AN 0 & & @ &

ABS Centelles
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9.Acceptacio 10. Transformacié

Chart Title

Chart Title

nila poca mitjana bastant molta

e = N ® & @0 o N ® e 5

7. Valoracio de l'activitat en general del 1 al 10.

Entenent 1 com a molt dolenta i el 10 com a molt bona
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1

7a Jornada TIC Salut i Social / 2017

La sensorica al servei de les persones

10:00 h Taula Rodona 1. Sensérica al domicili, fets i reptes

Lloc: “Aula Magna UVic®

MODERADOR:

Silwia Marejos, Directora Asistencisl EBA Centelles

mSilvis MNargjos ’ @snarejos

PONENTS:

Ramon Maspens, Coordinador Innovacic a Agéncia de Qualitat | Avaluacio Sanitéries de Catalunya
(AQUAS)

o
¢ .' mﬂamcn Maspons

Monica Ribas, Subdirectors General d'Atencic | Promocic de [‘Autonomis Personal & ICASS

Jeoan Carles Contel, Coordinador d'lnfermeria a INnstitut Catala de la Salut

c m.]can Carles Contel ’ @conteljc

Hiria Terribas, Directora Fundacid Victor Grifols i Lucas
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NANONAFRES

Preclinical and clinical studies applied nanovesicles
(quatsomes) with EGF chronic venous ulcers

Objective: Pre-clinical studies and clinical trials for the application of nano vesicles of epidermal growth
factor (EGF) by topical route to patients who present ulcers due to chronic venous insufficiency of long
evolution to facilitate the epithelization and the closing of the ulcer.

Innovation: Development of an innovative vehicle carrying the active ingredient
Expected result: Progress in the clinical phase of development of the molecule to have a prototype to test

Financing: This project has received funding from the European Union through The European Regional
Development Funds (ERDF)

Aquest projecte ha estat cofinancat per la Unié Europea a través del Fons Europeu de
Desenvolupament Regional (FEDER).

Objectiu: Promoure el desenvolupament tecnologic, la innovacié i una investigacio de qualitat.

Project Budget: 2'300°000 € Financial Framework: RIS3CAT Start Date: 15/10/2016

Contract number: End Date: 15/10/2019
COMRDI15-1-0023-03

Partners:

Oscna .
‘ ﬂaﬂ0m0| c ST . EFUNDACIOS:\LUT

CONSORCE SAMITAR! DEL MARESME
CoNSORCI SANITARI DE TERRASSA

Coordinator

<5 neeorma: (YICMAB LEITET

INSTITUT DE CENCLA DE MATERIALS DE BARCELONA

?M%Nm CSIC managing technologies
! e

SEVE
OCHOA
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RESULTAT DE L'AVALUACIO PER A L’ACREDITACIO DE CENTRES
D’ATENCIO PRIMARIA DE L’EBACENTELLES

Generalitat de Catalurya

Departament de Salut

Direccio General d'Ordenacio Professional
i Regulacit Sanitaria

RESULTATS GLOBALS DE LAVALUACIO

‘aloracio quantitativa:
Criteri Estandards |Estandards |Percentatge
assolits
Criteri 1. Lideratge 27 26 96,3
Criteri 2. Politica i esfratégia 26 25 96,2
Criteri 3. Gestid de les persones de 'EAP 33 30 90.9
Criteri 4. Aliances i recursos 44 41 932
Criteri 5. Processos 113 112 99.1
Criteri 6. Resultats en els ciutadans 14 14 100.0
Criteri 7. Resultats en les persones de 'EAP 22 19 864
Criteri 8. Resultats en la societat 7 7 100,0
Criteri 9. Resultats clau &0 3 88.3
TOTAL AVALUACIO 346 327 945
‘Valoracio global:

L'equip d'atencio primaria ha obtingut un 94 5 % global d'estandards assolits.

Els criteris a destacar serien el 6-Resultats en els ciutadans (100,0 % acompliment), el 8-
Resultats en la societat (100,0 %), i el 5-Processos (99,1 %).

On ='han trobat més estandards a millorar ha estat en els criteris 7-Resultats en les persones de
I'EAF (86,4 % acompliment), el 9-Resultats clau (88,3 %), i el 3-Gestio de les persones de [EAP
(90,9 %).

AL LEGACIONS

Mo 2'han presentat al-legacions
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	POBLACIÓ DE L’ABS CENTELLES 2017:
	Dades poblacionals de l’ABS Centelles a 31.12.17 (població total).
	Evolució de les extraccions analítiques en els darrers 5 anys:
	
	CAP CENTELLES
	Objectius

	TREBALLADORA SOCIAL
	Planificació d’activitats preventives
	S’ha seguit la planificació establerta per tal de portar a terme l’activitat preventiva planificada.
	LINIA METODOLÒGICA:
	DESCRIPCIÓ DE L’ACTIVITAT:
	MATERIAL: El material utilitzat :

	FITXA TÈCNICA:

	Taller de Creixement Personal
	Número total de participants : 26 Persones
	omparativa sexe
	
	RESULTATS AVALUACIÓ DE LA SATISFACCIÓ DELS PARTICIPANTS EN EL PORCÉS TERAPÈUTIC


	Dels 32 participants del taller “Viure”, han omplert l’enquesta 26 persones. La resta ja fa temps que han deixat el taller i encara que se’ls hi ha demanat no han vingut a buscar l’enquesta per omplir-la.
	
	otals:
	1= 0 6= 3
	2= 0 7= 6
	3= 0 8= 7
	4= 0 9= 3
	5= 1 10= 4
	


