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 INTRODUCCIÓ 
 

Per l’any 2020 ens marcàvem els següents objectius : 
 

o Adequació de les agendes a les necessitats dels nostres pacients.. 

o Seguiment del programa Territorial d’atenció a la C omplexitat, liderat des del 

PPAC i sota la tutel·la del CatSalut , tot col·laborant conjuntament amb d’altres 

nivells assistencials, per tal de donar una atenció de qualitat als nostres pacients 

amb necessitats especials, amb una Atenció Integrada de Salut. 

o Participació en les Rutes Assistencials prioritzades pel Departament de Salut, per 

d’atenció a 4 malalties cròniques (Diabetis, MPOC, I. Cardíaca, Depressió, ACXFA). 

o Política de comunicació : seguir apostant per la nostra web. Continuar impulsant la 

citació web a les agendes dels nostres professionals. Millora de la nostra Intranet. 

o Cat Salut: assolir els objectius plantejats pel nostre contractador, col·laborar en les 

iniciatives plantejades (codi IAM, codi ictus, pacient complex, pacient amb malaltia 

crònica avançada amb necessitats atenció pal·liativa (MACA), RUTES 

ASSISTENCIALS : dm2, mpoc, insuficiència cardíaca, depressió, ACXFA) 

o Continuar en la línia de qualitat de la nostra prescripció farmacèutica (ben ch) 

amb importants repercussions dins del sistema sanitari i contribuint a la sostenibilitat 

i equilibri dels balanços de la nostra empresa. 

o ACEBA: seguir contribuint a la sostenibilitat del model sanitari català, col·laborar 

amb la resta d’EBAs tot compartint les nostres experiències en el si de la nostra 

associació. Participació en Grup de Comunicació Aceba. 

o CHV: Treballar per millorar la informació entre les nostres institucions , impulsar noves 

fórmules que permetin intensificar la nostra col·laboració, buscant rutes assistencials, 

mantenint sessions conjuntes, tant en la relació bilateral com amb la resta d’institucions 

sanitàries del SISO. 

o Lideratge i participació en el grup assistencial OMI-AP Catalunya tot contribuint en 

l’estandardització i el treball en equip per la millora dels nostres protocols i del suport 

informàtic associat a l’atenció clínica. 

o Col·laboració i treball conjunt per l’avanç en l’estructuració de l’informació de les 

TIC’s amb el Departament de Salut i col.laborant am b Càtedra TicSalut i Social, 

Jornades TIC SALUT I SOCIAL anualment. 

o Pla de Gestió del Coneixement per afavorir el desenvolupament del coneixement 

col·lectiu, aprofitant el capital intel·lectual dels professionals de l’equip, per formació i 

autoformació. Es fomenta la detecció, aflorament, desenvolupament, organització i 

difusió
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del coneixement, promocionant l’ innovació i la creativitat de les persones de l’equip. Les 

diferents linies: Investigació- recerca, Docència- Formació, Innovaci ó. 

o Continuar desenvolupant línies d’investigació- recerca , implantació i seguiment de canvis 

estructurals / organitzatius que permetin la sostenibilitat i el màxim aprofitament de les 

mateixes, així com la compatibilitat amb la nostra activitat assistencial fonamental. Seguir 

superant les diferents auditories de qualitat de metodologia investigadora en 

assajos clínics. 

o Docència: seguir col·laborant amb l’escola d’infermeria , programa de formació de 

llevadores, dietètica i nutrició, formació professional branca administrativa i consolidació de 

l’acreditació com a unitat docent de medicina familiar rural i incorporació a la nostra ABS 

residents en medicina familiar i comunitària en rotació rural a Balenyà i St. Martí de 

Centelles, col·laboració amb la Facultat de Medicina UVIC-UCC 

o Innovació: col·laboració estratègica en projectes d’innovació, per avenç en models 

d’atenció per poblacions amb altes necessitat, us de les noves tecnologies TEC i TIC-Salut 

per la millora de l’atenció sanitària. 

o Pel que respecte a la formació, tots els col·lectius professionals de la nostra ABS han 

realitzat activitats formatives (cursos, seminaris, xerrades, assistència a Congressos,...) a 

càrrec de la empresa com a part de la nostra política de potenciar la nostra principal 

tecnologia i valor que són els nostres professionals. 

o Atenció Comunitària: 
 

A EAP Osona Sud - Alt Congost SLP, empresa que gestiona l’ABS Centelles destacar les 

accions següents: 

• Política de prevenció de la salut laboral dels nostres treballadors. 

• Compliment de la LOPD i adhesió al codi tipus de la UCH. 

• Lluita per la sostenibilitat econòmica per assolir uns comptes equilibrats. 

• Adequació i Seguiment de les normes de la Responsabilitat Social Corporativa. 

Hem assolit la major part d’objectius que ens marcàvem, destaquem: 

• Les dades assistencials amb una important penetració en la nostra població, mantenint- 

nos clarament com sempre l’equip assistencial de referència de la nostra població. 

• Treballant per la millorar l’accessibilitat, consolidant-se una important disminució de les 

nostres urgències al CHV, així com essent centre referència (Pac Centelles), del projecte 

Acut d’urgències Territorial. 

• Donar atenció diferenciada als pacients complexes(PCC) i pacients MACA, establiment de 

sessions intra-cap, seguiment del projecte territorial per l’atenció a la complexitat i pacients 

MACA, sessions extra-cap amb altres professionals de referència (Cap Remei, ICS, H. 



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2020 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

5 

Sta. Creu Vic, Consorci Hospitalari de Vic, CatSalut). 
 

• Puntal de comunicació amb la nostra Població a través de la nostra web 

• Un elevat grau de satisfacció dels nostres pacients. 

• Mantenim les dades de qualitat de la nostra prescripció farmacèutica i l’alta utilització de 

Recepta Electrònica. 

• La participació en importants activitats de recerca i formació. 

• Participació en campanyes a la nostra població per acapte de Sang, col·laborant amb el 

Banc de Sang, i esdevenint població de referència a Osona amb un elevat % de donants. 

• Participació en projectes territorials dins dels programes líders del Catsalut (PCC/MACA), 

Rutes assistencials: I. Cardiaca, Mpoc, Depressió, ACXFA, DM2 

• Participacio en Taula de Salut Mental Osona. 

Cal afegir que amb l’arribada de la pandèmia de la COVID-19 al març de 2020 va quedar 

interrompuda l’activitat habitual al centre així com a pràcticament tot al que des de l’EBA 

Centelles participem per tal de poder donar atenció a les necessitats excepcionals derivades de 

la pandèmia. Mica en mica, cap a finals de l’any 2020 s’han anat recuperant part de les 

activitats i es preveu que es vagin reemprenent en el decurs d’aquest 2021. 
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POBLACIÓ DE L’ABS CENTELLES 2020:  
 

Dades poblacionals de l’ABS Centelles a 31.12.20 (població totals segons OMI, usuaris 

assignats per professional): 

 

• La població ATESA I ASSIGNADA a tota l’ABS  (com a mínim una visita l’any 2020) ha estat: 

Les dades representen que durant el 2020 s’ha atès al 86,76% ( 12.297/ 14.174) De la població adscrita. 

2020 

PROFESSIONAL USUARIS > 65 ANYS % > 65 ANYS 

DRA. NAREJOS 1.537 407 26,48 

DR. VILATIMÓ 1.529 250 16,35 

DR. SINCHI 1.642 309 18,82 

DRA. TANTIÑÀ 251 245 97,61 

DRA. ACOSTA 1.534 188 12,25 

DR. PLAZA 738 120 16,26 

DR. FARRÉS 1.665 435 26,13 

DR. GUTIÉRREZ 1.711 268 15,66 

DRA. MARTINEZ 1.407 216 15,35 

TOTAL ADULTS 12.014 2.438 20,30 

PEDIATRIA USUARIS < 2 ANYS % < 2 ANYS 

DRA. CALL 820 74 9,02 

DRA. MATESANZ 564 50 8,86 

DRA. ULIED 776 80 10,31 

TOTAL PEDIATRIA 2.160 204 9,44 

POBLACIÓ TOTAL 14.174   

GRUP D’EDAT PERSONES ATESES 
 

  
HOMES 

 
DONES 

 
TOTAL 

0-14 ANYS 986 950 1.936 

15-34 ANYS 1.136 1.289 2.425 

35-49 ANYS 1.344 1.456 2.800 

50-64 ANYS 1.265 1.315 2.580 

65-74 ANYS 617 680 1.297 

>75 ANYS 469 790 1.259 

TOTAL 5.817 6.480 12.297 
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DADES ASSISTENCIALS ABS CENTELLES 2020  

Dades de visites totals per metges (contingent) i la freqüentació corresponents a l’any 2020 

s’observen en aquest quadre: 

ACTIVITAT MEDICINA 2020 
 

MEDICINA USUARIS VISITES (sense  
domicilis) Visites / usuari 

DRA. NAREJOS 1.537 5.520 3,59 

DR. VILATIMÓ 1.529 4.641 3,04 

DR. SINCHI 1.642 6.227 3,79 

DRA. TANTIÑÀ 251 2.737 10,91 

DRA. ACOSTA 1.534 5.254 3,43 

DR. PLAZA 738 2.383 3,23 

DR. FARRÉS 1.665 3.691 2,22 

DR. GUTIERREZ 1.711 3.337 1,95 

DRA. MARTINEZ 1.407 3.321 2,36 

TOTAL MEDICINA 12.014 37.111 3,09 
 
ACTIVITAT PEDIATRIA 2020 

TOTAL VISITES MEDICINA I PEDIATRIA ABS CENTELLES 20 20 
 
 
 

 

PEDIATRIA USUARIS VISITES (sense  
domicilis) Visites / usuari 

DRA. CALL 820 2.228 2,72 

DRA. MATESANZ 564 2.868 5,09 

DRA. ULIED 776 3.256 4,20 

TOTAL PEDIATRIA 2.160 8.352 3,87 

TOTAL VISITES 
MEDICINA I 

PEDIATRIA 2020 

 
USUARIS VISITES (sense 

domicilis) 

 
Visites / usuari 

TOTAL 14.174 45.463 3,21 

MEDICINA 
Nombre de visites  

totals 2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites a 

DOMICILI 

DRA. NAREJOS 5.531 3.721 67,27 11 

DR. VILATIMÓ 4.647 3.126 67,27 6 

DR. SINCHI 6.231 3.961 63,56 4 

DRA. TANTIÑÀ 3.149 1.648 52,33 412 

DRA. ACOSTA 5.257 3.390 64,49 3 

DR. PLAZA 2.386 1.620 67,90 3 

DR. FARRÉS 3.707 1.429 38,55 16 



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2020 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

8 

 
NOMBRE DE VISITES PER PROFESSIONAL L’ANY 2020: 

PEDIATRIA 
Nombre de 

visites totals 
2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

DRA. CALL 2.228 674 30,25 0 

DRA. MATESANZ 2.868 1.355 47,25 0 

DRA. ULIED 3.256 953 29,27 0 

DRA. BARBERÀ 206 105 50,97 0 

TOTAL PEDIATRIA 8.558 3.087 36,07 0 

INFERMERIA 
Nombre de 

visites totals 
2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

DOLORS MORATÓ 3.327 281 8,44 708 

DOLORS MOLERA 2.370 407 17,17 43 

ANNA ESCRIBÀ 2.656 599 22,55 17 

RAMON V. RUFAS 1.126 256 22,74 6 

LAIA RIQUELME 1.745 285 16,33 553 

GEMMA SAYÓS 4.165 1.395 33,49 295 

SARA ESTEVE 3.234 982 30,36 175 

ALBA VALÈNCIA 2.703 548 20,27 45 

ATDOM TRANSITORIS 1.036 0 0 1.036 

TOTAL INFERMERIA 
ADULTS 22.362 4.753 21,25 2.878 

INFERMERIA 
PEDIATRIA 

Nombre de 
visites totals 

2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

ÀNGELS FUMAÑA 1.664 414 24,88 0 

CARME 
PUIGBARRACA 

2.213 755 34,12 0 

ALBA MASÓ 

 
706 186 26,35 0 

DR. GUTIÉRREZ 3.346 1.667 49,82 9 

DR. JIMENEZ 725 450 62,07 0 

DRA. MARTINEZ 3.326 1.381 41,52 5 

TOTAL METGES ADULTS  38.305 22.393 58,46 469 
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ATENCIÓ IMMEDIATA 
PEDIATRIA 

704 272 38,63 0 

TOTAL INFERMERIA 
PEDIATRIA 5.287 1.627 30,77 0 

URGÈNCIES 
Nombre de 

visites totals 
2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

ATENCIÓ 
CONTINUADA METGE 

CENTELLES 
6.663 3.642 54,66 25 

AT.CONTINUADA 

INFERMERIA 
CENTELLES 

4.108 339 8,25 148 

ATENCIÓ IMMEDIATA 
METGE BALENYÀ 

5.659 4.790 84,64 48 

ATENCIÓ IMMEDIATA 
INFERMERIA 

BALENYÀ 
1.602 305 19,04 0 

PIUC DIV. TARDA 
BALENYÀ 52 29 55,77 0 

ATENCIÓ IMMEDIATA 
SANT MARTÍ 

2.050 1.856 90,54 19 

TOTAL URGÈNCIES 20.134 10.961 54,44 240 

EXTRACCIONS 
Nombre de 

visites totals 2020  

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

CENTELLES 4.519   255 

BALENYÀ 1.662   88 

SANT MARTÍ 365   2 

RESIDÈNCIA SANT 
GABRIEL 

135   135 

TOTAL 
EXTRACCIONS 

6.681 

 
  480 

TÈCNIQUES 
INFERMERIA 

Nombre de 
visites totals 

2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

CENTELLES 820 3 0,37 0 

BALENYÀ 890 453 50,90 1 

TOTAL TÈCNIQUES 1.710 456 26,67 1 

ECOGRAFIES 
CENTELLES 

Nombre de 
visites totals 

2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 2020 
% Visites 

NO PRESENCIALS 
Nombre de visites 

Domicili 

DR.PLAZA/ 
DRA.GEMMA 

SÁNCHEZ 
155    
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TOTAL ECOGRAFIES 
CENTELLES 

155    

SINTROM 
Nombre de visites 

totals 2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

CENTELLES 1.423 0 0 174 

BALENYÀ 542 0 0 9 

SANT MARTÍ 45 0 0 0 

TOTAL SINTROM 2.010 0 0 183 

ODONTOLOGIA 
Nombre de 

visites totals 
2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

Dr. IVAN LARA 2.952    

Dra. ONA CODINA 1.635    

Dra. MONTSE 
CORNELLAS 

263    

Dra. NÚRIA MARIN 1.969    

Dra. ANNA JIMENEZ 1.186    

TOTAL ODONTÒLEGS  8.005    

ELI VILA (HIGIENISTA) 197    

ALBA MONTMANY 
(HIGIENISTA) 113    

FERNANDA TÉLLEZ 
(HIGIENISTA) 

101    

LAURA CAÑADA 
(HIGIENISTA) 21    

TOTAL HIGIENES 432    

TOTAL 
ODONTOLOGIA 8.437    

TREBALL SOCIAL – 
AT. COMUNITAT 

Nombre de 
visites totals 

2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

LOURDES TUNEU 34 0 0 0 

TOTAL TREBALL 
SOCIAL 34 0 0 0 

NEUROPSICOLOGIA 
Nombre de visites 

totals 2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

IVETTE CASES 51 0 0 0 
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TOTAL 
NEUROPSICOLOG. 

51 0 0 0 

PSICOLOGIA 
Nombre de 

visites totals 
2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

 

LOURDES CESTERO 
314    

MONTSE 
ALMENDROS 

(INFANTIL) 
90 2 2,23  

TOTAL PSICOLOGIA 404 2 0,49  

PSIQUIATRIA 
Nombre de 

visites totals 
2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

Dra. Ma. JOSE 
ÁLVAREZ 

102 3 2,94  

TOTAL PSIQUIATRIA 102 3 2,94 
 
 
 

INVESTIGACIÓ 
Nombre de 

visites totals 
2020 

Nombre de visites 

NO PRESENCIALS 
2020 

% Visites 

NO 
PRESENCIALS 

Nombre de 
visites Domicili 

INVESTIGACIÓ 
CENTELLES 

1.471    

INVESTIGACIÓ 
BALENYÀ 64    

TOTAL INVESTIGACIÓ 
PRESENCIAL 1.535    

MIREIA SINCHI RSV  341 16,05  

RAMON V RUFAS RSV  442 20,80  

DAGDA BERMUDEZ 
RSV  336 15,82  

LAURA CAÑADA RSV  468 22,03  

TAMARA PALÉNCIA   537 25,28  

TOTAL RSV 2.124 2.124 100  

TOTAL INVESTIGACIÓ  3.659 2.124 58,05  

RESIDÈNCIES    
Nombre de visites 

totals 
2020 

RESIDÈNCIA ST. 
GABRIEL 

   671 

RESIDÈNCIA CASAL 
OLLER    503 

TOTAL RESIDÈNCIA    1.174 
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PIRÀMIDES PROFESSIONALS (METGES) 
Dra. Sílvia Narejos                                           Dr. Vilatimó 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                  
Dr. Luís Sinchi                                                                         Dra. Anna Tantiñà                                                      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                
Dra. Ruthy Acosta                                                                  Dr. Xavier Farrés 
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Dr. Gutiérrez                                         Dra. Encarna Martínez                                                                             

  
 
Dra. Laia Call                                                              Dra. Àngels Ulied                                                                               
  

 

Dra. Susana Matesanz                                           Dr. Plaza                                                                                          
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DADES ASSISTENCIALS 2020 SEGONS CMBD-AP  
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DADES MIGRATÒRI 2020 
 
•L’any 2020 hi ha hagut les següents ALTES A  ABS: 

 
• L’any 2020 hi ha hagut les següents defuncions: 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2020 ALTES DE 
CATALUNYA 

ALTES NOVA 
TIS 

LLIURE 
ELECCIO TOTAL 

CENTELLES 124 45 14 183 

BALENYÀ 111 26 8 145 

ST. MARTI 6 24 38 68 

TOTAL 241 95 60 396 

2020 EXITUS 

CENTELLES 78 

BALENYÀ 30 

ST. MARTI 12 

TOTAL 120 
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ACTIVITAT ACUT PAC CENTELLES 2020 (comparatiu 3 dar rers anys)  

 
 

2018 
METGE PAC 
CENTELLES 

DOMIS 
METGE 

INFERMERA PAC 
CENTELLES 

DOMIS INF. 
PROGR. 

 
DOMIS INF ESP. 

 
TOTAL 

GENER 254 5 203 5 4 471 

FEBRER 188 3 116 4 1 312 

MARÇ 227 4 140 4 3 378 

ABRIL 229 7 218 11 5 470 

MAIG 210 5 159 6 0 380 

JUNY 187 5 164 5 4 365 

JULIOL 180 4 155 4 1 344 

AGOST 205 1 124 1 1 332 

SETEMBRE 266 4 189 1 1 461 

OCTUBRE 240 9 162 0 1 412 

NOVEMBRE 222 4 172 4 2 404 

DESEMBRE 435 11 313 10 14 783 

TOTALS 2.843 62 2.115 55 37 5.112 
 

2019 
METGE PAC 
CENTELLES 

DOMIS 
METGE 

INFERMERA PAC 
CENTELLES 

DOMIS INF. 
PROGR. 

 
DOMIS INF ESP. 

 
TOTAL 

GENER 232 5 199 5 1 442 

FEBRER 188 4 150 3 1 346 

MARÇ 229 2 168 5 0 404 

ABRIL 238 5 219 3 6 471 

MAIG 210 3 163 2 0 378 

JUNY 263 5 222 3 2 495 

JULIOL 168 2 101 3 3 244 

AGOST 176 5 141 4 3 329 

SETEMBRE 194 3 167 5 4 373 

OCTUBRE 203 3 153 1 2 362 

NOVEMBRE 196 0 120 2 1 319 

DESEMBRE 404 2 303 5 8 722 

TOTALS 2.701 39 2.106 41 31 4.918 

2020 
METGE PAC 
CENTELLES 

DOMIS 
METGE 

INFERMERA PAC 
CENTELLES 

DOMIS INF. 
PROGR. DOMIS INF ESP. TOTAL 

GENER 279 1 212 2 4 498 

FEBRER 190 3 169 1 8 371 

MARÇ      0 

ABRIL      0 

MAIG      0 

JUNY      0 

JULIOL      0 

AGOST      0 

SETEMBRE      0 

OCTUBRE 181 2 115 2 3  303 

NOVEMBRE 137 1 97  2 237 

DESEMBRE 239 5  180 3 6 433 

TOTALS 1026 4 773 8 23 1.834 
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ACTIVITAT ASSIR ABS CENTELLES 2020  
 
NO DISPOSEM DE DADES 
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CONTRACTE CATSALUT 2020  
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AVALUACIÓ CATSALUT 2020  

A la pàgina següent es mostren els objectius requerits per CatSalut i les dades que es van presentar a Febrer del 2021, amb els resultats definitius. 
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VACUNACIÓ ANTIGRIPAL 2020-2021 
 

  



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2020 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2020 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

 
 



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2020 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

DADES INDICADORS CRONICITAT (PCC/MACA) ABS CENTELLE S 2020 
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PLA D’ENFORTIMENT I TRANSFORMACIÓ DE L’ATENCIÓ PRIM ÀRIA I 
COMUNITÀRIA 2020 
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DADES DE FARMÀCIA 2020  
 

La despesa real total de la nostra ABS a l’any 2020 ha estat de 2.641.449,27 €, un 4,01% (110.170,24) menys del pre ssupostat, que eren 2.751.919,51€. El 

tancament del 2019 la despesa real va ser de 2.525.021,38€, un 1,09% menys que el 2020. 
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QUANTITATIUS DESEMBRE 2020  
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QUANTITATIUS PER EAP ORDENATS (COST RECEPTA)  
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COMPARATIU OSONA 2018-2020  
Seguiment de la despesa de les receptes de farmàcia  de l’exercici 2020  
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INFORME FARMACIA: Seguretat en l'ús de medicaments ANY 2020 per AGA i UP  
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DADES D’UTILITZACIÓ DEL LABORATORI CHV i APA 2020  

La gran majoria de les analítiques de l’ABS Centelles es punxen als consultoris de Balenyà, Centelles 

i Sant Martí de Centelles. En el cas de Centelles els dilluns i els dijous les mostres es desplacen al 

Laboratori de CHV pel seu processament i, des del març de 2015 es va ampliar al proveïdor laboratori 

APA, que inicialment cobria un sol dia per setmana, però que en el decurs del 2016 ja es va ampliar a 

tres dies a la setmana, concretament, els dimarts, els dimecres i els divendres i que durant els anys 

2017 i 2018 ha seguit igual. A Hostalets de Balenyà envien mostres al laboratori del CHV els dilluns i 

els dijous i al laboratori APA els dimarts i els divendres. Sant Martí de Centelles segueix enviant 

mostres pel seu processament, únicament, al laboratori APA els dimarts i els divendres. 

També es fan extraccions al domicili dels pacients i a la residència Casal Oller. A la Residència St. 

Gabriel es fan 1 dia a la setmana. 

Continua havent una tendència a l’augment del nombre de determinacions, i d’analítiques induïdes 

per la responsabilització de l’Atenció Primària en el control de crònics de seguiment hospitalari. 

Cal esmentar en aquest apartat les creixents dificultats que com a EAP tenim per suportar la càrrega 

pressupostària que representa aquesta partida donat l’important creixement de població i l’augment 

progressiu de les derivacions dels controls de crònics per part de l’atenció especialitzada, que no va 

seguit de la dotació pressupostària corresponent. 
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EAP TOTAL  ESPECIALISTES LLEVADORA  CADO TOTAL 

1.290 301 71 ? 1.662 
EAP CHV EAP APA   

121 1.169 

EXTRACCIONS SANT MARTÍ ANY 2020 
EAP APA ESPECIALISTES  LLEVADORA CADO TOTAL 

365 0 0 0 365 
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EXTRACCIONS RESIDÈNCIA SANT GABRIEL ANY 2020 

EAP 
CHV 

EAP APA ESPECIALISTES LLEVADORA TOTAL 

45 88 2 0 135 
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EVOLUCIÓ DE LES EXTRACCIONS 2014-2019  
Evolució de les extraccions analítiques en els darr ers 6 anys : 

 
EVOLUCIÓ 2014-2020 

                

  2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

CENTELLES 5.094 5.177 5.711 5.760 5.686 5.865 4.519 

HOSTALETS 2.354 2.331 2.857 2.343 2.276 2.385 1.662 

SANT 
MARTI 662 689 538 564 633 631 365 

RESID. ST. 
GABRIEL 114 123 116 71 56 172 135 

TOTAL 8.224 8.320 9.222 8.738 8.651 9.053 6.681 
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MALALTIES DECLARACIÓ OBLIGATÒRIA 2020  
 
COVID-19 - PCRs PER MESOS 
 
Total PCR Juny 2020 300 

   PCR Homes Juny 2020 117 
   PCR Dones Juny 2020 183 
   PCR Negatives 297 
   PCR Indeterminades 3 
   PCR Positives 0 NEGATIU INDETERMINAT POSITIU 

0-17 35 33 2 0 

18-27 21 21 0 0 

28-37 41 40 1 0 

38-47 48 48 0 0 

48-57 55 55 0 0 

58-67 49 49 0 0 

68-77 20 20 0 0 

78-87 21 21 0 0 

>88 10 10 0 0 

 
Total PCR Juliol 2020 601 

   PCR Homes Juliol 2020 226 
   PCR Dones Juliol 2020 375 
   PCR Negatives 590 
   PCR Indeterminades 8 
   PCR Positives 3 NEGATIU INDETERMINAT POSITIU 

0-17 60 60 0 0 

18-27 108 108 0 0 

28-37 67 66 1 0 

38-47 110 110 0 0 

48-57 105 102 2 1 

58-67 65 62 1 2 

68-77 11 11 0 0 

78-87 29 29 0 0 

>88 46 42 4 0 

 
Total PCR Agost 2020 541 

   PCR Homes Agost 2020 217 
   PCR Dones Agost 2020 324 
   PCR Negatives 511 
   PCR Indeterminades 10 
   PCR Positives 20 NEGATIU INDETERMINAT POSITIU 

0-17 69 63 3 3 

18-27 81 74 2 5 

28-37 66 62 1 3 

38-47 98 92 2 4 

48-57 74 70 1 3 



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2020 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

44
 

58-67 41 39 0 2 

68-77 23 23 0 0 

78-87 31 30 1 0 

>88 58 58 0 0 

 
Total PCR Setembre 2020 1092 

   PCR Homes Setembre 2020 378 
   PCR Dones Setembre 2020 714 
   PCR Negatives 1034 
   PCR Indeterminades 8 
   PCR Positives 50 NEGATIU INDETERMINAT POSITIU 

0-17 159 146 2 11 

18-27 175 170 1 4 

28-37 173 163 0 10 

38-47 212 198 1 13 

48-57 190 184 1 5 

58-67 110 103 3 4 

68-77 19 17 0 2 

78-87 24 24 0 0 

>88 30 29 0 1 

 
Total PCR Octubre 2020 1377 

   PCR Homes Octubre 2020 576 
   PCR Dones Octubre 2020 801 
   PCR Negatives 1214 
   PCR Indeterminades 6 
   PCR Positives 157 NEGATIU INDETERMINAT POSITIU 

0-17 282 250 1 31 

18-27 178 160 1 17 

28-37 174 153 1 20 

38-47 235 213 0 22 

48-57 241 205 2 34 

58-67 113 90 0 23 

68-77 70 63 0 7 

78-87 44 42 0 2 

>88 40 38 1 1 

 
Total PCR Novembre 2020 993 

   PCR Homes Novembre 2020 417 
   PCR Dones Novembre 2020 576 
   PCR Negatives 895 
   PCR Indeterminades 5 
   PCR Positives 93 NEGATIU INDETERMINAT POSITIU 

0-17 167 152 0 15 

18-27 157 138 1 18 

28-37 129 121 0 8 

38-47 207 187 1 19 

48-57 151 133 1 17 
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58-67 74 64 2 8 

68-77 41 34 0 7 

78-87 27 27 0 0 

>88 40 39 0 1 

 
Total PCR Desembre 2020 268 

   PCR Homes Desembre 2020 100 
   PCR Dones Desembre 2020 168 
   PCR Negatives 238 
   PCR Indeterminades 6 
   PCR Positives 24 NEGATIU INDETERMINAT POSITIU 

0-17 33 29 0 4 

18-27 43 40 1 2 

28-37 27 25 1 1 

38-47 42 35 1 6 

48-57 41 34 2 5 

58-67 36 32 1 3 

68-77 11 11 0 0 

78-87 20 18 0 2 

>88 15 14 0 1 

 
PCR Centelles 2020 (mes i resultat) 

   Negatiu Indeterminat Positiu 

Juny 297 3 0 

Juliol 590 8 3 

Agost 511 10 20 

Setembre 1034 8 50 

Octubre 1214 6 157 

Novembre 895 5 93 

Desembre 238 6 24 
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PCR Centelles 2020 

Home 4989 

Dona 2097 
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Home
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PCR Centelles 2020 (edat i resultat) 
   Negatiu Indeterminat Positiu 

0-17 733 8 64 

18-27 711 6 46 

28-37 630 5 42 

38-47 883 5 64 

48-57 783 9 65 

58-67 439 7 42 

68-77 179 0 16 

78-87 191 1 4 

>88 230 5 4 
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COVID-19 - TARs PER MESOS 
 
Total TAR Novembre 2020 498 

  TAR Homes Novembre 2020 249 
  TAR Dones Novembre 2020 249 
  TAR Negatius 455 
  TAR Positius 43 NEGATIU POSITIU 

0-17 113 108 5 

18-27 79 75 4 

28-37 57 52 5 

38-47 75 71 4 

48-57 83 72 11 

58-67 50 45 5 

68-77 28 23 5 

78-87 10 7 3 

>88 3 2 1 

 
Total TAR Desembre 2020 826 

  TAR Homes Desembre 2020 390 
  TAR Dones Desembre 2020 436 
  TAR Negatius 767 
  TAR Positius 59 NEGATIU POSITIU 

0-17 168 155 13 

18-27 116 108 8 

28-37 118 111 7 

38-47 135 125 10 

48-57 135 129 6 

58-67 70 61 9 

68-77 53 50 3 

78-87 26 25 1 

>88 5 3 2 

 
Total TAR 2020 1324 

  TAR Homes 2020 639 
  TAR Dones 2020 685 
  TAR Negatius 1222 
  TAR Positius 102 NEGATIU POSITIU 

0-17 281 263 18 

18-27 195 183 12 

28-37 175 163 12 

38-47 210 196 14 

48-57 218 201 17 

58-67 120 106 14 

68-77 81 73 8 

78-87 36 32 4 

>88 8 5 3 
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TAR Centelles 2020  (mes i resultat) 
 

  Negatiu Positiu 

Novembre 455 43 

Desembre 767 59 

 

 
 
 
 
TAR Centelles 2020 (edat i 
resultat) 

  Negatiu Positiu 

0-17 263 18 

18-27 183 12 

28-37 163 12 

38-47 196 14 

48-57 201 17 

58-67 106 14 

68-77 73 8 

78-87 32 4 

>88 5 3 
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No disposem de dades d’altres malalties de declaració obligatòria declarades des de la nostra ABS 
durant l’any 2020.  

263

183
163

196 201

106
73

32
5

18

12

12

14 17

14

8

4

30

50

100

150

200

250

300

0-17 18-27 28-37 38-47 48-57 58-67 68-77 78-87 >88

TAR Centelles 2020

Positiu

Negatiu

639685

TAR Centelles 2020

Home

Dona

TAR Centelles per sexe 
2020 

 Home 639 

Dona 685 



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2020 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

50
 

 

PAOS 2020 
 
Durant l’any 2020 és van tramitar les següents sol·licituds de PAOS que totes elles van ser 

autoritzades. 

 

  
 
Narejos  

 
 
Tantiñà  

 
 
Vilatimó  

 
 

Sinchi  

 
 
Acosta  

 
 

Martínez  

 
 

Farrés 

 
 

Gutierrez 

 
 

Cadira rodes 2 7 1 1 1 2 2 0 16 

Coixí antiescares 1 8 0 3 0 0 2 2 16 

Caminadors 2 15 1 3 3 0 3 0 27 

Total 5 30 2 7 4 2 7 2 59 
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 Seguiment de les Prestacions Ortoprotètiques (PAOs)  de l'exercici 2020  
Dades del mes de desembre 
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FREQÜENTACIONS ESPECIALITZADA (CHV) 2020  
 
No disposem de dades  
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MEMÒRIA REHABILITACIÓ 2020  

Gemma Sayós. Infermera. 
 

Durant l’any 2020, degut a la pandemia de la COVID-19 no s’han fet reunions conjuntes amb el 

Servei de rehabilitació.  

 

El que si s’ha estat treballant amb la Unitat Funcional Territorial d’Osona de Raquis una proposta 

de protocol s’actuació conjunt amb el Consorci Hospitalari de Vic, ICS, EBA’s (Servei 

d’Anestesiologia (Clínica del dolor), Atenció Primària, Servei de Radiologia (Neuroradiologia), 

Servei de Rehabilitació, Servei de Reumatologia, Servei de Cirurgia Ortopèdica i Traumatologia i 

Servei de Salut Mental). Tenim disponible, l’esborrany de dit protocol. 
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CONTROL SINTROM 2020 
Laia Riquelme Solà. Infermera. 

En aquest any 2020 , les determinacions de l´INR a l´ABS Centelles també, com gairebé en tots 

els camps, es van veure afectades per la pandèmia i per això hi poden haver canvis que 

s’expliquin per aquest fet. El consultori de Sant Martí de Centelles va romandre tancat durant la 

part més dura de la pandèmia i Centelles i Hostalets varen restringir ostensiblement les seves 

visites. Tenint en compte, sobretot aquesta premissa:  

 Varem atendre un total de 210 pacients que necessiten realitzar la determinació de l´INR perquè 

prenen SINTROM® dels quals 35 són pacients nous. 

 

Nombre de pacients total a 2020 210 

Nombre de pacients nous  durant 2020  35 

 

► D’aquests 35 pacients nous apareguts al llarg de 2020 en podem dir que: 

- Hostalets de Balenyà:  10 pacients nous 

- St. Martí de Centelles: 4 pacients nous 

- Centelles                    : 21 pacients nous 

      I en direm també que 20 són homes i 15 dones.  

Aquets 210 pacients que hem atès durant el 2020 ens han generat una càrrega assistencial de 

2010 visites al centre. 

.  

Per pobles de l´ABS quedaria distribuït de la següent manera:  

Visites a Centelles 1423 

Visites a Hostalets 542 

Visites a St. Martí 45 

Total 2010 

 

En aquest quadre és on detectem que Centelles i Hostalets van augmentar les visites i  Sant Martí 

va disminuir degut al període de tancament i es centraven les visites a Centelles.  

En quant al gènere, podem veure que els homes predominen si mirem les dades totals de l´ABS:  
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La distribució segons el centre, el nombre de pacients que prenen SINTROMº ens queda de la 
següent manera, essent el total, com hem dit a l´inici, de 210 en el total dels tres centres:  
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Dels pacients totals atesos presencialment al centre, veurem la causa específica per la qual els cal 

fer aquest tractament i, per tan, realitzar la determinació de l´INR:  

 

- ACxFA:  

Pacients: 146 ( en front a 169 de l’any passat ) en total a tota l’àrea bàsica, dels quals 132 ( 106 

l´any passat ) d’ells estan dins el rang ( INR entre 2 - 3 ) en la última determinació de l´any.  

. Pacients amb Ac x Fa St. Martí:   12, dels quals 9 estàn dins de rang. 

. Pacients amb Ac x Fa Hostalets: 32, dels quals 30 estàn disn de rang. 

. Pacients amb Ac x  Fa Centelles: 102, dels quals 84 estàn dins de rang. 

 

- Malaltia Valvular:  

Pacients:44 ( en front als 48 de l’any passat ) en total a tota l’àrea bàsica, dels quals 15 estan dins 

de rang  ( INR entre 2.5 – 3.5 ) la última determinació de l´any.  

. Pacients amb valvulopatía a st. Martí: 3, dels quals 1 està dins de rang. 

. Pacients amb valvulipatía a Hostalets: 10, dels quals 4 estàn dins de rang. 

. Pacients amb valvulopatía  a Centelles: 31, dels quals 10 estàn dins de rang.  

 

- Trombosi:  

Pacients: 20 ( en front als 23 de l´any passat ) en total a tota l´area bàsica, dels quals 12 estan 

dins de rang ( INR entre 2 – 3 ) en la última determinació de l´any.   

. Pacients amb trombosi a St. Martí: 1, controlat dins de rang. 

. Pacients amb trombosi a Hostalets: 6, dels quals 4 es mantenen dins de rang. 

. Pacients amb trombosi a Centelles:  13, dels qual 6 es mantenen a valors adequats. 
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►  Sintrom® als domicilis:  
 

Al realitzar la memòria hem pogut determinar que:  

 

Pacients atesos al domicili amb tractament de 

Sintrom a tota l´ABS:  

32 Pacients 

( 21 l´any passat )   

Visites generades a tota l´ABS:  183 visites 

 

Si ho desglossem per centres ens consten:  

- St. Martí: 0 visites a domicili per determinar INR en aquest cas, i deixant constància que 

no s’utilitza l’etiqueta SINTD.  

- Hostalets: 9 visites a domicili per determinar INR, tot i que al no estar registrat amb 

l’etiqueta SINTD no podem saber el nombre absolut de pacients que han generat aquestes 

visites.  

- Centelles: 173 visites per aquesta causa concreta, en front a les 201 de l´any passat degut 

a que intentàvem adequar les visites a domicili al moment de pandèmia. 
 

Hem atès més pacients a domicili davant la impossibilitat de venir al centre ja que majoritàriament 

eren gent de risc i l’opció va ser atendre’ls a casa.  
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DOMICILIS TRANSITÒRIS 2020 

Laia Riquelme Solà. Infermera. 

Les característiques del servei segueixen sent les mateixes, pacients no crònics, si no que son 

cures de nafres i ferides, recanvis de sonda, injectables i determinació de l´INR a domicili. I es 

tracta de pacients amb dificultats reals per accedir al centre, ja sigui de manera momentània o bé 

crònica.  

 

Aquest és un resum gràfic de l´any 2020 pel que fa als Atdoms transitòris:  

 
 

 
Aquestes dades ens indiquen que hem de millorar el registre a l´hora d ´obrir i  tancar els episòdis 

ATDOM tr, cal obrir-los en el moment en que s´inicia un procés ATDOM Tr i  tancar-los 

degudament quan un pacient deixa de formar part del programa Atdom trànsitòri i ja pot acudir al 

CAP o l´episodi pel qual se l´atèn ja ha esta resolt.  

Com en tots els apartats de la memória aquest també s´ha vist afectat per la pandèmia, tan perquè 

hem tingut la cura de no generar-ne innecessàriament com en el registre de les agendes, que 

també va canviar durant 

un bon perìode de 

temps.  

 

 

 

 

 

Pacients Totals atesos en tota l´ABS 64 
 

Visites generades per aquests pacients:  1390 

61 ja oberts 
des de 2019 

64 pacients 
amb episodi 
Atdom TR 
2020 

3 oberts de 
nou durant 
2020 

2 episodis es 
tanquen 
durant 2020 
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D´aquests 64 pacients que al llarg de l´any 2020 han estat atesos pel programa ATDOM Tr. A 

centellles podem veure que:  

 

 
 
La mitjana és de 4 domicilis, i poden oscil.lar entre 2 i 6 per dia. 
 
A Hostalets de Balenya en aquesta ocasió si s´ha començat a utilitzar l´espisodi de ATDOM Tr 

generant en aquest cas 391 visites a domicili durant 2020.  

En el cas de St. Martí s´han generat 6 visites a domicili.  
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ANT GABRIEL i CENTRE DE DIA 2020  
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DISTRIBUCIÓ PER SEXE - CENTRE DE DIA (casos)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
BAREMS PER EDAT - CENTRE DE DIA (casos)
 

MITJANA EDAT DISTRIBUIDA PER SEXE CENTRE DE DIA (pe rcentatge)
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MITJANA EDAT - CENTRE DE DIA
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
SUBVENCIÓ LAPAD CENTRE DE DIA (casos

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
OBSERVACIONS:  

 

•Degut a situació emergència COVID

•No tots els usuaris acudeixen diàriament a Centre de Dia. 

Capacitat màxima Centre de Dia: 27 diaris.

•Hi havia un total de 29 persones.
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CENTRE DE DIA 

LAPAD CENTRE DE DIA (casos ) 

Degut a situació emergència COVID-19 el servei de Centre de Dia es va tancar el 15/03/2020.

No tots els usuaris acudeixen diàriament a Centre de Dia.  

Capacitat màxima Centre de Dia: 27 diaris. 

Hi havia un total de 29 persones.   

Mitjana edat

MITJANA EDAT CENTRE DE DIA 
( PERCENTATGE )
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19 el servei de Centre de Dia es va tancar el 15/03/2020. 
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Fora de Centelles

Fora de Centelles
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TEMPORALS
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TRASLLATS HOSPITALARIS (casos)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ALTES RESIDENCIALS (casos)
 

 
SUBVENCIÓ LAPAD RESIDÈNCIA (CASOS
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NOMBRE DE DEMÈNCIES A LA RESIDÈNCIA (CASOS)  
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MEMORIA RESIDÈNCIA I CENTRE DE DIA CASAL OLLER 2020  

Gemma Sayós / Anna Sallent. 
 
Evolució de l’ocupació residencial: 

 

Durant el 2020 l’ocupació del Casal Oller no ha estat del 100% 

 

 

 

 

Ocupació del centre de dia: 

 

Durant el 2020 hi ha hagut 10 usuaris de centre de dia. 

 

Baixes de la residència durant el 2020:  

 

Durant l’any 2020 s’han comptabilitzat 20 baixes de persones que han viscut al Casal Oller. El 

motiu de les mateixes respon a: 

 

DEFUNCIÓ CANVI DE RESIDENCIA RETORN AL DOMICILI 

15 0 5 

 

Després d’uns anys amb la ocupació al 100%, es pot dir que aquest any no s’ha assolit l’objectiu ja 

que la pandèmia ha provocat que les places que van quedar lliures durant els mesos més 

complicats de la pandèmia, no es poguessin tornar a omplir bàsicament per: 

1- Protocol de prohibició d’entrades de nous residents durant els mesos de confinament 

2- Reticències per part de les famílies pels protocols d’entrada a la residència. 

3- Reticències per part de l’equip de poder assumir persones amb deteriorament cognitiu 

avançat, havent de seguir els protocols d’aïllament dels primers 14 dies. 

 

Amb data de desembre, el Casal Oller disposa de dues places lliures (que per protocol, cal 

mantenir lliures per poder  utilitzar en cas de rebrot) i la resta, estan totes ocupades. 

 

En relació al Centre de Dia, a primers de març es va haver de  tancar i actualment no hi ha  cap 

plaça ocupada i per tant, de les 10 persones que venien abans de la pandèmia, dues van quedar-

se a viure al casal, mentre que les altres 8 van tornar al domicili. 

 

 

 

 

Acollides Residencia 2020: 10 persones 

Llarga estada Temporals 

14 3 
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Objectius i resultats d’aquests durant el 2020. 

En l’àrea mèdica es plantegen els següents objectius: 

- Controlar el nivell de sucre de les persones diabètiques. Que la glicada dels diabètics es 

redueixi a menys de 7. Objectiu assolit en totes les persones excepte 2. 

- Abordar la polimedicació de les persones grans. Aquest 2020 no s’ha realitzat, s’ha de 

tenir en compte que durant el 2019 es va fer una reducció molt important de la medicació i 

que el 2020 amb les circumstàncies de la pandèmia de la Covid no s’ha realitzat cap 

revisió per reduir medicació. S’espera que durant el 2021 es pugui reempendre la 

normalitat en aquest aspecte. 

-  Aconseguir i mantenir el benestar de les persones. Objectiu força assolit. 

- Suport a les activitats relacionades amb les famílies per proporcionar proximitat. S’ha 

participat a la única activitat que s’ha realitzat, Comiat a l’ajuda de les persones que ens 

van deixar durant la pandèmia. 
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PROGRAMA SALUT I ESCOLA CURS 2019-2020  
Anna Escribà. Infermera 

No disposem de dades activitat curs 2019-2020  
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SERVEI DE NEUROPSICOLOGIA I PSICOLOGIA 2020  

Ivette Casas Güell, Neuropsicòloga i psicòloga, EBA Centelles, 2020 
 

Durant el 2020 el servei de Neuropsicologia va estar pràcticament inactiu degut a la pandèmia de 
la COVID-19. Ha estat a inicis de l’any 2021 que ha remprès l’activitat. 
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SERVEI D’ODONTOLOGIA 20
 
ORTODÒNCIA 2020 
Dra. Ona Codina. Odontòloga. EBACentelles 2020
 
PACIENTS PORTADORS ORTODÒNCIA ANY 2020
 

L’any 2020 Hem tingut un total de 102 pacients portadors d’ortodòncia dels quals 46 són homes i 

56 dones. 

 

PACIENTS SEGONS EL TIPUS DE TRACTAMENT D’ORTODÒNCIA  ANY 202

 

Dels casos en tractament durant l’any 2020, 51 han estat portadors d’ortodòncia interceptiva o de 

primera fase, per tal de resoldre problemes esquelètics, 41 han estat portadors d’ortodòncia fixa 

amb brackets convencionals i 5 d’Ortodòncia estètica amb 
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SERVEI D’ODONTOLOGIA 20 20 

a. Odontòloga. EBACentelles 2020. 

PACIENTS PORTADORS ORTODÒNCIA ANY 2020  

L’any 2020 Hem tingut un total de 102 pacients portadors d’ortodòncia dels quals 46 són homes i 

PACIENTS SEGONS EL TIPUS DE TRACTAMENT D’ORTODÒNCIA  ANY 2020

Dels casos en tractament durant l’any 2020, 51 han estat portadors d’ortodòncia interceptiva o de 

primera fase, per tal de resoldre problemes esquelètics, 41 han estat portadors d’ortodòncia fixa 

amb brackets convencionals i 5 d’Ortodòncia estètica amb brackets ceràmics o invisibles.
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L’any 2020 Hem tingut un total de 102 pacients portadors d’ortodòncia dels quals 46 són homes i 

0 

Dels casos en tractament durant l’any 2020, 51 han estat portadors d’ortodòncia interceptiva o de 

primera fase, per tal de resoldre problemes esquelètics, 41 han estat portadors d’ortodòncia fixa 

brackets ceràmics o invisibles. 

 

5

ORTODÒNCIA ESTÈTICA
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PACIENTS SEGONS EDAT 2020
 

La major part de pacients portadors d’ortodòncia segueixen essent nens i adolescents.
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PACIENTS SEGONS EDAT 2020 

La major part de pacients portadors d’ortodòncia segueixen essent nens i adolescents.
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La major part de pacients portadors d’ortodòncia segueixen essent nens i adolescents. 
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FORMACIÓ, DOCÈNCIA i CURSOS DEL PERSONAL 2020  
 

La formació és un element de competitivitat i de millora permanent. 

Durant l’any 2020 hem realitzat activitats de formació al nostre centre pels diferents tipus de professionals. Degut a la situació de pandèmia per la COVID-19, les 

activitats formatives han sigut molt poques i són les següents: 
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ACTIVITATS FORMATIVES 2020  
 

La formació és una activitat fonamental per a la nostra ABS, està incentivada i comprèn tots els 

estaments (metges, infermeria i personal administratiu). 

Per un costat, hi ha la formació intra-EAP i CONJUNTES ESPECIALITZADA  dins del marc de 

sessions generals a l’ABS. Es planifiquen sessions mes a mes i es fan els dimarts i divendres de cada 

setmana representant unes 3 hores setmanals formatives. 

Durant aquest any 2020, només es van poder dur a terme les sessions conjuntes Medicina i 

Infermeria setmanals i Sessions mensuals d’equip d’Infermeria durant els mesos de gener, febrer i la 

primera setmana de març, ja que amb l’inici de la Pandèmia Covid-19 va quedar aturada aquesta 

activitat. Només es va mantenir, i s’ha seguit mantenint aquest 2021, una sessió setmanal, inicialment 

de tot l’equip i, més endavant només de l’equip medic, per debatre, bàsicament, temes directament 

relacionats amb la situació de pandèmia del moment i la seva gestió a nivell local. 

 
SESSIONS GENER 2020 
 

- Sessió interna Pediatria. 09 de Gener 2020. 

- Sessió interna Pediatria. 16 de Gener de 2020. 

- Sessió FORMACIÓ MICROBIOLOGIA LABORATORI CERBA. Dra. Lucena / Roser Clavell.  21 

de Gener de 2020. 

SESSIONS FEBRER 2020 

- Sessio Actualització en vacunes: Nou calendari. Indicadors Vacunes Catsalut 2020. Sara Esteve 

/ Dolors Molera. 4 de Febrer de 2020. 

- Sessió de formació sobre Salut Comunitària als professionals de l’ABS Centelles. Lourdes Tuneu 

/ Dr. Xavier Farrés / Sara Esteve / Gemma Sayós / Anna Escribà / Ivette Casas. 11 de Febrer de 

2020. 

- Sessió interna Pediatria. 13 de Febrer de 2020. 

- Sessió indicadors CatSalut: Resultats Avaluació CatSalut 2019 i revisió d’Indicadors Catlsalut 

2020. Dra. Silvia Narejos / Dr. Xavier Farrés / Dolors Molera / Gemma Tobajas. 

- Sessió interna Pediatria. 20 de Febrer de 2020. 

- SESSIO Visita d’inici de l’Estudi V503-049. Vacuna VPH en homes. Elisenda Rull – Merck.  

25 de Febrer de 2020. 

SESSIONS MARÇ 2020 

- Sessió PREVENCIO - Sessió OBLIGATÒRIA Coronavirus. Tot el personal de tots els estaments. 

3 de Març de 2020. 
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- Sessió Sessió 1: Atenció a les malalties transmissibles emergents. Formació CAMFIC. Dra. 

Tantiñà. 10 de Març de 2020. 

- Sessió interna Pediatria. 12 de Març de 2020. 

- Sessió interna Pediatria.  19 de Març de 2020. 

-Sessió Sessió 2: Atenció a les malalties transmissibles emergents: Arbovirosi. Formació CAMFIC 

Dra. Tantiñà. 24 de Març de 2020. 

SESSIONS ABRIL 2020 

No es van programar sessions per pandèmia COVID-19 i es van suspendre totes les que ja 

estaven programades. 

SESSIONS MAIG 2020 

No es van programar sessions per pandèmia COVID-19 i es van suspendre totes les que ja 

estaven programades. 

SESSIONS JUNY 2020 

No es van programar sessions per pandèmia COVID-19 i es van suspendre totes les que ja 

estaven programades. 

SESSIONS JULIOL 2020 

Vacances 

SESSIONS AGOST 2020 

Vacances 

SESSIONS SETEMBRE 2020 

No es van programar sessions per pandèmia COVID-19 i es van suspendre totes les que ja 

estaven programades. 

SESSIONS OCTUBRE 2020 

No es van programar sessions per pandèmia COVID-19 i es van suspendre totes les que ja 

estaven programades. 

SESSIONS NOVEMBRE 2020 

No es van programar sessions per pandèmia COVID-19 i es van suspendre totes les que ja 

estaven programades. 

SESSIONS DESEMBRE 2020 

No es van programar sessions per pandèmia COVID-19 i es van suspendre totes les que ja 

estaven programades. 
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DOCÈNCIA 2020 
 
El Dr. Xavier Farrés i la Dra. Encarna Martínez formen part de la Comissió de Docència i 
d’Avaluació d’UdACEBA. 
 
El 21 de març del 2019  es signa “l’addenda al conveni de cooperació educativa entra la 
Universitat de Vic – Universitat Central de Catalunya i l’Equip d’Atenció Primària EAP Osona Sud – 
Alt Congost SLP, per col·laborar en la formació dels estudiants”, per tal d’incorporar la Facultat de 
Medicina de la UVIc-UCC als beneficis, drets i deures que figuren al conveni de cooperación 
educativa signat el 24 d’octubre del 2017 entre la UVic-UCC i EAP Osona Sud-Alt Congost. 
 
El 30 d’abril del 2019  es signa el Conveni de Col·laboració Docent en la formació especialitzada 
entre UDACEBA i EAP Osona Sud-Alt Congost S.L.P. La finalitat del conveni és fer possible la 
rotació dels Metges i Infermeres Residents Familiar i Comunitària adscrits a UDACEBA com a 
Centre Docent acreditat per a la formació de Metges Especialistes (MIR) i Infermeres Especialistes 
(EIR) dins dels diferents serveis propis de l’EAP. 
 
El 21 de maig del 2019 , el CAP de Centelles i el CAP de Balenyà reben la visita de la delegació 
de la República d’Azerbaijan, per tal de conèixer millor el model sanitari de Catalunya. 
 
El 17 de juny del 2019  i el 17 de setembre del 2019  s’acull als estudiants de primer curs de la 
Facultat de Medicina de la UVic-UCC, dins l’activitat d’observació de la pràctica clínica (estrenem 
la bata). 
 
El 25 d’octubre del 2019  es va celebrar a St. Martí de Centelles la XXII edició de la Jornada del 
Resident d’UdACEBA. Aquesta és la 8ª edició que organitza l’ABS Centelles. 
 
Durant el 2020 han rotat per l’ABS diferents estudiants i residents, els quals es detallen a 
continuació. 
 
· RESIDENTS MEDICINA (MIR): 

RESIDENT UNITAT 
DOCENT PERIODE CENTRE TUTOR 

GREGORIO AZNAR GARCIA 
 

UdAceba de 07/09/20 a 30/09/20 Balenyà Dr. Farrés 

NURIA PASTOR IBAÑEZ 
 

Metropolitana 
Nord 

de 05/10/20 a 30/10/20 Balenyà Dr. Farrés 

MERITXELL MOTOS  BESCOS 
 

Metropolitana 
Sud 

de 01/12/20 a 31/12/20 Balenyà Dr. Farrés 

 
· ESTUDIANTS GRAU INFERMERIA: 

 

ALUMNE UNIVERSITAT PERIODE CENTRE TUTOR 

STIBALIZ PABLOS CALVO UVic-UCC de 17/2/2020 a 13/3/2020 Balenyà Sra. Esteve 

MARINA BOVER TORRES UVic-UCC de 17/2/2020 a 13/3/2020 Balenyà Sra. Sayos 
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ARIADNA CABRÉ SOLÉ UVic-UCC de 17/2/2020 a 13/3/2020 Centelles Sra Escribà 

DIEGO ROMERA MARÍN UVic-UCC de 14/9/2020 a 4/12/2020 Centelles 
Sr. V. 
Rufas 

POL CLARES HOMS UVic-UCC de 14/9/2020 a 4/12/2020 Balenyà Sra. Esteve 

GUILLEM SARRA FERRER UVic-UCC de 14/9/2020 a 4/12/2020 Balenyà Sra. Sayos 

JOAN SEBASTIÀ MARTÍ OTERO UVic-UCC de 10/12/2020 a 12/2/2021 Balenyà Sra. Sayos 

JÚLIA MASSAGUÉ PERIAGO UVic-UCC de 10/12/2020 a 12/2/2021 Centelles 
Sra. 
Valencia 

MARIA GURRERA MILLAN UVic-UCC de 7/12/2020 a 12/2/2021 Centelles 
Sra. 
Escribà 

IVET LLEDÓ CARPIO UVic-UCC de 7/12/2020 a 12/2/2021 Centelles Sra. Molera 

MARIA DELS ANGELS MARGENATS 
JULIÀ 

UVic-UCC de 9/12/2020 a 12/2/2021 Balenyà Sra. Esteve 

 
· RESIDENTS INFERMERIA (EIR): 
 

ALUMNE UNITAT 
DOCENT PERIODE CENTRE TUTOR 

CLAUDIA BERROCAL 
ZARAGOZA 
 

UdACEBA de 03/03/20 a 13/03/20 Balenyà 
Sra. Esteve 
Sra. Sayós 

 
 
 
· ESTUDIANTS MEDICINA UVIC-UCC (ESTRENEM LA BATA): 
 
ALUMNE UNIVERSITAT DATA CENTRE 

PAULA JAREÑO MORALES 
 

UVic-UCC 21/01/2020 Centelles 

DAVID JURADO SANZ 
 

UVic-UCC 21/01/2020 Centelles 

ANNA LABAILA REIFFS 
 

UVic-UCC 21/01/2020 Balenyà 
 
 
· ESTUDIANTS MEDICINA (PRÀCTIQUES): 

 

ALUMNE UNIVERSITAT PERIODE CENTRE TUTOR 

 
ARTURO SANCHEZ COHEN 

 

UVic-UCC de 07/10/20 a 18/11/2020 Centelles Dr. Plaza 

ANNA ASENJO BORI 
 

UVic-UCC de 07/10/20 a 18/11/2020 Centelles Dr. Viltaimó 

DANIEL ABASCAL CRUZ 
 

UVic-UCC de 07/10/20 a 18/11/2020 Balenyà Dr. Farrés 
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· ESTUDIANTS MEDICINA (PRÀCTIQUES EXTRACURRICULARS): 

 
Aquest any no hem tingut estudiants de medicina de pràctiques extracurriculars. 
 
· ESTUDIANTS AUXILIAR INFERMERIA: 
 
Aquest any no hem tingut estudiants d’auxiliar d’infermeria. 
 
 
 
També comentar que les 2 llevadores de l’ASSIR que donen assistència a l’ABS també col·laboren 
com a docents de llevadores residents (LLIRS) 
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ARTICLES PUBLICATS REVISTA FER SALUT DURANT L'ANY 2 020 

  

GENER-FEBRER  LA MEVA SALUT "LMS"        
LOURDES 
TUNEU   

                

MARÇ -ABRIL l'INFORME PSICOLOGIC:EVALUCANT EL DEFICIT COGNITIU IVETTE CASAS   

  
BENEFICIS DE BEURE AIGUA EN 
DEJÚ (ULIED)   ICONO GRAFIA   

MAIG - JUNY 
DONACIO SANG ES 
IMPRESCINDIBLE     

LOURDES 
TUNEU   

  EXPERIENCIA AL PAVELLO SALUT     SARA ESTEVE    

JULIOL- AGOST 
LA NOVA NORMALITAT ALS CENTRES DE 
SALUT   IVETTE CASAS 

LOURDES 
TUNEU 

  
FEM-HO BE SIGUES 
RESPONSABLE     IVETTE CASAS   

SETEM- OCTUB NOU MODEL PACIENT CRÒNIC     
DRA. A 
TANTIÑA 

DOLORS 
MORATO 

                

NOVEM- DESEM JO EM VACUNO       DRA. NAREJOS   

  CUIDEM ELS NOSTRES INFANTS (RECO ABS CENTELLES)  
LOURDES 
TUNEU   

  RESUM ACAPTES DE SANG 2020     
LOURDES 
TUNEU   
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BANC DE SANG 2020  
 
Degut a la situació excepcional causada per la pandèmia de la COVID-19 durant l’any 2020 només 
es van realitzar dues acaptes de sang i les dades són les següents: 
 

ACAPTES DE DONACIÓ DE SANG A CENTELLES 2020 

MAIG OCTUBRE TOTAL  

OFERIMENTS 251 92 343 

DONACIONS 234 84 318 

NOUS DONANTS  16 3 19 

 
Les acaptes es van dur a terme al Pavelló Municipal d’esports, durant dues jornades, dissabte i 
diumenge, amb cita prèvia i mantenint les normes i mesures de seguretat i distància per la COVID-
19. 
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BANC DE LLET MATERNA    
Dra. Susanna Matesanz i Sra. Sara Esteve 
 
Introducció 

Varem iniciar aquesta col·laboració amb el banc de sang i teixits el juliol del 2014. 

La nostra feina és informar a mares que estan alletant als seus nadons de l’existència del banc de 

llet així com fer l’entrevista inicial i l’extracció de sang per tal de poder iniciar el procés de donació, 

si la dona és apta. 

Actualment només hi ha dos centres d’atenció primària col·laboradors amb el banc de llet. El 

nostre centre és referent a tot Osona i el Vallès  Oriental. 

 

Objectius principals 

• Captar possibles mares donants de llet materna tot i fent d’intermediaris entre les mares i 

el banc de sang i teixits. 

 

Objectius per el proper any 

• Incrementar el numero de donants sobre tot en els primers mesos d’alletament. 

 

Organització i funcionament  

• Cita prèvia amb la possible mare donant.  

• Revisió  dels criteris acceptació/exclusió per ser donant de llet materna.  

• Compliment del qüestionari mèdic per part de la dona. 

• Entrega del consentiment informat.  

• Informació de com realitzar l’extracció i correcta conservació de la llet materna. 

• Entrega del Kit de donació  de llet. 

• Extracció de sang per fer serologia a la donant.  

• Enviament de les mostres de sang fins el BST mitjançant l’empresa Biomedical logístics 

 

La donant s’extreu i conserva la llet materna al seu domicili i el BLM facilita la recollida tot posant-

se d’acord amb la mare en el lloc i l’hora on es durà a terme. 

 

La captació de mares donants de llet, aquest any 2020, ha estat molt marcada per la pandèmia de 

COVID. Hem fet selecció  només en l’ultim trimestre. 

Hem seleccionat  9 mares noves que juntament amb 4 mares que seguien donant de l’any 2019 

han fet un total de 13 mares que han donat llet durant l’any 2020. D’aquestes 9 mares, 2 son de la 

nostra area bàsica. 
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El  total de llet donada 
durant el 2020 
ha sigut de 37,255 litres. 
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Al més de juny varem participar en un programa especial a radio Vic per fer una crida per tal de fer 

arribar a la població la necessitat d’omplir les reserves del banc de llet que amb la pandèmia 

havien disminuïm molt. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Fitxa tècnica 

 
 
 
 

 

Tipus  d’activitat Salut comunitària 
Entitat organitzadora Banc de Sang i Teixits / ABS Centelles 
Dades realització  Gener 2020- Desembre 2020 
Responsable  Sara Esteve Lucena, infermera ABS 

Dra. Susanna Matesanz, servei de pediatria. 
Area d’influència Osona i Vallès oriental 
material Kits donant , tríptics i tubs d’extracció cedits pel BST 
Lloc de realització CAP de  Hostalets de Balenyà 
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MEMORIA TABAC 2020  
 
Al febrer del 2020 es van realitzar xerrades informatives/preventives relacionades amb el consum 

de tabac i esport, en vàries sessions, a diferents equips de futbol del FC Centelles,  

per part de l’equip d’infermeria de l’ABS. 

Van asistir les categories juvenil femení i masculí i el cadet masculí.  

Van participar també els entrenadors dels equips. 

També es va parlar en les diferents sessions de primers auxilis. 

Després del mes de febrer no s’ha realitzat cap altra activitat degut a la pandemia de la Covid19. 

 

MEMORIA EXERCICI FÍSIC 2020 
 
Durant l’any 2020 no s’ha realitzat cap activitat relacionada amb el l’activitat/exercici físic, degut a 

la pandemia de la COVID19. 
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RESUM 2020 ABS CENTELLES COVID_19 D’ALUMNES DE 0 A 17 ANYS 
Sra. Lourdes Tuneu  / RECO  
14 SETEMBRE A DESEMBRE  2020  
 
El dia 14 de setembre va iniciar el curs escolar, reunions amb els diferents equips directius per 

parlar de protocols, revisar-los i un xic esporuguits però amb ganes i empenta per afrontar un nou 

curs escolar  amb el covid-19.  

l’ Àrea Bàsica de Salut de Centelles tenim un total de 9 Centres educatius.  

A Centelles  : Escola Sagrats Cors (P3 a 4rt ESO) 528 alumnes  , Escola Ildefons Cerdà (P 3 a 6è) 

334 alumnes  , Escola Xoriguer (P3 a 6è) 173 alumnes  , IES Pere Barnils ( 1er ESO A 2n 

Batxillerat ) 597 alumnes  , Escola Bressol Niu Infants (0 a 3 anys)50 alumnes. total 1682.  

A Balenyà  : Escola institut Carles Capdevila 447 alumnes  ( de P3 a 1er ESO) i i Escola Bressol  

El Roc Petit amb  35 alumnes. Total  482 

A Sant Martí Centelles  : Escola Valldeneu (P3 a 6è)  54 alumnes  i Escola Bressol l’Arc de Sant 

Martí amb 14 alumnes . total 68 

total : 2232 alumnes  escolaritzats  

des del dia 14 de setembre fins al 30 desembre de 2020 , hem fet 1483 entre PCR i/o  Test Ràpid 

Antígens entre alumnes i professors.  

s’han detectat  un total de 112 alumnes positius, hem donat  103  altes.  tanquem l’any  En data 

d’avui tenim 9 alumnes  positius. 

Hem hagut de tancar un total  22 grups bombolles : 

5 Grup  de l’Escola Ildefons Cerdà 

7  Grup de l’Escola Sagrats Cors 

2  Grup de l’Escola Xoriguer 

1  Grup de l’Escola Bressol – Niu Infants Centelles  

4 Grup de IES Pere Barnils 

4 Grup de Escola Institut Carles Capdevila  

Hem treballat conjuntament amb els diferents directors-es,  de les diferents escoles, han estat uns 

mesos de tensió i durs, hem treballat moltes hores per organitzar-nos, per fer prevenció,  estem 

contents del seguiments i control de com estem conjuntament treballant.  

TU ETS JO !!  Mascareta – Rentat de Mans – distància  :   és aquest el lema !!!  
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INFORME DE RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA DE L’  ABS 
CENTELLES 2020 
 

FORMALITZACIÓ 

CODI ÈTIC: 

• Avaluació interna i externa en relació al compromís en matèria de RSC. 

• Promoure el diàleg amb tots els grups d’interès. 

• Afavorir la transparència en relació als processos d’avaluació i el diàleg. 

 

ÀMBIT LABORAL 

• No discriminació, igualtat d’oportunitats i respecte a la diversitat.   

• Mecanismes de diàleg amb les parts interessades. 

• Incorporar mecanismes d’atenció al client. 

• Respecte als Drets Humans. 

     OCUPACIÓ: 

• Foment de l’ estabilitat en l’ocupació. 

• Promoció interna dels treballadors en la presa de decisions. 

• Fomentar mesures d’harmonització de la vida laboral i familiar (flexibilitat horària per 

tenir cura dels infants...) 

• Fomentar la qualitat de vida i la salut i seguretat en el lloc de feina. 

• Negociació de les condicions laborals. 

• Diferències salarials transparents i en funció de les categories professionals. 

 

PERSONAL 

La responsabilitat social de l’empresa es la perspectiva de millorar les condicions de benestar 

personal i familiar dels recursos humans propis per aconseguir una millora dels objectius 

específics d’organització. 

1. Horaris flexibles: 

Mitjançant aquesta pràctica les persones treballadores assumeixen el control del seu horari de 

feina, introduint variacions en la dedicació diària d’acord amb les necessitats que els marqui la 

seva agenda., d’aquesta manera es redueix el retard i l’absentisme laboral, i així augmenta la 

motivació i constitueix un interessant incentiu a l’hora de la contractació i retenció. 

2. Setmanes laborals comprimides: 

Aquesta pràctica permet al personal treballar més hores durant uns dies a la setmana a canvi 

de la reducció de dies laborals. 

Si bé no és la millor mesura per a la conciliació permet a la persona assalariada gaudir de 

caps de setmana més llargs o períodes vacacionals extra.  

3. Reducció de jornada: 

En el naixement d’un infant, tant el pare com la mare poden optar per reduir un terç o la meitat 

de la jornada amb la consegüent reducció de salari.  
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4. Treball a temps parcial. 

5. Beneficis extrajurídics:  

Plans de pensions, assegurances de vida, assegurances mèdiques.... 

6. Formació. 

 

 

 

SUPORT PROFESSIONAL 

L’ Empresa forma part del SPMAM (Servei de Prevenció i Medi Ambient Mancomunat) entre 

institucions  i centres sociosanitàris d’osona i el ripollès. 

L’Organització i els responsables de formació inclouen accions formatives un cop l’any en 

base  a les necessitats del sistema de gestió ambiental i prevenció de riscos laborals 

implantat. 

Programes de salut: 

És molt important en un ambient laboral mantenir relacions satisfactòries amb les persones, i 

també l’absència de les malalties físiques i psicològiques. 
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PLANTILLA  

Personal en plantilla a l’any 2020: 

 

TITULACIÓ TREBALLADORS  

METGES 8 

PEDIATRES   3 

INFERMERIA   9 

LLEVADORES  2 

AUXILIARS  7 

ADMINISTRATIU 9 

PSICOLOGIA INFANTIL  1 

 

Servei d’odontologia: 

 

ODONTÒLEGS 5 

AUXILIARS  4 

ADMINISTRATIU 2 

Altres:  

 

TREBALLADORA SOCIAL  
 

1 

GESTORS COVID 
 

5 

RECO 1 

 

Serveis no coberts pel CatSalut: 

 

SERVEI DIETÈTICA 0 

HOMEOPATIA 1 

PODOLOGIA 0 

PSICOLOGIA 1 

NEUROPSICOLOGIA 1 
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ACTIVITATS PREVENTIVES DESENVOLUPADES DURANT L’ANY 2020: 

 

Vigilància de la salut 

Aquest any 2020 tocaven les revisions de salut bi-anuals que es fan a tots els treballadors, però 
degut a la pandemia del covid queden pendents de programar per aquest 2021. 

 

Planificació d’activitats preventives  

S’ha seguit la planificació establerta per tal de portar a terme l’activitat preventiva planificada. 

Els objectius s’han adaptat a la situació de pandèmia. 
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Sinistralitat de l’EAP Osona sud/Alt Congost 2020 

 
Durant el 2020 s’ha produt un accident laboral (SB)  a causa d’una punxada 

 

 

 

 

COMUNICATS D’INCIDÈNCIA EAP Osona sud/Alt Congost 

Any 
Accidents de Treball Malaltia 

Professional  
No causen dany a les 

persones 

AT AB  AT 
SB 

In 
Itinere Recaiguda MMPP Incident Comunicat 

Risc 
2006 0 0 0 0 0 0 0 
2007 0 0 1 0 0 0 0 
2008 0 0 0 0 0 0 1 
2009 0 1 0 0 0 0 0 
2010 0 1 0 0 1 0 0 
2011 0 0 0 0 0 0 0 
2012 0 3 1 0 0 0 0 
2013 0 2 0 0 0 0 0 
2014 0 0 0 0 0 0 0 
2015 0 0 0 0 0 0 0 
2016 0 2 0 0 0 0 0 
2017 0 6 0 0 0 0 0 
2018 0 4 0 0 0 0 3 
2019 0 1 0 0 0 0 0 
2020 0 1 0 0 0 0 0 
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Mesures correctores 2018-2019: 
 
Per tal de disminuir la sinistralitat laboral, cal seguir potenciant : 
 

�el maneig i prevencio de situacions hostils en el treball 

 

 

 

Activitats preventives, vacunacions professionals  
 

EXAMENS DE SALUT 2019 
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ESTAT ACTUAL DE LES VACUNACIONS A EAP CENTELLES 
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MATERNITATS  

 
 
 

DADES COVID-19 
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PLA DE FORMACIÓ EN PRL i MA  
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INDICADORS AMBIENTALS 2020  

Evolució de la recollida de residus del grup III 

EAP Osona Sud / Alt Congost 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 i 2020. 
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       1 litre   5 litres   10 litres  4 litres      

2011 5    45      73              0 

2012 12 100      70              0 

2013 10 43      32              0 

2014 18 55     46               0  

2015 2 51     54               0 

2016 4 40     31               0 

2017 

2018 

2019 

2020 

 

41 

34 

19 

20 

72 

14 

33 

59 

    52               0 

   107              0 

    60               0 

    68               6 
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PLATAFORMA INTERACTIVE CLINICS A L’EBA CENTELLES                                
Dra. Ruthy Acosta. Metge de família. 

La plataforma Interactive Clinics, desarrollada por  Universidad de Manresa UVic-UCC,  la 
empresa Bit Genoma y la Universidad de Newcastle (Australia),  y puesta a disposición a través de 
tablets y conexión  de Vodafone  y  Zerintia Technologies han sido utilizada en el CAP de 
Centelles, durante la Pandemia  para hacer el seguimiento de síntomas de 73 pacientes de 
positivos de Covid-19. 

https://www.saladeprensa.vodafone.es/c/notas-prensa/np_mayores_catalunya/ 

https://www.umanresa.cat/es/plataforma-interactive- clinics-facilita-asitencia-medica-remota-
pacientes-covid-19 

https://www.secartys.org/es/la-plataforma-interactive-clinics-facilita-la-asistencia-medica-remota-
para-pacientes-de-covid-19/ 

 

Vodafone colaborará para mejorar el seguimiento méd ico de mayores y enfermos crónicos 
de la Catalunya Central confinados en sus casas y c on síntomas de COVID-19  

Manresa (Catalunya), 06 de abril de 2020 

• A través de las soluciones de telemedicina de Zerin tia Technologies, los pacientes 
podrán estar seguidos y conectados con el personal médico  
  

• La propuesta desplegada también hará posible que pr ofesionales sanitarios en 
cuarentena puedan ayudar y asistir en remoto a otro s compañeros y pacientes  
  

• Se repartirán tabletas con conexiones habilitadas e ntre los mayores y enfermos 
crónicos de las poblaciones colindantes al municipi o de Manresa con 
sintomatología de COVID-19  

Vodafone se ha unido a la Fundación Universitaria del Bages y Zerintia Technologies para ayudar 
a que los mayores y enfermos crónicos con síntomas de COVID-19 de la zona de la Catalunya 
Central puedan conectar con su servicio médico para realizar un seguimiento de su 
sintomatología, así como las acciones de telemedicina que se requieran, como videollamadas o 
evaluación de la adherencia al tratamiento. Esta zona, que cuenta con una gran dispersión 
geográfica y con un índice de envejecimiento más elevado que la media española, es una de las 
más necesitadas de ayuda en la actual situación de emergencia sanitaria. 
 
Mediante las aplicaciones de telemedicina desarrolladas por Zerintia Technologies, y la 
conectividad aportada por Vodafone, que ha dotado de tarjetas SIM de datos a los enfermos 
confinados y los servicios de “Data-center”, enfermos y personal médico podrán volver a estar 
conectados y realizar las visitas programadas o atender alertas como si de visitas presenciales se 
tratase. 
 
La Fundación Universitaria del Bages, que en este proyecto colabora estrechamente con la 
University of Newcastle (Australia), aporta toda su experiencia de años como referente en el sector 
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de la docencia universitaria en salud y la capilaridad que posee en el ecosistema sanitario de la 
Catalunya Central, coordinando los principales centros asistenciales del territorio (Fundación 
Althaia, Sant Andreu Salut y EBA Centelles ) y encargándose de la distribución de las tabletas a 
todos aquellos pacientes susceptibles de necesitar esta solución. 

Esta solución, que no tendrá ánimo de lucro durante el tiempo que dure la crisis originada por la 
pandemia, también será especialmente útil para aquellos facultativos que, a causa de la 
cuarentena, no pueden salir de sus domicilios, pero están en perfecto estado de salud para 
combatir la pandemia que tanto daño está haciendo a nuestra Sociedad. 
 
Todos estos médicos volverán a formar parte del equipo médico operativo, descargando al 
sistema sanitario, dando soporte y asistencia al colectivo de pacientes desplazados y enfermos 
crónicos desde su confinamiento forzoso. 

Los tres participantes en este proyecto ya han adelantado que pondrán a disposición de todos 
aquellos profesionales e instituciones que lo requieran toda su experiencia para replicar esta 
solución en cualquier lugar del territorio nacional. 
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